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Cordial Saludo,

De conformidad con el Plan anual de auditorias de la vigencia 2019 y dando cumplimiento
a lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica”. Art. 2.2.21.5.3., lo estipulado en la “Guia para la Administracion de los
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades
Publicas” del DAFP y el Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES-002
del 27 de julio de 2018; se presenta el seguimiento realizado al monitoreo y
materializacién de los Riesgos Institucionales de la Entidad correspondiente al segundo
trimestre de la vigencia 2019.

Es de advertir que este informe fue radicado el 31 de julio de 2019 mediante ID289055, no
obstante, por un error en el aplicativo, no quedé registrado el documento, razén por la cual
con la presente comunicacion se da alcance al informe radicado originalmente, con el
mismo contenido.

OBJETIVO

Verificar el estado de la Gestion del Riesgo (monitoreo y materializacion) con corte a 30
de junio de 2019.

Objetivos Especificos

Realizar seguimiento a las acciones adelantadas por la primera y segunda linea de
defensa a la gestion del riesgo de la entidad para el segundo trimestre de la vigencia
2019.

Presentar el resultado de la verificaciéon a la efectividad a los controles dispuestos por
los lideres de proceso a los riesgos operacionales identificados en la matriz de riesgos
del FONCEP.

ALCANCE

Estado actual de la Gestion del Riesgo (monitoreo y materializacion) de la Matriz de
Riesgos registrada en el aplicativo Suit Vision Empresarial-VISION — Médulo de Gestidn
del Riesgo y Plan de Tratamiento de Riesgos al corte del 30 de junio de 2019.

MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Decreto 1083 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.
Art. 2.2.21.5.3.
Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES-002 del 27 de julio de 2018
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Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestidn, Corrupcion y Seguridad Digital
y el Disefio de Controles en Entidades Publicas” del DAFP

FUENTE DE INFORMACION

Se verificé en el aplicativo Suit Vision Empresarial-VISION — Mo6dulo de Gestion del
Riesgo el reporte de monitoreo y seguimiento a la materializacion de riesgos, se hizo la
revision documental (Reportes de monitoreo y materializacion de riesgos reportados por
los responsables de los procesos, con corte 30 de junio de 2019, mapa de riesgos por
proceso consolidado, Plan de Tratamiento de Riesgos, e informes de seguimiento y
evaluacion realizados por la Oficina de Control Interno, en desarrollo del Programa anual
de auditorias segundo trimestre 2019, andlisis y elaboracién del presente informe.

METODOLOGIA

Las técnicas de Auditoria utilizadas para detectar en forma razonable cualquier desviacion
0 error en el area, proceso o0 actividad objeto de este andlisis, son las generalmente
aceptadas, que nos permiten analizar evaluar y cuya descripcion corresponde a:
Inspeccidn, Observacion, Confirmacion, Analisis, Comprobacion, las cuales se aplicaron a
la informacién suministrada por los responsables de los procesos involucrados y la
registrada en el aplicativo, correspondiente al monitoreo de los riesgos operacionales.

RESULTADOS

La Oficina de Control Interno presenta los resultados obtenidos del seguimiento a la
Gestion del Riesgo de la entidad, teniendo en cuenta el monitoreo realizado por los lideres
y la materializacién de los mismos dentro del periodo comprendido del 01 de abril al 30 de
junio de 2019.

1. Estado actual Ciclo de Gestidn del Riesgo

De conformidad con lo evidenciado en el Médulo de Gestion del Riesgo de la herramienta
Suit VISION Empresarial se realiza analisis general al mapa de riesgos, asi:

1.1.Matriz de riesgos Operacionales.

El FONCEP al corte del 30 de junio de 2019 registra en su matriz de riesgos
operacionales un total de 47 discriminado por cada uno de los 21 procesos teniendo en
cuenta las causas y sus controles, asi:
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Gestion del Riesgo- Operacionales Segundo Trimestre 2019

Proceso Identificados  Andlisis  Valoracion Manejo  Monitoreo
1] Planeacion Financiera Misional 1 1 1 1 1 '
. Gestion de Reconocimiento y Pago de Obligaciones 2 2 2 2 2
Pensionales

: Gestion de Cobro de Cuotas Partes 2 2 2 2 2
4 Gestion de Cobro de Cartera Hipotecaria i 1 1 1 0
5 Administracién de Cesantias 1 0 0 0 0
¢ Administracion de Historia Laboral 1 1 i 1
7 Planeacion Estratégica 3 3 < VI 3
8 Administracién de MIPG 1 1 1 1 0
] Gestion de Comunicaciones 3 2 2 2 2
10 Servicio al Ciudadano 2 2 2 2 2
" Gestion del Talento Humano 4 3 3 3 3
12 Gestion Contractual 7 7 7 7 7
13 Asesoria Juridica 1 1 1 1 1
14 Gestion de Funcionamiento y Operacién 1 1 1 1 1
15 Gestion de Servicios Tl 1 1 1 1 1
16 Gestion Financiera T 7 7 T 6
17 Gestion Documental 2 2 2 2 2
18 Defensa Judicial 2 2 2 2 2
18 Evaluacion Independiente 1 1 1 g 1
20 Gestion Control Disciplinario 1 1 1 1 1
2l Gestion de Junsdiccion Coactiva 3 2 2 2 0

Total 47 43 43 43 38

Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corfe: 30 de junio de 2019

Como ya se habia sefialado anteriormente en el modulo de Gestion del Riesgo del
aplicativo VISION se evidencian 47 riesgos identificados inicialmente, sin embargo, se
observd que 38 riesgos se encuentran monitoreados con corte al 30 de junio de 2019
correspondiente al 80,8% del total de riesgos identificados en la entidad. De acuerdo con
esto, 9 riesgos se encuentran pendientes de completar el ciclo entre las diferentes etapas
de andlisis, valoracion y manejo, asociados principalmente a los procesos de
Administracion de cesantias, Cartera Hipotecaria.
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Porcentaje de Avance Ciclo de Gestién del Riesgo (30 de junio de 2019)
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Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio de 2019

Es importante sefialar que frente al Ultimo seguimiento realizado con corte a 31 de marzo
de 2019, se evidencio que la entidad adelanté actividades de reidentificacion y ajustes a
los riesgos operacionales observando que del total de riesgos observados en informe
presentado el primer trimestre de 2019 por la OCI se inactivaron y fueron incluidos en
algunas ocasiones como causas dentro de un riesgo nuevo al corte de 30 de junio de
2019 treinta y seis (36) riesgos asi mismo el ciclo de gestion del riesgo mejoré en cuanto
hace relacién al monitoreo de los riesgos por parte de los lideres de proceso aumentando
a un 80,8% del ciclo referente al 70% del periodo anterior.

Proceso Numero de Riesgos

Gestion de Reconocimiento y Pago de Obligaciones
Pensionales ‘
Administracion de Historia Laboral |
Planeacion Estratégica |
Gestion de Comunicaciones ]
|
|

-
L

Servicio al Ciudadano
Gestion del Talento Humano
Geslién Financiera
Gestion Documental

Total
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio de 2019
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Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion establecer los lineamientos
necesarios que permitan dejar la totalidad de las justificaciones y registros de las
modificaciones o inactivaciones que se les realice a los riesgos y socializar a la primera
linea de defensa (lideres de proceso) con el fin de que sea aplicado para proximas
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ocasiones.
1.2.Mapa de Riesgos Operacionales

Relacionado con la zona de los riesgos operacionales, a continuacién se relaciona por
total de riesgos su ubicacion teniendo en cuenta el total de 47 riesgos operacionales
identificados en la entidad, asi:

_ Zona de Riesgo = Zona de Riesgo = Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada | Baja valorar
1 8 14 19 5
Fuente: Sult Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

Frente al mapa de riesgos del primer semestre de 2019 se logra observar para el presente
corte correspondiente al 30 de junio de 2019 que las acciones de revision y ajustes a los
riesgos operacionales mejord especificamente en la Zona de riesgo Extrema pasando de
3 a lriesgo.

Se recomienda adelantar las acciones de revision y valoracion a los 5 riesgos que se
encuentran sin completar las etapas con el fin de garantizar la efectividad de la Gestion
del Riesgo del FONCEP.

1.3.Gestion del Riesgo por proceso.

En el desarrollo del presente seguimiento se tuvo en cuenta la gestion de riesgos
adelantada en el M6dulo de Gestién del Riesgo del aplicativo VISION, asi como el Plan de
Tratamiento de Riesgos vigente durante el periodo comprendido entre el 01 de abril y el
30 de junio de 2019, resaltando las siguientes observaciones por proceso. Cabe resaltar
gue adjunto al presente informe se relaciona anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos
Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, mediante la cual se relaciona por riesgo
el estado actual, seguimiento realizado por el lider de proceso y las recomendaciones
generadas por parte de la Oficina de Control Interno en cuanto hace relaciéon a la
efectividad de los controles.

1.3.1.Planeacioén Financiera Misional

El proceso de Planeacion Financiera Misional para el segundo trimestre de la vigencia
2019 registra el riesgo “Ineficacia en las estrategias implementadas para la optimizacion
de los recursos pensionales del FPPB y de cesantias a cargo de FONCEP”. De acuerdo
con la revision realizada se observo que el riesgo se encuentra gestionado, monitoreado y
con registro de acciones en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2019.
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Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programo tres (3) acciones en el Plan de Tratamiento de
Riesgos a la fecha de corte del presente seguimiento no se evidencia reporte de
seguimiento a estas acciones. De igual forma se generaron recomendaciones por parte de
la OCI a las acciones definidas por el lider de proceso las cuales se encuentran
registradas en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 —
FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo mejoro pasando de zona extrema a zona alta en comparacion con el primer
trimestre de 2019.

_ Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zona de Riesgo Sin
Alta | Moderada Baja | valorar
0 1 0 0 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.2.Gestion de Reconocimiento y Pago de Obligaciones Pensionales:

El Proceso para el segundo trimestre de 2019 registra dos (2) riesgos los cuales se
encuentran gestionados y monitoreados, cabe resaltar que la OCI registra
recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de
2019 — FONCERP, relacionado con la identificacion de los controles las cuales deben ser
tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de defensa) y la Oficina
Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

De igual forma se observé que el proceso adelanté actividades de evaluacion a los
riesgos que se encontraban definidos para el primer trimestre de 2019, pasando de 9 a 2.

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se registran 89 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 de las cuales
37 se encuentran vencidas para reporte. De igual forma se generaron recomendaciones
por parte de la OCI a las acciones definidas por el lider de proceso las cuales se
encuentran registradas en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio
30 de 2019 — FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo mejoro pasando de zona alta y moderada a Zona Baja en comparacion con el
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primer trimestre de 2019.
Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin

Zona de Riesgo
Alta Moderada Baja valorar

0 0 0 2 0

Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.3.Gestién de Cobro de Cuotas Partes:

Los siguientes riesgos fueron unificados para la vigencia 2019 por el proceso de Gestion
de Cobro de Cuotas Partes en los riesgos “Pérdidas econdmicas por la imposibilidad en la
gestion de cobro, imputacién y gestion de novedades de las cuotas partes” y “Sanciones
legales por prescripcion del cobro de cuotas partes pensionales”

Errores en la liquidacién de los valores cuotas partes pensionales

Incumplimiento de los requisitos legales en las notificaciones y/o comunicaciones derivadas del cobro
cuotas partes pensionales

Incumplimiento en los términos de cobro de cuotas partes pensionales (prescripciones)

Toma de decisiones erronea en el cobro de cuotas partes pensionales

Los riesgos a la fecha de corte se encuentran gestionados y monitoreados cabe resaltar
gue la OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos
Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacién de los
controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera
linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se registran 19 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 de las cuales
5 acciones se encuentran vencidas para reporte por parte del lider de proceso.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos se encuentran ubicados en zona alta y moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta Moderada Baja valorar
0 1 1 0 0

Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.4.Gestion de Cartera Hipotecaria:
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Verificada la informacion registrada en la herramienta VISION del riesgo al corte del
segundo trimestre de 2019, la OCIl observa que a pesar de las recomendaciones
registradas en el Informe de Auditoria a la Gestion de Cartera Hipotecaria e Informe de
Seguimiento al Monitoreo y Materializacion de los Riesgos Operacionales - Primer
Trimestre 2019, el lider de proceso no ha realizado los ajustes necesarios para garantizar
la efectividad de los controles y evitar la materializacion del riesgo, de igual forma el riesgo
no registra ningun reporte de monitoreo a partir de la fecha de identificacion del riesgo.
Por lo cual esta oficina recomienda al lider del proceso adelantar las acciones y
responsabilidades definidas en el Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP, asi
como también reforzar por parte de la Oficina Asesora de Planeacion el
acompafiamiento y asesoria en funcién de la segunda linea de defensa con el fin de
garantizar una efectiva gestion del riesgo y evitar la materializacion del mismo.

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se observa el registro de dos (2) acciones en el plan de tratamiento de riesgos 2019 sin
embargo al corte del 30 de junio de 2019 no se ha reportado informe de avance a dichas
acciones.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo continda en zona moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta Moderada Baja valorar

0 0 1 0 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.5.Administracién de Cesantias:

Los siguientes riesgos fueron unificados para la vigencia 2019 por el proceso de
Administracion de Cesantias en el riesgo “Afectacion reputacional por pago de Cesantias
fuera de los tiempos establecidos por la entidad”

Pago de Cesantias fuera de los tiempos definidos
Pago de Cesantias incorrecto

Verificada la informacion registrada en la herramienta VISION del riesgo al corte del
segundo trimestre de 2019, la OCI observa que a pesar de las recomendaciones
registradas en el Informe de Seguimiento al Monitoreo y Materializacién de los Riesgos
Operacionales - Primer Trimestre 2019, el lider de proceso no ha completado las etapas
de gestion del riesgo, es decir, a la fecha el riesgo se encuentra en etapa de identificacion.
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De igual forma el riesgo no registra ningan reporte de monitoreo a partir de la fecha de
identificacion del riesgo. Por lo cual esta oficina recomienda al lider del proceso
(primera linea de defensa) adelantar las acciones y responsabilidades definidas en
el Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP, asi como también por parte de la
Oficina Asesora de Planeacion reforzar el acompafiamiento y asesoria en funcién de
la segunda linea de defensa con el fin de garantizar una efectiva gestiéon del riesgo y
evitar la materializacion del mismo.

No se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019.
1.3.6.Administracion de Historia Laboral Pensional:

El proceso de Administracion de Historia Laboral Pensional adelantd acciones de
identificacion pasando de 4 riesgos a 1 riesgo operacional, el cual a la fecha de corte del
presente seguimiento se encuentra gestionado y monitoreado, por lo cual esta oficina
observa gestidn por parte de la primera y segunda linea de defensa.

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programo dos (2) acciones en el Plan de Tratamiento de
Riesgos. Cabe resaltar que se generaron recomendaciones por parte de la OCI a las
acciones definidas por el lider de proceso las cuales se encuentran registradas en el
Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo mejoro pasando de zona extrema a zona alta en comparacion con el primer
trimestre de 2019.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta | Moderada | Baja valorar

0 0 1 0 ]
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.7.Planeacidn Estratégica:

El lider de proceso durante el periodo adelanté acciones de reidentificacion de los riesgos
y controles pasando de cuatro (4) riesgos a tres (3). Cabe resaltar que la OCI registra
recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de
2019 — FONCERP, relacionado con la identificacion de los controles las cuales deben ser
tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de defensa) y la Oficina
Asesora de Planeaciéon (Segunda Linea de Defensa).
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Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se registran 16 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019, sin embargo
ésta oficina generd recomendaciones a las acciones definidas por el lider de proceso las
cuales se encuentran registradas en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales
corte junio 30 de 2019 — FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo mejoro pasando de zona alta y moderada a Zona Baja en comparacion con el
primer trimestre de 2019.

_ Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zona de Riesgo Sin
Alta Moderada Baja valorar
0 0 1 2 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.8.Administracion del Sistema MIPG:

Se observa un riesgo asociado al proceso el cual se encuentra gestionado, cabe resaltar
que al corte del presente seguimiento (30 de junio) no se habia realizado reporte de
monitoreo. La OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos
Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacién de los
controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera
linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos se encuentran entre la zona alta.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta Moderada : Baja | valorar

0 1 0 0 0
Fuente: Swit Vision Empresarial- VISION. Fecha corfe: 30 de junio 2079

1.3.9.Gestion de Comunicaciones:

El proceso de Gestiébn de Comunicaciones adelant6é acciones de reidentificacién pasando
de 5 riesgos a 3 riesgos operacionales de los cuales a la fecha de corte del presente
seguimiento se encuentran 2 gestionados y monitoreados. El riesgo “Sanciones legales
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por publicacion y/o divulgacion de informacion errénea, incompleta o desactualizada en
los canales de comunicacion de la entidad” al corte del presente seguimiento en la
herramienta VISION se encuentra en etapa de identificacion por lo cual se recomienda
continuar con las acciones que le permitan dar cumplimiento al Manual de Gestién del
Riesgo vigente en cuanto hace relacion con los monitoreos periddicos requeridos con el
fin de garantizar el ciclo de la gestiébn de riesgos y la presentacién de informes a las
instancias establecidas. Asi como también atender las recomendaciones generadas en el
presente informe.

Cabe resaltar que la OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de
Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion de
los controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso
(primera linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de
Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se observan 3 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 Se
recomienda continuar con las acciones que le permitan dar cumplimiento al Manual de
Gestion del Riesgo vigente en cuanto hace relacion con los monitoreos periodicos
requeridos con el fin de garantizar el ciclo de la gestién de riesgos y la presentacién de
informes a las instancias establecidas. Asi como también atender las recomendaciones
generadas en el presente informe.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos mejoraron su estado pasando de zona alta y moderada a Zona Baja en
comparacion con el primer trimestre de 2019

Zona de Riesgo | Zona de Riesgo | Zona de Riesgo Sin
Alta . Moderada | Baja valorar

0 0 0 2 1
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.10. Servicio al Ciudadano:

El proceso de Servicio al Ciudadano adelantd acciones de reidentificacion pasando de 4
riesgos a 2 riesgos operacionales de los cuales a la fecha de corte del presente
seguimiento se encuentran gestionados y monitoreados. Cabe resaltar que la OCI registra
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recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de
2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion de los controles las cuales deben ser
tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de defensa) y la Oficina
Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Se observan 2 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019. Se
recomienda continuar con las acciones que le permitan dar cumplimiento al Manual de
Gestion del Riesgo vigente en cuanto hace relacion con los monitoreos periédicos
requeridos con el fin de garantizar el ciclo de la gestién de riesgos y la presentacién de
informes a las instancias establecidas. Asi como también atender las recomendaciones
generadas en el presente informe.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos mejoraron su estado pasando de moderada a Zona Baja en comparacion con el
primer trimestre de 2019.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta . Moderada _ Baja | valorar
0 0 0 2 0
Fuente: Swuit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.11. Gestion del Talento Humano:

Se observa la gestién adelantada por parte del lider de proceso en cuanto a las acciones
de revisién y reidentificacién de los riesgos y controles de acuerdo con el Informe de
Auditoria a la Gestién del Talento Humano realizado por la OCI en el mes de abril de
2019, es decir, se realizaron los ajustes y se definieron 4 riesgos para el segundo
trimestre de 2019, sin embargo la OCI registra recomendaciones en el Anexo 1.
Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con
la identificacion de los controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider
de proceso (primera linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacion (Segunda Linea
de Defensa).

Cabe resaltar que 3 riesgos se encuentran gestionados y monitoreados. El riesgo
“Incumplimientos legales derivados de servidores desmotivados e inconformes” se
encuentra en etapa de identificacion por lo cual se recomienda adelantar las acciones que
permitan completar la gestion del riesgo del proceso.

Plan de Tratamiento de Riesgos:
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Se observan seis (6) acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019, de la
cual 1 accion se encuentra pendiente de reporte.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos mejoraron su estado pasando de Extrema a Zona Baja en comparacién con el
primer trimestre de 2019.

_ Zona de Riesgo Zona de Riesgo ~ Zona de Riesgo Sin
Alta . Moderada | Baja . valorar
0 0 1 2 1
Fuente: Sult Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.12.Gestion Contractual:

El proceso registra 7 riesgos los cuales se encuentran monitoreados con corte a 31 de
junio de 2019. La OCI observé que los controles son efectivos y se encuentran
documentados.

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé un 27 acciones asociadas en el Plan de
Tratamiento de Riesgos, al corte del 30 de junio se evidencia reporte de seguimiento. La
OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales
corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion de los controles las
cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de
defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que los
riesgos mejoraron su estado pasando 1 riesgos zona moderada a Zona Baja en
comparacion con el primer trimestre de 2019.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada | Baja . valorar

0 2 4 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de jumio 2019

1.3.13.Asesoria Juridica:

El proceso registra 1 riesgo el cual se encuentra monitoreado con corte a 30 de junio de
2019.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
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riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zona de Riesgo  Sin
Alta | Moderada _ Baja . valorar
0 0 1 0 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 20719

1.3.14.Gestidén de Funcionamiento y Operacion:

El proceso registra 1 riesgo el cual se encuentra monitoreado con corte a 30 de junio de
2019. La OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos
Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacién de los
controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera
linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé cinco (5) acciones en el Plan de Tratamiento
de Riesgos las cuales se encuentran gestionadas al corte del presente informe.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

_ Zona de Riesgo ~ Zona de Riesgo | Zonade Riesgo  Sin
Alta _ Moderada | Baja | valorar
0 0 0 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.15.Gestién de Servicios TI:

El proceso registra un (1) riesgo identificado del cual se encuentra gestionado y
monitoreados. Relacionado con la efectividad de los controles esta oficina observé que
son efectivos y se encuentran documentados.

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé 12 acciones en el Plan de Tratamiento de
Riesgos las cuales se encuentran gestionadas al corte del presente informe.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.
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Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada . Baja ~ valorar

0 0 0 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corfe: 30 de jumio 2019

1.3.16.Gestion Financiera:

El proceso registra 7 riesgos de los cuales se encuentran identificados, valorados y
monitoreados 6 riesgos con corte a 30 de junio de 2019. El riesgo “Omision o inexactitud
de la informacién en la rendicion de cuentas a partes interesadas” no presenta informe de
monitoreo por lo cual se recomienda adelantar las acciones necesarias teniendo en
cuenta que es el Unico riesgo que se encuentra en Zona de Riesgo Extrema. La OCI
registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte
junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion de los controles las cuales
deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de defensa) y la
Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé 27 acciones en el Plan de Tratamiento de
Riesgos de las cuales 5 se encuentran vencidas para reporte de seguimiento. De igual
forma ésta oficina gener0 recomendaciones a las acciones definidas por el lider de
proceso las cuales se encuentran registradas en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos
Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada | Baja ~ valorar
1 0 _ 5 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junic 2019

1.3.17.Gestiéon Documental:

El proceso registra 2 riesgos los cuales se encuentran gestionados y monitoreados con
corte a 30 de junio de 2019. La OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento
Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la
identificacion de los controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de
proceso (primera linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacion (Segunda Linea de
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Defensa).
Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé una (1) accion en el Plan de Tratamiento de
Riesgos la cual se encuentra gestionada.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zonade Riesgo  Sin
Alta _ Moderada . Baja . valorar
0 0 _ 0 2 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.18.Defensa Judicial:

El proceso registra 2 riesgos los cuales se encuentran gestionados y monitoreados al
corte del presente seguimiento. La OCI registra recomendaciones en el Anexo 1.
Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con
la identificacién de los controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider
de proceso (primera linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacion (Segunda Linea
de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programd 6 acciones en el Plan de Tratamiento de
Riesgos. A la fecha de corte del presente seguimiento se evidencia reporte con corte al 30
de junio de 2019.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

)

Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zona de Riesgo = Sin
Alta | Moderada _ Baja ~valorar
1] 2 0 0 1]
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019

1.3.19.Evaluacion Independiente:

El proceso registra 1 riesgo operacional el cual se encuentra monitoreado con corte a 30
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de junio de 2019.
Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé cuatro (4) acciones en el Plan de Tratamiento
de Riesgos. A la fecha de corte del presente seguimiento se evidencia reporte con corte al
30 de junio de 2019.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

Zona de Riesgo Zona de Riesgo Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada _ Baja . valorar

0 0 0 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019 '

1.3.20.Gestién de Control Disciplinario:

El proceso registra 1 riesgo el cual se encuentra identificado, valorado y monitoreado. La
OCI registra recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz de Riesgos Operacionales
corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion de los controles las
cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso (primera linea de
defensa) y la Oficina Asesora de Planeacién (Segunda Linea de Defensa).

Plan de Tratamiento de Riesgos:

Para la vigencia 2019 el proceso programé ocho (8) acciones en el Plan de Tratamiento
de Riesgos. A la fecha de corte del presente seguimiento se evidencia vencida una
accion. De igual forma ésta oficina generd recomendaciones a las acciones definidas por
el lider de proceso las cuales se encuentran registradas en el Anexo 1. Seguimiento Matriz
de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP.

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

_ Zona de Riesgo = Zona de Riesgo | Zona de Riesgo = Sin
Alta _ Moderada . Baja . valorar
0 0 0 1 0
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 20719

1.3.21.Gestién de Jurisdicciéon Coactiva:
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El proceso registra 3 riesgos, sin embargo 2 se encuentran en etapa de identificacién por
lo cual la OCI registra las respectivas recomendaciones en el Anexo 1. Seguimiento Matriz
de Riesgos Operacionales corte junio 30 de 2019 — FONCEP, relacionado con la identificacion
de los controles las cuales deben ser tenidas en cuenta por parte del lider de proceso
(primera linea de defensa) y la Oficina Asesora de Planeacion (Segunda Linea de
Defensa).

En cuanto hace relacion al estado de la zona de riesgos del proceso se observa que el
riesgo se encuentra ubicado en zona moderada.

_ Zona de Riesgo Zona de Riesgo | Zona de Riesgo Sin
Alta _ Moderada _ Baja valorar
0 0 0 1 2
Fuente: Suit Vision Empresarial- VISION. Fecha corte: 30 de junio 2019 )

2. Reportes de monitoreo y materializacion de riesgos.

Teniendo en cuenta que 47 riesgos presentaron monitoreo con corte al 30 de junio de
2019, se procedio a verificar el cumplimiento de los seguimientos realizados por los
lideres de proceso, evidenciando que no se reportd por parte de los procesos ningdn
riesgo materializado. Es importante indicar que, como resultado de la gestién de auditoria
y seguimiento adelantado por la Oficina de Control Interno en Informe de Evaluacién
Integral Primer Semestre de 2019, en el mes de julio de 2019 se generd alerta de
materializacion del riesgo “Incumplimiento de las politicas contables”, frente al cual se
deberd establecer el plan de mejoramiento relacionado con los hallazgos informados por
la OCI, previo su analisis en Comité de Gestién y Desempefio.

Finalmente se recomienda a los lideres de proceso atender las recomendaciones
registradas en el presente informe, los informes de auditorias y seguimientos radicados y
publicados por la oficina de control interno mediante el link
http://www.foncep.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno con el fin de que
sirvan como insumo para la definiciébn de los controles y asi evitar que se materialice
algun riesgo.

3. Plan de Tratamiento de Riesgos

Resultado del seguimiento adelantado por parte de la Oficina de Control Interno al Plan de
Tratamiento de Riesgos 2019 en la herramienta Suit Vision Empresarial se observo los
siguientes avances:
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Porcentaje de Cumplimiento: 38,56%
Porcentaje de avance real: 16,91%
Porcentaje de avance Esperado: 43,84%

Se recomienda adelantar las acciones necesarias por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion (segunda linea de defensa) las cuales permitan generar instructivos y/o
actualizaciones al Manual de Gestion del Riesgo del FONCEP relacionados con el reporte
de las acciones en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 y realizar las correspondientes
socializaciones o capacitaciones. De igual forma los lideres de los procesos deben dar
cumplimiento al manual de gestién del riesgo frente a las responsabilidades de generar
los reportes e informes en el Plan de Tratamiento de Riesgos.

4. Manual de Gestion del Riesgo.

Teniendo en cuenta el Manual de Gestién del Riesgo de FONCEP MOI-EST-PES-002 del
27 de julio de 2018, la oficina de control interno se permite presentar las siguientes
observaciones y recomendaciones frente al cumplimiento del mismo, asi:

En cuanto hace relacién al cumplimiento de la politica de gestion del riesgo la entidad
realiza acciones de identificacion analisis, evaluacion, tratamiento y monitoreo, sin
embargo, se hace necesario fortalecer estos procesos teniendo en cuenta que al corte
del presente seguimiento todavia se observan riesgos sin completar el ciclo de gestién
del riesgo, asi como también sin el correspondiente seguimiento.

Ahora bien, frente a las funciones y responsabilidades se hace necesario que los
lideres de proceso apropien sus funciones y realicen el correspondiente seguimiento y
monitoreo a los riesgos.

Revisar los controles establecidos para los riesgos y realizar los ajustes necesarios
para garantizar una adecuada gestion del riesgo, que permita evitar su ocurrencia.

Actualizar la Politica y Manual de Gestion del Riesgo, teniendo en cuenta las
recomendaciones generadas por la OCI en los informes de seguimiento al monitoreo y
materializacion de los riesgos y demas auditorias y seguimientos que se realiza en
cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2019.

Generar actividades de socializacion (segunda linea de defensa OAP) que permitan
fortalecer la ejecucion de responsabilidades de acuerdo con la primera y segunda
linea de defensa.

Conclusiones
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Se observa que el sistema de control interno asociado a la gestion de riesgos es
adecuado, teniendo en cuenta los avances que se han observado, especificamente en el
fortalecimiento de la herramienta VISION-Médulo de Gestién del Riesgo de acuerdo al
monitoreo individual de los controles, no obstante, se presentan recomendaciones por
parte de la OCI, para fortalecer la gestién del riesgo.

Recomendaciones

Dar cumplimiento al manual de gestion del riesgo del FONCEP en cuanto hace
relacion al monitoreo y presentacion de informes.

- ldentificar los riesgos que impacten el cumplimiento de los objetivos de los procesos.

- Adelantar acciones que permitan completar el ciclo para los riesgos faltantes en la
herramienta Suit Vision Empresarial — Modulo de Gestion del Riesgo.

- Adelantar acciones de revisiéon y ajustes a los controles (Primera — Lider de Proceso y
Segunda Linea de defensa-OAP) teniendo en cuenta que estos se definen como
acciones asociadas a las tareas propias del proceso las cuales deben estar
documentados.

- Garantizar que los controles asociados a los riesgos se encuentren documentados y
se estén aplicando.

- Adelantar las acciones necesarias por parte de la Oficina Asesora de Planeacion
(segunda linea de defensa) las cuales permitan generar instructivos y/o
actualizaciones al Manual de Gestién del Riesgo del FONCEP relacionados con el
reporte de las acciones en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 y realizar las
correspondientes socializaciones o capacitaciones. De igual forma los lideres de los
procesos (primera linea de defensa) deben dar cumplimiento al manual de gestion del
riesgo frente a las responsabilidades de generar los reportes e informes en el Plan de
Tratamiento de Riesgos.

- Generar instructivos y socializacién por parte de la OAP relacionado con las acciones
a seguir por parte de la primera linea de defensa al momento de que se presente la
materializacién de un riesgo.

- Dejar los registros y justificaciones de los riesgos que se modifican y se inactivan en la
matriz de riesgos.

Cordialmente,

ﬁ_LEiANDRA YOMAYUZA CARTAGENA
“Jefe de Oficina de Control Interno
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