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ASUNTO: Informe Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano (PAAC)
periodo enero a abril de 2020

Cordial Saludo,

Dando cumplimiento a las disposiciones contenidas en el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, demas normatividad asociada y al Plan anual de auditorias del FONCEP para la
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vigencia en curso, la Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento al avance del Plan
anticorrupcion y de atencion al ciudadano (PAAC) y Mapa de riesgos de corrupcion, para
el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de abril del 2020.

En desarrollo al seguimiento, la Oficina de Control Interno (OCI) verificé el cumplimiento
de las 31 actividades programadas en el PAAC V1 y en el Mapa de riesgos de corrupcion
version uno publicados en la pagina web del FONCEP, para el primer cuatrimestre del
2020, cuyo resultado de avance se presenta en la Tabla 1 y se detalla en los anexos 1y 2
adjuntos a este documento.

Tabla 1 Seguimiento primer cuatrimestre PAAC 2020

Se verificaron las evidencias
cargadas por los
7 4 100% responsables en el aplicativo
SVE y la consultada en la

1. Gestion del Riesgo
de Corrupcion -
Mapa de Riesgos de

C i6 L
orrupcion pagina web de FONCEP.
. o No se programaron
2. Racionalizacién de .
.. 2 0 N/A actividades para este
Tramites .
periodo

3. Rendicién de

12 6 83%
cuentas
4. Mecanismos para Se verificaron las evidencias
mejorar la atencién al 22 11 100%
ciudadano cargadas por los
responsables en el aplicativo
5. Transparencia 'y SVE vy la consultada en la
Acceso de la 12 6 100% pagina web de FONCEP.
Informacion
6. Iniciati
niclaivas 8 4 100%
adicionales

Fuente: Elaboracion propia
1. RESULTADOS SEGUIMIENTO PRIMER CUATRIMESTRE 2020

La OCI realizé la verificacion del cumplimiento de las actividades para cada uno de sus
componentes del PAAC version uno (1) del 29 de enero de 2020 y Mapa de riesgos de
corrupcién versién uno (1), publicados en la pagina web del FONCEP en la seccion:
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Transparencia y atencion al ciudadano / Planeacion / Politicas, lineamientos y manuales /
Pan anticorrupcién y atencién al ciudadano, en el siguiente link:

http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-anticorrupcion-atencion-ci
udadano

1.1 COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS
DE CORRUPCION

Para el componente de gestion del riesgo de corrupcién se programaron siete actividades
a adelantar en la vigencia 2020, de las cuales cuatro se debian adelantar en el primer
cuatrimestre, como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2 Actividades programadas por subcomponente- Riesgos

Construccion del mapa de
riesgos de corrupcion

Consulta y divulgacion

Monitoreo y revision

I N N

Seguimiento

Fuente: Elaboracion propia a partir del PAAC 2020 V1
Se evidenci6 por parte de la OCI, que las actividades se adelantaron al 100% por la

Oficina Asesora de Planeacion frente a la actualizacion y publicacién del Mapa de riesgos
corrupcién 2020, asi como también a la elaboracién y publicacion de los informes
resultado de los informes del monitoreo de la segunda linea de defensa, radicado con
ID322896. Adicionalmente, la OCI realizé seguimiento al Plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano (PAAC) Tercer Cuatrimestre 2019, radicado con ID316636. Estos documentos
se encuentran publicados en la pagina web de la entidad en el siguiente link:

http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-anticorrupcion-atencion-ci
udadano

El seguimiento a cada una de las actividades programadas del componente para el
primer cuatrimestre, se puede consultar en el «Anexo No.1 Seguimiento
PAAC_C1_2020» del presente informe.

1.1.1Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcion

De acuerdo con el Manual de Gestion del Riesgo MOI-EST-PES-002 V2 se sefiala en el
Capitulo | «Generalidades», las etapas, valoracién y monitoreo de los riesgos definidos
para la entidad. De igual forma, en el Capitulo Il «Funciones y responsabilidades», se
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establece para los lideres de proceso, especificamente en el titulo «Primera Linea de
Defensa» numeral 8 “monitorear periédicamente sus riesgos, garantizando la eficiencia,
eficacia y efectividad de las acciones de tratamiento.”

Adicionalmente, la Guia para la administracion de los riesgos de gestién, corrupcion y
seguridad digital y el disefio de controles en entidades publicas, del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), dispone el responsable del seguimiento de
la gestion del riesgo de corrupcion: “El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces,
debe adelantar seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién. En este sentido es
necesario que adelante seguimiento a la gestiéon del riesgo, verificando la efectividad de
los controles. (...) En especial debera adelantar las siguientes actividades: Verificar la
publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la entidad;
Seguimiento a la gestion del riesgo; Revision de los riesgos y su evolucién; Asegurar que
los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén funcionando en forma
adecuada.”.

Al respecto, la OCI procedi6 a verificar el estado actual del Mapa de riesgos corrupcion
publicado, evidenciando que el dia 29 de enero de 2020 mediante sesion del Comité
institucional de gestion y desempefio, se presentaron y se aprobaron modificaciones al
Mapa de riesgos corrupcion para su gestion en la vigencia 2020, cambios que
correspondieron a:

Eliminacion de 2 riesgos correspondientes a los procesos de Gestién de talento humano y
Evaluacion independiente.

Unificacién de 2 riesgos correspondientes al proceso de Talento humano.

Modificacién, adicién y eliminacion de controles asociados a los riesgos: Se observd
ejercicio de modificacion a los controles de los riesgos correspondientes a los procesos de
Servicio al ciudadano, Planeacion estratégica y Gestion de reconocimiento y Pago de
obligaciones pensionales.

Como resultado de lo aprobado por el Comité, el mapa de riesgos de corrupcién cuenta
ce 14 riesgos corrupcion los cuales se encuentran ubicados en las siguientes zonas de
riesgo residual:

Tabla 3 Cantidad de riesgos por zona

Alta Moderada Total
1 5 8 14 |

Fuente: Elaboracion propia a partir del Matriz de Riesgos Corrupcion V1
De igual forma, la OCI realizé la verificacién del Mapa de riesgos publicado en la pagina

web frente al Mapa incluido la plataforma Suit Vision Empresarial (SVE) y se tienen las
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siguientes observaciones, las cuales fueron incluidas en el informe de seguimiento a la
gestion del riesgo Primer Trimestre 2020 radicado mediante comunicacién interna
ID.332919 del dia 29 de abril de 2020:

Diferencias en las zonas de riesgos matriz publicada y la gestionada en SVE: Se observaron
para los riesgos de los procesos de Gestidn financiera, Gestion de talento humano y Gestion
contractual, que las zonas de riesgos registradas en la herramienta SVE — Mdédulo de
Gestién del Riesgo, no obedecen a los relacionados en el Mapa de riesgos corrupcién
publicada en el pagina web de la entidad.

Diferencias de controles riesgos Mapa publicado y el gestionado en SVE: Se observaron
para los riesgos de los procesos de Gestion de reconocimiento y pago de obligaciones
pensionales y Administracion de cesantias que los controles registrados en la herramienta
SVE — Mddulo de Gestion del Riesgo, no obedecen a los que estan registrados en el Mapa
de riesgos publicado en el pagina web de la entidad.

Se registran riesgos sin que cuenten con acciones asociadas al Plan de tratamiento de
riesgos, asi como también se observaron acciones registradas pero sin el respectivo
seguimiento que debe reportar el lider de proceso en cada monitoreo. (Servicio al
ciudadano, Gestion de talento humano, Gestion de servicios TI, Administracion de
cesantias y Gestion de reconocimiento y Pago de obligaciones pensionales).

Una vez realizado el seguimiento al monitoreo de cada uno de los riesgos de corrupcion
se evidencid que la totalidad de los riesgos se encuentran con registro de monitoreo en la
herramienta SVE, sin embargo, la OCI recomienda para los pr6ximos monitoreos registrar
los seguimientos realizados a cada uno de los controles asociados a cada uno de los
riesgos con las respectivas evidencias que soporten la ejecucion de los mismos.

Las recomendaciones a cada uno de los controles verificados se pueden consultar en el
«Anexo No.2 Seguimiento a la Matriz de Riesgos Corrupcion Primer Trimestre 2020» con
el fin de que sean tomadas en cuenta por la primera y segunda linea de defensa las
cuales permitan mejorar la Gestién del Riesgo Corrupcion en el FONCEP.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron situaciones que pudieran
materializar los riesgos de corrupcion. Adicionalmente, la responsable de Control Interno
Disciplinario informé mediante comunicacion interna 1D.333431 del 04 de mayo de 2020,
gue “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccion a través de la
Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios relacionados con delitos
contra la administracién publica y demas temas asociados con actos de corrupcion (...) ni
la Procuraduria General de la Nacion, ni la Personeria de Bogota D.C., informaron a esta
subdireccion fallos disciplinarios relacionados con delitos contra la administracion publica
y demas temas asociados con actos de corrupcién en contra de funcionarios o
exfuncionarios del FONCEP.”
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1.2 COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Para el periodo de seguimiento del presente informe, no se programaron actividades a
desarrollar en el componente de Racionalizacién de tramites.

1.3 COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

En el componente «Rendicién de cuentas» de las 12 actividades registradas en el PAAC
V1, seis debian ser ejecutadas en el primer cuatrimestre de 2020, distribuidas por
subcomponente como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4 Actividades programadas por subcomponente

Informacion de calidad y en lenguaje
comprensible

Dialogo de doble via con la ciudadania
y SuUs organizaciones

Fuente: Elaboracion propia a partir del PAAC 2020 V1
Dentro de las cuatro actividades adelantadas como parte del subcomponente de

«Informacién de calidad y en lenguaje comprensible», se tiene: la publicacion el informe
de gestion del afio 2019, la publicacién de la revista Digital FONCEPIANDO, el reporte de
uso de las redes sociales del FONCEP y la presentacion de videos que muestren
impacto, soluciones a problematicas y avance en temas por grupo de valor; las cuales
para el periodo de seguimiento, alcanzaron el 100% de cumplimiento.

Por otra parte, en el subcomponente de «Didlogo de doble via con la ciudadania y sus
organizaciones» se adelant6 al 100% la primera actividad asociada a la revision y ajuste
de los procedimientos de Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas, versiones
publicadas en el SVE.

En cuanto a la actividad denominada «Participar en la audiencia de Rendicion de Cuentas
Sectorial», no se ejecutd para este periodo, segun justificacion remitida por la
responsable de la actividad mediante comunicacion interna 1D.333239 del 30 de abril del
2020, en la cual indica:

“Por medio de la presente me permito informar que durante el primer periodo de la
vigencia 2020, no se llevd a cabo la rendicidon de cuentas sectorial, teniendo en
cuenta la emergencia sanitaria que inicié desde el 12 de marzo y obedeciendo a las
diferentes medidas expedidas por el gobierno nacional y distrital, mediante las
cuales se indica:

Decreto 420 del 18 de marzo de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones para
expedir normas en materia de orden publico en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia de COVID-19”
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Articulo 2 “Prohibicibn de consumo de bebidas embriagantes y reuniones y
aglomeraciones. Ordenar a los alcaldes y gobernadores que en el marco de sus
competencias constitucionales y legales:”

2.2. Prohiban las reuniones y aglomeraciones de mas de cincuenta (50) personas, a
partir de las seis de la tarde (6:00 p.m.) del dia jueves 19 de marzo de 2020, hasta el
dia sdbado 30 de mayo de 2020.

Resolucion 0397 del 16 de marzo de 2020 “Por la cual se modifica la Resolucion
N° 0392 del 13 de marzo de 2020, mediante la cual se adoptan medidas tendientes
para la preservacion de la vida y a la mitigacion de riesgos en el desarrollo de las
Aglomeraciones en el Distrito Capital con ocasién de la situacién epidemioldgica por
el nuevo coronavirus (SARS-Co-V-2) causante de la enfermedad (COVID-19), en
cumplimiento del Decreto 081 del 11 de marzo de 2020 y la Resolucion Numero 385
del 12 de marzo de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social”

Articulo 2 “Invitar a la ciudadania a que se adopten las medidas establecidas en el
articulo 4° del Decreto 081 del 11 de marzo de 2020 dirigidas a propender por el
autocuidado personal y colectivo, y en especial a no realizar aglomeraciones de
50 personas o menos que no sean de caracter indispensable”

Dado lo anterior y teniendo en cuenta la invitacion de no realizar eventos que no
sean de caracter indispensable, no se desarroll6 la jornada prevista, sin embargo, la
Oficina de Comunicaciones y Servicio al Ciudadano se pondra en contacto con la
Secretaria de Hacienda con el fin de identificar si se definié6 una nueva fecha y se
realizara el seguimiento oportuno para obtener una respuesta formal por parte de los
mismos, teniendo en cuenta que son quienes lideran este evento.

Bajo este contexto, solicito amablemente modificar el PAAC frente a este punto
teniendo en cuenta que no se ejecutdé ni programd la jornada de rendicién de
cuentas sectorial en este primer periodo de la vigencia 2020”.
El seguimiento a cada una de las actividades programadas del componente para el
primer cuatrimestre, se puede consultar en el Anexo No.1 Seguimiento PAAC_C1_2020
del presente informe.

1.4 COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Para el componente «Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano» de las 22
actividades registradas en el PAAC V1, 11 debian ser adelantadas en el primer
cuatrimestre del 2020, distribuidas por subcomponente como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5 Actividades programadas por subcomponente

Estructura administrativa y direccionamiento estratégico

Fortalecimiento de los canales de atencion

Talento humano

Relacionamiento con el ciudadano

Lineamientos generales para la atencion de peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias y denuncias - PQRSD

N Rk R e
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Fuente: Elaboracion propia a partir del PAAC 2020 V1
En el subcomponente «Estructura administrativa y direccionamiento estratégico» se

adelanté el seguimiento a la implementacién de las politicas del Modelo integrado de
planeacion y gestion (MIPG) en el Comité Institucional de gestion y desempefio, actividad
con el 100% de cumplimiento para lo programado en el primer cuatrimestre.

Para el subcomponente «Fortalecimiento de los canales de atencion» para periodo
adelanto el 100% de lo programado de la actividad asociada a la revision de los canales
obligatorios y su accesibilidad.

Con respecto al subcomponente «Talento humano» se adelanté la actividad de
retroalimentacién o capacitacibn a las personas de servicio al ciudadano con un
cumplimiento del 100% para lo programado en el cuatrimestre.

En referencia al subcomponente «Relacionamiento con el ciudadano» la actividad de
seguimiento a los canales legamente establecidos por el FONCEP se adelanté en un
100% de lo programado en el periodo de seguimiento.

En cuanto al subcomponente «Lineamientos generales para la atencion PQRSD», para
las siete actividades adelantadas en el periodo se tiene: la divulgacion de los medios
disponibles para la atencion de PQRSD, la publicacién en la pagina web de los canales
de atencidn, la elaboracion y publicaciéon del informe trimestral de PQRSD 2019-1V y
2020-1, la identificacion de mejoras en el informe PQRSD 2919-1V, la elaboracion de los
informes de PQRDS de enero, febrero y marzo donde se indican que no se presentaron
observaciones por las veedurias ciudadanas, el reporte de no inicio de procesos
disciplinarios por el incumplimiento de los término de ley de las PQRSD vy la elaboracion y
publicacion del informe semestral de PQRSD 2019 —lI; las cuales para el periodo de
seguimiento, alcanzaron el 100% de cumplimiento.

El seguimiento a cada una de las actividades programadas del componente para el
primer cuatrimestre, se puede consultar en el Anexo No.1 Seguimiento PAAC_C1 2020
del presente informe.

1.5 COMPONENTE: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

En el componente «Transparencia y acceso a la informacién» de las 12 actividades
registradas en el PAAC V1, seis de ellas cuentan con porcentaje programado para
ejecutar en el primer trimestre del 2020, distribuidas por subcomponente como se
muestra en la Tabla 6.
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Tabla 6 Actividades programadas por subcomponente

Lineamientos de transparencia activa 2
Elaboracién los instrumentos de gestion de la 3
informacion

Monitoreo del acceso a la informacién publica 1

Fuente: Elaboracion propia a partir del PAAC 2020 V1
En referencia al subcomponente «Lineamientos de transparencia activa» las dos

actividades adelantadas con el cumplimiento del 100% de lo programado para el periodo
de seguimiento, se tiene: la realizacion de la lista de chequeo para revisar el cumplimiento
de la ley de transparencia y acceso a la informacion puablica y la revisién y actualizacion
de los tramites y otros procedimientos administrativos (OPA) en el Sistema Unico de
informacion de tramites (SUIT).

Para el subcomponente «Elaboracién los instrumentos de gestion de la informacion» se
adelantaron las actividades asociadas a la actualizacion y publicacion en el portal
datosabiertos.bogota.gov.co del inventario de activos de informacién, indice de
informacién clasificada y reservada y el esquema de publicacién de informacion; las
cuales para el periodo de seguimiento, alcanzaron el 100% de cumplimiento.

Con respecto al subcomponente «Monitoreo del acceso a la informacion publica» se
adelantdé con cumplimento del 100% de la elaboracion del informe de PQRSD del primer
trimestre 2020 donde se relacionan las solicitudes de acceso a informacion: recibidas,
trasladadas, tiempo de atencién y las negadas.

El seguimiento a cada una de las actividades programadas del componente para el
primer cuatrimestre, se puede consultar en el Anexo No.1 Seguimiento PAAC_C1 2020
del presente informe.

1.6 COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Para el componente «Iniciativas adicionales» de las ocho actividades registradas en el
PAAC V1, cuatro de ellas cuentan con porcentaje programado para ejecutar en el primer
trimestre del 2020, asociadas al subcomponente «Participaciébn ciudadana» como se
muestra en la Tabla 7.

Tabla 7 Actividades programadas por subcomponente

Participacion Ciudadana 4

Fuente: Elaboracion propia a partir del PAAC 2020 V1
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Las cuatro actividades adelantadas en el subcomponente «Participacion ciudadana»
tienen un cumplimiento del 100% de lo programado para el periodo de seguimiento, las
cuales estan asociadas al disefio y puesta en marcha de acciones para la participacion de
las partes interesadas del FONCEP en la elaboracion del PAAC, Mapa de riesgos, plan
de accion y planes asociados, el estudio y publicacion de las observaciones recibidas, la
publicacion en la pagina web de las versiones de los Planes y Mapa de riesgos y la
divulgacion de los mismos.

El seguimiento a cada una de las actividades programadas del componente para el
primer cuatrimestre, se puede consultar en el Anexo No.1 Seguimiento PAAC_C1_2020
del presente informe.

2. CONCLUSIONES

A partir del seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno a la ejecucion del
Plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano de la vigencia 2020 V1, se observo el
cumplimiento de 97% en las actividades con programacion para el primer cuatrimestre
de la vigencia, como se relaciona en la Tabla 1 del presente informe.

La OCI observé que el Sistema de Control Interno relacionado con el Plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano, asi como con la gestion de riesgos de
corrupcion, es ADECUADO, no obstante, se hace necesario atender las
recomendaciones generadas por la OCI en el presente informe.

Los resultados del presente informe y las evidencias obtenidas, se refieren a la
informacién remitida por los responsables de proceso, la registrada en el aplicativo SVE
y la consultada en la pagina web de FONCEP www.foncep.gov.co .

En cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, la Oficina de Control Interno
procederd a publicar el presente informe en la pagina web del FONCEP, acompafnado
de los anexos que contienen el resultado puntual del seguimiento, a mas tardar el
décimo dia habil del mes de mayo de 2020.

3. RECOMENDACIONES

Continuar con las acciones programadas en el plan anticorrupcion, con el fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el art.°. 73 de la ley 1474 de 2011.

Componente 1. Gestion del riesgo corrupcion - Mapa de riesgos de corrupcion
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Se recomienda a la primera y segunda linea de defensa priorizar las actividades de
reidentificacion del contexto de la entidad con enfoque a la Gestion del Riesgo del
FONCEP teniendo en cuenta las politicas y lineamientos definidos por la nueva
administracion de la Alcaldia de Bogota, acciones éstas que permitan adelantar el revision,
analisis, valoracion, tratamiento y monitoreo de los riesgos de corrupcion, esto con el fin de
mitigar la materializacion de riesgos corrupcion que impacten el negocio propio de la
entidad.

A partir de las observaciones realizadas en el numeral 1.1.1, con respecto al Mapa de
riesgos publicado en la pagina web frente al gestionado en la herramienta SVE, se
recomienda a la primera y segunda linea de defensa realizar una verificacion a la gestion
adelantada para cada uno de los riesgos corrupcion y velar por que la informacion alli
consignada sea igual a la que se encuentra en la Matriz de Riesgos Corrupcion 2020
publicada en el pagina web de la entidad, esto con el fin de garantizar una adecuada gestion
del riego en lo relacionado con la valoracion y monitoreo de los riesgos, actividades
propias que permitan mitigar las posibles materializaciones que se puedan presentar en el
ejercicio de las actividades propias de los procesos.

Adelantar las acciones pertinentes que conlleven a fortalecer los controles de los riesgos
corrupcion definidos en la Matriz de Riesgos Corrupcidn para la vigencia 2020 teniendo en
cuenta lo establecido en el Manual de Gestion del Riesgo que se encuentra vigente y lo
establecido en la Guia de Administracion del Riesgo dispuesto por el DAFP.

Componente 3. Rendicion de cuentas

Incluir en las tematicas desarrollas en los videos divulgados por los canales establecidos,
soluciones a probleméticas y avance en temas por grupo de valor definidos para el
FONCEP, tal como se dispone en la accién del PAAC.

Ajustar la version del Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano (PAAC) en cuanto a
la actividad «Participar en la audiencia de Rendicion de Cuentas Sectorial» y publicarla en
la pagina web de FONCEP, teniendo en cuenta lo solicitado por la Asesora responsable de
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comunicaciones, ya que a la fecha de seguimiento no se ha realizado la publicacidn, por
tanto, se presenta como incumplida esta actividad. Es de mencionar que las actividades del
PACC, s6lo pueden ser modificadas para mejorarlas y su modificacion debera ser
comunicada a la Oficina de Control Interno y a la ciudadania en general.

Componente 4. Mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano

Ajustar el informe remitido como «Reporte de canales obligatorios y su
accesibilidad» del primer trimestre de 2020, dado en una seccién de su desarrollo
hacen mencion a “Octubre”, mes que no se encuentra en periodo del reporte.

Realizar la actualizacion de la «Carta de trato digno y humano al ciudadano» publicada
en la pagina web, teniendo en cuenta los canales de comunicacion establecidos
en la misma y atendiendo a lo establecido en la Ley 1437 de 2011, articulo 7,
numeral 5: “Expedir, hacer visible y actualizar anualmente una carta de trato digno
al usuario donde la respectiva autoridad especifique todos los derechos de los
usuarios y los medios puestos a su disposicion para garantizarlos efectivamente”.

Actualizar en la pagina web del FONCEP en la seccidn: Transparencia y acceso a la
informacion / Instrumentos de gestion de informacién pablica; el inventario de activos de
informacion publicado (logos Bogota para todos) a partir de la informacién actualizada en
el portal datosabiertos.bogota.gov.co.

Un cordial saludo,

ﬁwﬁamnm YOMAYUZA CARTAGENA
“Jefe de Oficina de Contrel Interng

[ Los abajo Inscritos declaramos que hemos proyectado y revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones y |
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normas legales, por lo tanto lo presentamos para la firma

Actividad Nombre Cargo Dependencia

Aprobé Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe de Oficina Oficina de Control Interno

Reviso Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe de Oficina Oficina de Control Interno

Proyecté Luisa Fernanda Pugrtas Benavides Contrat?sta Especial?zada Oficina de Control interno
Eduardo Santos Uribe Contratista Especializado

Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion Documental Electronico de Archivos institucional SiGeF, en plena
conexidad con las Resoluciones 00942, 00943, 00944 y 00945 de 2014.
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ANEXO 1

SEGUIMIENTO PRIMER CUATRIMESTRE 2020 - PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO (PAAC)

OFICINA DE CONTROL INTERNO

2020

Matriz de riesqos de corrupcion Se observé que mediante Comité Institucional de Gestién del Desempefio realizado
1.2.1 |Actualizar la matriz de riesgos de corrupcién . . g P Oficina Asesora de Planeacion 100% 100% el dia 29 de enero de 2020 se aprobd la actualizacién a la matriz de riesgos de
identificada, valorada y evaluada - N ! . . -
corrupcién pasando de 17 riesgos a 14 riesgos corrupcion para la vigencia 2020
1.3.1 |Publicar la matriz en la pagina web Publicaciéon Pagina Web Oficina Asesora de Planeacion 100% 100% Se obsewé publlc.amén de_ a Matrl.z de Riesgos Corrupcion 2020 V1 en el portal web
de la entidad mediante el link http://www.foncep.gov.co/node/3596

Elaborar y publicar en pagina web los informes de los

resultados del monitoreo de la segunda linea de Se evidencio la publicacion del Informe de Resultado del Monitoreo de la segunda

defensa - X

v Primer seguimiento: Informe con corte al 31 de Informe de resultados del I|nea_ de defense_l con corte al 31 de marzo de 2020 en el_ portal we_b de la enfidad
1.4.1 |marzo de 2020. monitoreo de la Gestién de Oficina Asesora de Planeacion 33% 100% meq|ante 'el link . http.‘”" vw.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-

v Segundo seguimiento: Informe con corte al 30 de Riesgos antl_corrupc1on-ater_10|on-c1udadanq . . -

- : De igual forma el informe fue radicado a la Direccién General para su conocimiento

junio de 2020. . . -

- . mediante el ID332896 el dia 28 de abril de 2020

v Tercer seguimiento: Informe con corte al 30 de

septiembre 2020.

Realizar seguimiento al mapa de riesgos de

corrupcion

El seguimiento se realiza tres (3) veces al afio, asi: Mediante 1D316636 el 8 de enero de 2020 se radicéd y se publicé Informe de

v Primer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano PAAC

2019. La publicacion dentro de los diez (10) primeros (septiembre - diciembre 2019), documento mediante el cual se realiz6 seguimiento a
151 dias habiles del mes .de e-nero. . Reporte de seguimiento Oficina de Control Interno 33% 100% a Matriz de R'esgos. Corrupci6n FONCEP ¥y se .

v Segundo seguimiento: Con corte al 30 de abril generaron observaciones y recomendaciones en el Anexo 2 del informe, el cual se

2020. La publicacién dentro de los diez (10) primeros encuentra publicado en el portal Web de la entidad

dias del mes de mayo mediante el link http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-

v Tercer seguimiento: Con corte al 31 de agosto anticorrupcion-atencion-ciudadano

2020. La publicacion dentro de los diez (10) primeros

dias del mes de septiembre.
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Para el componente Racionalizacién de Tramites se programaron 2 actividades, las cuales tienen fecha de finalizacién el 31 de diciembre de 2020, asociadas al desarrollo de links de consulta en la pagina web de la entidad, para consulta de los Certificados «ingresos

3.1.1

Publicar el informe de gesti6n del afio 2019

Publicaciones Pagina Web

y retenciones - Pensionados» y «pago de cesantia»

Atencién al Ciudadano y

. 100%
Comunicaciones

100%

Revisada la pagina web el dia 27/04/2020, se observa publicado el informe en la
seccion: Transparencia y acceso a la informacién publica / Control / Informes de
gestion, evaluacion y auditoria / Informe de gestion y resultados. El informe gestion
comprende los resultados desde el 2016 al 2019.

Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/control/informes-gestion-evaluacion-
auditoria

Publicar Revista Digital FONCEPIANDO

Evidencias de la revista

Atencion aI_C|udadano y 33%
Comunicaciones

100%

Revisada la informacién, se observa el envi6 mediante correo electrénico de
comunicaciones@foncep.gov.co a servicioalciudadano@foncep.gov.co , de la
revista digital denominada foncepiando, con el asunto "Desde casa, disfrute nuestro
foncepiando.

3.13

Reportar uso de redes sociales para divulgacion y
didlogo de la gestion del FONCEP

Reporte de comentarios y
respuestas en Redes Sociales

Atencion al Ciudadano y

0/
Comunicaciones 33%

100%

Revisado el archivo adjunto a SVE, se observa el informe de uso de redes sociales
del FONCEP (Facebook y twitter) del FONCEP con corte a abril del 2020.

3.14

Presentar videos cortos que muestren impacto,
soluciones a problematicas, avance en temas por
grupo de valor

Videos

Atencion al Ciudadano y

0,
Comunicaciones 33%

100%

Revisado el archivo adjunto a SVE, se verificaron los links de los 7 videos divulgados
por redes sociales (6 - Twitter y 1 - Facebook), con la teméatica de COVID-19

321

Revisar y ajustar procedimiento de Participacion
Ciudadana y/o Rendicién de Cuentas, si se requiere.

Procedimiento actualizado

Oficina Asesora de Planeacion

Atencion al Ciudadano 100%

100%

Se verificd la actualizaciéon del procedimiento PDT-EST-SCI-006 Participacion
ciudadana, version 3, el cual se encuentra publicado en la plataforma SVE

Se verificd la actualizacion del procedimientoPDT-EST-SCI-005 Rendicion de
cuentas, version 3, el cual se encuentra publicado en la plataforma SVE

Participar en la audiencia de Rendicién de Cuentas
Sectorial

Registros fotograficos y de
asistencia

Atencion al Ciudadano y

L 50%
Comunicaciones

0%

Mediante comunicacion interna ID 333239 del 30/04/2020, la Asesora de Direccién
remiti6 la justificacion por la cual no se realizé la actividad, en la cual hace referencia
a la restriccion de realizacion de aglomeraciones de menos 50 personas que no
sean indispensables, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 420 del 18 de
marzo de 2020 y Resolucién de la secretaria de Gobierno No. 0397 del 16 de marzo
de 2020 , Por la cual se modifica la Resolucién N° 0392 del 13 de marzo de 2020,
mediante la cual se adoptan medidas tendientes para la preservacion de la vida y a
la mitigacién de riesgos en el desarrollo de las Aglomeraciones en el Distrito Capital
con ocasion de la situacién epidemiolégica por el nuevo coronavirus (SARS-Co-V-2)
causante de la enfermedad (COVID-19), en cumplimiento del Decreto 081 del 11 de
marzo de 2020 y la Resolucién Numero 385 del 12 de marzo de 2020 del Ministerio
de Salud y Proteccion Social
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Componente 4: Mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano
- % Program % Avan .
No. Avtiviades Meta o producto Responsable orrogra aug vance Observaciones OCI
cuatrimestre cuatrimestre
R;iat:gaasr dszglr:;l:g(ezm'?s;v:goln;?limzzha;%n 'I('j;eﬁ(s) Revision del archivo cargado en SVE, en el cual se observa el Acta No. 2 del
4.1.2 p P o " § Actas comités Oficina Asesora de Planeacion 33% 100% Comité Institucional de Control Interno del 28 de abril de 2020 donde se presentaron
humano, Planeacién  Institucional (Plan  de las generalidades del plan de implementacién del MIPG 2020
Adecuacion y Sostenibilidad del SIGD) g P P
Revisiéon del archivo cargado en SVE, se observa dachivo con el reporte de los
canales obligatorios y su accesibilidad, en donde se muestran las estadisticas de uso
de los canales para el primer trimestre del 2020. En donde se hace referencia que en
421 |Revisar los canales obligatorios y su accesibilidad Reporte de func!qnamlgnto Qe Atencion a! cm_dadano y 50% 100% el periodo funcionaron de acuerdo a lo establecido.
canales de atenci6n obligatorios comunicaciones
Sin embargo, en el informe hace referencia que el mes de “octubre" hubo fallas en la
linea telefénica, siendo el mes mencionado, fuera del periodo registrado en el reporte
remitido.
Revision de los archivos cargados en SVE, se observan las siguientes
Realizar retroalimentaciones o capacitaciones a las capacitaciones o retroalimetaciones: Capacitacion "Inicio de actividades", acta No.
430 |Personas de Servicio al Cluda}d_ano, con enfoque a Soportes de refroalimentacion Atencion aI_C|u_dadanoy 33% 100% 70 del 09/01/2020 d|r|g|d_ge_1los agentes d|g|te>_<;_Capamtacu_)n ?aslps’al _rac{mar , acta
cambios en los procesos misionales, cuando se Comunicaciones No. 71 del 10/01/2020 dirigida a los agentes digitex; Capacitacion "Némina", acta No.
requiera 72 del 15/01/2020 dirigida a los agentes digitex ; Reunion grupal No. 44 "Publiturno”,
acta No. 73 del 30/01/2020 dirigida a los agentes digitex
Realizar seguimiento a los canales legalmente
establecidos:
* Personal
« Via telefénica Reporte de seguimiento a canales Atencion al ciudadano y Revision del archivo cargado en SVE, se observa infografia con el seguimiento a los
453 . < . 33% 100% N : - X
« Correo fisico o postal de atencion comunicaciones canales establecidos con informacion a corte del primer semestre de 2020
« Correo electrénico institucional
» Formulario electronico establecido en el sitio web
oficial de la entidad
Divulgar a través de los medios disponibles cuéles
son los canales dispuestos para el recibo de las L . Revisada la pagina web el dia 04/05/2020, se observan banners de divulgacién con
. . . i . . Atencion al ciudadano y N L B
4.6.1 |peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y Cépsulas informativas - 100% 100% los medios de contacto para la atencion de PQRSD, de igual forma se observan
. H N > comunicaciones ; - y p
denuncias, asi como los horarios y el tratamiento divulgacion de estos canales en la red social twitter
que se da al interior de la entidad
Revisada la pagina web el dia 04/05/2020, en la seccion de Servicio de ciudadano,
la carta de trato digno y humano al ciudadano, en la cual se encuentra los canales
de interaccion con la ciudadania del FONCEP, de igual en la seccién: Transparencia
Publicar en el portal Web informacién sobre los y acceso a la informacién publica / Medios de contacto, se encuentra los datos de los
462 canales ﬁilspuestos por la Ent!dad para la Publicaciones Pagina Web Atencion a! uugadano y 100% 100% canales de atencion.
presentacion de peticiones, quejas, reclamos, comunicaciones
sugerencias y denuncias por parte de la ciudadania. De igual forma, se observan banner de publicaciones con los medios de contacto.
Se recomienda actualizar la carta de trato digno y humano al ciudadano dando
cumplimiento al numeral 5 del articulo 7 de la ley 1437 de 2011
Revisado el archivo adjunto SVE , se observa el informe de PQRSD del primer
trimestre 2020, de igual forma, se observa que se encuentran publicados en la
463 Realizar informe trimestral de PQRSD (Dic 2019, Informe trimestral de PORSD Atencion al ciudadano y 33% 100% pagina web los informes del 4 trimestre 2019 y primer trimestre 2020.

Abril-Julio-Octubre2020)

comunicaciones

Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-
publica/Informe-pgr-denuncias-solicitudes
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No.

Avtiviades

Meta o producto

Responsable

% Programado
cuatrimestre

% Avance
cuatrimestre

Observaciones OCI

4.6.5

Identificar acciones de mejora conforme a los
resultados del informe trimestral de PQRS corte
2019

Plan de accién PQRS

Atencion al ciudadano y
comunicaciones

100%

100%

Revisada la pagina web el dia 04/05/2020, se encuentra publicado Informe trimestral
del 2019-II adjuntado en SVE, en la secci6n: Transparencia y acceso a la
informacién publica / Instrumentos de gestién de informacion publica / Informes de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD / 2019 / trimestral

Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-
publica/Informe-pgr-denuncias-solicitudes

Sin embargo, en el informe que se relaciona la seccién esta identificada como
conclusiones y recomendaciones, no se observa la identificacién e implementacion
de acciones de mejora

4.6.7

Adelantar investigaciones en caso de:

- Incumplimiento a la respuesta de peticiones, quejas,
sugerencias y reclamos en los términos
contemplados en la ley y

- Quejas contra los servidores publicos de la entidad.

Reporte de procesos
disciplinarios vigentes

Control Interno Disciplinario

33%

100%

Revisado lo descrito por el responsable en SVE, no se han adelantado acciones
disciplinarias por PQRSD "“provenientes de la atencion al ciudadano, que generen
abrir actuaciones disciplinaria”

De igual forma , el responsable remiti6 comunicacién interna ID 333431 en la cual
anuncia lo siguiente: "(...)Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta
Subdireccion a través de la Gestién de Control Disciplinario, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2020, no se profirié fallos
disciplinarios relacionados con delitos contra la administracién publica y demés
temas asociados con actos de corrupcion (...)"

Realizar informe semestral de PQRSD (Semestre 2-
2019 - Semestre 1-2020)

Informe semestral de PQRSD

Atencion al ciudadano y
comunicaciones

50%

100%

Revisada la pagina web el dia 04/05/2020, se encuentra publicado Informe
semestral del 2019-1l, en la seccién: Transparencia y acceso a la informacién publica
/ Instrumentos de gestion de informacion publica / Informes de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD / 2019 / semestral

Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-
publica/Informe-pgr-denuncias-solicitudes

4.6.9

Llevar un registro de las observaciones presentadas
por las veedurias ciudadanas y evaluar los
correctivos que surjan de las recomendaciones
formuladas por las mismas

Reportes de seguimiento

Atencién al ciudadano y
comunicaciones

33%

100%

Revision de los informes de PQRDS adjuntados en SVE, de los meses de enero ,
febrero y marzo de 2020, en los cuales se observa que no se registraron
requerimientos de veedurias ciudadanas. Los cuales se revisan en la pagina web el
dia 04/05/2020, y se encuentra publicados en la seccién: Transparencia y acceso a
la informacién publica / Instrumentos de gestién de informacion publica / Informes de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias - PQRSD / 2020 / mensual

Link: http://iwww.foncep.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-
publica/Informe-pgr-denuncias-solicitudes
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Realizar lista de chequeo de la informacion de la Ley Atencion al ciudadano Revision del archivo adjunto en SVE, en el cual se observa la elaboracion de la lista

5.1.1 |de Transparencia y del Derecho de Acceso a la| Lista de chequeo Ley 1712 . y 33% 100% de chequeo de la informacion de la ley de transparencia realizada a corte d febrero
o . . comunicaciones

Informacién Publica Nacional trimestral 29 de 2020

Revisar el inventario de tramites y otros

procedimientos administrativos (OPAS) y realizar las Revisién en el SUIT de la actualizacién de los 19 tramites o OPAS reportados en el
5.1.3 |actualizaciones en el Sistema Unico de Inscripcion Soporte de revision Oficina Asesora de Planeacion 50% 100% archivo adjunto en el SVE por la OPA. Se recomienda en el archivo soporte incluir

de Tramites de la Funcién Puablica SUIT, si es el que actualizacion se realizé en la plataforma.

caso.

. . ) Inventario de Activos de . .

53.1 Rewsar,‘ actuallz'ar y publicar (_ap datos.gov.co el Informacion Oficina de Informética y Sistemas 100% 100% Rewsu?n e!'3OIO4I_2020 dgl portal t_iatosab!enos.bogPta.gov.co, en el cual se observa

Inventario de Activos de Informacion . - la publicacién del inventario de activos de informacién del FONCEP el 30/04/2020

Publicaciéon Pagina Web

Revisar, actualizar ublicar en datos.gov.co el indice de Informacién Clasificada Revisién el 30/04/2020 del portal datosabiertos.bogota.gov.co se observo la

533 indice d’e Informaciénycl';sificada Reserv.e?da. y Reservada Responsable Gesfion Documental 100% 100% ublicacion del indice de inforrr?acic’)n clasificada résegwadg . Y
y Publicacion Pagina Web p y
535 Revisar, actualizar y publicar en datos.gov.co el Esquemﬁfc;fn?;glécnamén de Atencion al Ciudadano y 100% 100% Verificacion el dia 30/04/2020 en la pagina web datosabiertos.gov.co , se observa el
" esquema de publicacion de informacion L X Comunicaciones 0 ° cargue del esquema de publicacion de informacion de la pagina web del FONCEP
Publicaciéon Pagina Web

Elaborar informe de solicitudes de acceso a

informacion que conteng_a:_ - - Atencion al Ciudadano y Revision del archivo adjunto en SVE, el informe de PQRSD del primer trimestre del

1. No. de solicitudes recibidas. 2. No. de solicitudes| Informe de solicitudes de acceso L - . .
55.1 T, N : - Comunicaciones 50% 100% 2020, en donde se observa el no. de solicitudes realizadas, trasladadas, el tiempo de

que fueron trasladadas a otra institucién. 3. Tiempo a informacién - i . i N L

| o Oficina de Informatica y Sistemas respuesta y las que se neg6 el acceso a la informacion.
de respuesta a cada solicitud. 4. No. de solicitudes
en las que se negod el acceso a la informacion.
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. - Revision el 30/04/2020 de la publicacién en la pagina web del FONCEP la version
zﬁs:r:rsmyospﬁzicras:r?osm;;:aquI:saI aiitt';':%a:dzz IZ preliminar puesta a revision de las partes interesadas el 15/01/2020.
entidad, ciudadania e interesados externos . . . . A .
conozcan, debatan y formulen apreciaciones y . - y . . Link: i httg.//www.foncep.gov.co/transparencna/planeacnon/planes/plan-ant|corrupc|on-
6.5 propuestas sobre el proyecio del Plan de Accion Envio interno proyecto PAAC Oficina Asesora de Planeacién 100% 100% atencion-ciudadano
Ig;s:g;célg:gl, letz; c/;\:ngi)er;u’;‘:o;e ycg(:ruA::‘iaénr?oSIaar: Accién divulgada mediante correo electrénico a los colaboradores de la entidad y a la
Antitrémiteé Plan de Ren di?: i6n de CuentZS ! ciudadania mediante twitter, captura de la informacién mediante encuesta disefiada
Y en google forms
Estudiar v responder las observaciones al Plan de Revision el 30/04/2020 de la pagina web , de la publicacién de las observaciones
Accion Iynstitu’;ional Plan Anticorrupcion y de realizadas al documento y con la respectiva respuesta del FONCEP. De igual forma,
6.6 Atencién al Ciudadano, Matriz de Riesgos de Respuestas observaciones Oficina Asesora de Planeacién 100% 100% se observo Acta No. 001 del Comité de Institucional de G_esnén y desempefio del
Corrupcién, Plan Antitramites y Plan de Rendicién de 2.9/01/2020’ en el que se presentaron los planes y ob_servacwnc_es.
Cuentas I’Da riciacion Ciudadana Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/respuestas-
y P encuestas-participacion-del-paac-2020
Revision el 30/0472020 d la pagina web, de la publicacién del PAI versién 1y sus
6.7 Revisar, actualizar y .pubhcar nuevas versiones del Publicacién en la pagina web Oficina Asesora de Planeacion 33% 100% planes asociados el 29/01/2020
PAly sus planes asociados
Link: http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes
Se observo la divulgacion de la version 1 del PAl y sus planes asociados: por medio
6.8 Divulgar el PAIl'y sus planes asociados Cépsula informativa Oficina Asesora de Planeacién 33% 100% de banner en la pagina web, correo electrénico del 19/02/2020 a los servidores y
contratistas del FONCEP y Twitter con el enlace a la publicacion,
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Seguimiento Matriz de Riesgos Corrupcién Primer Trimestre corte Marzo 31 de 2020 - FONCEP

ANEXO 1

OFICINA DE CONTROL INTERNO

2020

RIESGOS CORRUPCION
B CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
El riesgo se encuentra ubicado en zona de riesgo Alta. El dia 17 de diciembre de 2019 se
identificé un control para el riesgo.
Teniendo en cuenta que la OCI evidencié mediante el seguimiento realizado a la matriz
£l Asesor de la La Oficina de Control Interno de riesgos corrupcion con corte al 31 de diciembre de 2019 que el riesgo no tenia
Direccién A, o asociados controles, se evidencié en la matriz de riesgos 2020 la inclusién de un nuevo
mensualmente verifica verific la efectividad de los control correspondiente a "El Asesor de la Direccion mensualmente verifica que los
Lo los trémites C.()n.troles en Infor_m'e de tramites y servicios del FONCEP cuenten con los requisitos de cada uno a través del
se?vicios del FONCyEP seguimiento al cumplimiento de | chequeo del esquema de publicacién de la pagina web y la matriz de transparencia y
cuenten con los las disposiciones establecidas | acceso a la informacién pablica. En caso de encontrar errores o fallas en el proceso se
requisitos de cada uno enel informaréa a los encargados de los procesos misionales. Evidencia: Listas de chequeo
ac!(ravés del chequeo Decreto 371 de 2010 de la esquema de publicacién de pagina web y la matriz de transparencia.”
Alcaldia M de Bogota Se observé informe de monitoreo soportados con las respectivas evidencias de ejecucion.
Lesion a la imagen del esquema de caldia Mayor de Bogota . e .
Recibir dadivas o e ' publicacion de la radicado mediante ID 324126 el No se registra reporte de materializacion por parte del lider de proceso.
beneficios a nombre la credibilidad, la agina web v la matriz dia 21 de febrero de 2020 No se observaron acciones asociadas durante el periodo comprendido entre el 01 de
. N transparencia y la pag ylam . i enero a 31 de marzo de 2020 en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2020 que refuercen
Servicio al propio o de terceros N de transparencia y Zona de http:/iwww.foncep.gov.co/transp . ! N " o .
Ciudadano por realizar tréamites probidad de la acceso a la informacién| Riesgo Alta | arencia/control/reportes-control- los controles existentes, incumpliendo lo establecido en el Manual de Gestién del Riesgo
sin el cumplimiento entidad. Gblica. En caso de g . . P L del FONCEP MOI-EST-PES 002 Versién 2 especificamente en el CapituloVIl Tratamiento
P L I i i P! . interno/informe-seguimiento-al- de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para los riesgos valorados en
de los requisitos nvestigaciones encontrar errores o limi |
disciplinarias fallas en el proceso se cumplimiento-| f:\;-l ) zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las acciones orientadas al
informafé alos Resultado de las verificaciones |mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos controles (...)", asi como tambien
encargados de los adelantadas por la OCI los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la Administracién de los Riesgos de
procesos misionales soportados las auditorias y Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Evidencia: Listas del seguimientos se observé que | del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, esto teniendo en cuenta
chequeo egquema de los controles definidos son que el riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo ALTA.
publicacién de pagina inefectivos los cuales pueden Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
web y la matriz de conllevar a la materializacién del conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
transparencia. riesqo responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
: 90- el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”
Aprobacioén,
seguimiento y
aprobacion de
ajustes del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comité de
Contratacion del
FONCEP El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo residual Alta.
El control "Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones en la pagina web del FONCEP y
sus versiones aprobadas durante la vigencia" fue modificado por "Seguimiento al
cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones publicado en la pagina web de FONCEP
enfocado al presupuesto de inversionen la pagina web del FONCEP y sus versiones
Ejercicio de aprobadas durante la vigencia.”
construccion Estos controles se encuentran documentados en el procedimiento PDT-APO-GFO-001
| tigaci participativa de La Oficina de Control Interno ADMINISTRACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA. En cuanto a la
n(;/.es.lgi.amolnes priorizacion de evaluara la efectividad a los priorizacién de iniciativas, se recomienda revisar este control, ya que no se observo que
isciplinarias . controles mediante informe de se encuentre documentado, cuente con un responsable claro y se haya definido la
ardi iniciativas y N N . N e
Asignacién de Per(:ildgs . Verificacién contratacién periodicidad de su aplicacién, asi como el registro asociado, en cumplimiento al Manual
recugos i econdmicas definicion de (etapas de planeacion de Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 Version 2 y los lineamientos
Planeacion ara nece';idades Malversacion de presupuesto y Zona de seleccion contratacién' dados en la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y
Estratégica p inexistentes o recursos publicos. | borrador de plan de | Riesgo Alta ' Yy Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento

sobrevaloradas

Pérdida de imagen
Procesos legales
(demandas,
disciplinarios)

adquisiciones
siguiente vigencia

Seguimiento al
cumplimiento del
Plan Anual de
Adquisiciones
publicado en la
pagina web de
FONCEP enfocado
al presupuesto de
inversiénen la pagina
web del FONCEP y
sus versiones
aprobadas durante la

vigencia.

ejecucion) el cual se realizara
del 01 de abril al 17 de mayo de
2020 de conformidad con lo
aprobado en el Plan Anual de
Auditorias 2020

Administrativo de la Funcion Publica — DAFP.

Se observaron acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2020 las cuales se
encuentran reportadas con los soportes que evidencian la ejecucion de las acciones
durante el periodo en mencién.

Se observé registro de monitoreo realizado por la lider de proceso
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcioén.”
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RIESGOS CORRUPCION

PROCESO

RIESGO

DESCRIPCION

CONTROLES

ZONA

Gestion
Financiera

Manipular o alterar
los archivos planos
para pago de
némina de
pensionados en
novedades o
cuentas bancarias

Manipular o alterar
los archivos planos
para pago de
némina de
pensionados en
novedades o
cuentas bancarias

Validacion de los
archivos planos para
pago contra los
archivos del area
solicitante.

Verificacion del
responsable del area
de Tesoreria en las
cifras de los archivos
contra las
autorizaciones
enviadas por el area
solicitante.

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
evalué la efectividad de los

de Evaluacion Integral
presentado a la Direccién
General en el mes de octubre
de 2019.

controles en el informe trimestral

El riesgo paso de zona moderada a Zona de Riesgo Alta, sin embargo se observan

diferencias en las zonas de riesgos registradas en la Matriz de Riesgos publicada en el
portal web de la entidad y la herramienta Suit Vision Empresarial.
Los controles se encuentran documentados en el procedimiento PDT-APO-GFI-020 Pago
de Némina de Pensionados del Proceso de Gestion Financiera.
Se observaron acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2020 en el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2020 los cuales se encuentran
gestionados.
Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso, sin embargo se
recomienda registrar la informacion de seguimiento para cada uno de los controles
dispuestos en la herramienta VISION Modulo de Gestion del Riesgo.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcioén.”

Gestion del
Talento Humano

Adulteracién de la
documentacion
para la vinculacién
de personal, para
el beneficio de un
tercero

retener el mejor
talento posible que
satisfaga las
competencias
requeridas por el
FONCEP;
impulsando un
6ptimo ambiente
laboral seguro, que

de participacion y de

crecimiento,

servidores
capacitados, felices
y comprometidos

para el cumplimiento
de las metas
definidas; en
ambitos de legalidad
e integridad.

Atraer, seleccionar y

promueva ambientes

Validar por medio de
referenciaciones los
soportes de los
requisitos de ingreso

Zona de
Riesgo Alta

La Oficina de Control Interno
verificé la efectividad de los
controles mediante Informe de
Auditoria a la autorizacién y
pago de situaciones
administrativas en
la némina de FONCEP corte 29
de febrero de 2020 radicado el
dia 27 de marzo de 2020

se encuentra publicado en el
portal web

http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-

interno/auditoria-situaciones-
administrativas-nomina-foncep
De acuerdo con los resultados
obtenidos por la OCI se observé
que los controles definidos en
su momento no eran efectivos.

mediante ID: 329528. El informe

El riesgo fue valorado el dia 13 de abril de 2020 en su identificacién pasando de
"Adulteracion en los procesos de vinculacion de personal” a "Adulteracion de la
documentacion para la vinculacion de personal, para el beneficio de un tercero”, los
controles tambien fueron modificados.

Se registra reporte de monitoreo por parte del lider de proceso sin embargo la OCI
observé que el control se encuentra para ejecucion del control mediante el documento
FOR-EST-GTH-035 Formato de verificacion de requisitos del cargo, sin embargo se
recomienda incluir el control en un procedimiento el cual permita garantizar la ejecucion
del mismo. Esto teniendo en cuenta que una vez verificados el formato cargado con las
verificaciones adelantadas de los procesos de seleccion correspondiente al primer
trimestre de 2020 solo se observé lo correspondiente al mes de febrero y no a los tres
meses, de igual forma no se observa la totalidad de verificaciones de acuerdo con los
ingresos de personal registrados durante el periodo, razon por la cual se recomienda
reforzar los controles.

No se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2020 que
refuercen los controles existentes, incumplimiendo lo establecido en el Manual de Gestién
del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 Version 2 especificamente en el CapituloVIl
Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para los riesgos
valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las acciones
orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos controles (...)", asi
como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la Administracion de
los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, esto
teniendo en cuenta que el riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo ALTA.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de

conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”

Gestion del
Talento Humano

Manipulacion de la
informacion para la
expedicion de
certificaciones
laborales para el
beneficio de un
tercero

Atraer, seleccionary
retener el mejor
talento posible que
satisfaga las
competencias
requeridas por el
FONCEP;
impulsando un
6ptimo ambiente
laboral seguro, que
promueva ambientes
de participacion y de
crecimiento,
servidores
capacitados, felices
y comprometidos
para el cumplimiento

de las metas
definidas; en
ambitos de legalidad
e integridad.

Revisi6n aleatoria de
los documentos
fuente de la
certificacion
(néminas y/o hojas
de vida)

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
verificé la efectividad de los
controles en Informe de
seguimiento al cumplimiento de
las disposiciones establecidas
enel
Decreto 371 de 2010 de la
Alcaldia Mayor de Bogota
radicado mediante ID 324126 el

dia 21 de febrero de 2020.
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno/informe-seguimiento-al-
cumplimiento-las-1
Resultado de las verificaciones
adelantadas por la OCI

soportados las auditorias y
seguimientos se observé que

los controles definidos son
inefectivos los cuales pueden
conllevar a la materializacion del
riesgo.

El riesgo registra proceso de reidentificacion y valoracion el dia 13 de abril de 2020
cambiando su identificacién de "Adulteracion de las certificaciones laborales” a
"Manipulacion de la informacion para la expedicion de certificaciones laborales para el
beneficio de un tercero”. Cabe resaltar que el riesgo gestionado en la Suit Vision
Empresarial presenta diferencias en la Zona de Riesgo (Zona Alta) referente a la Matriz
de Riesgos Corrupcion Publicada (Zona Moderada).
Se observé una accion asociada entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2020 para
cumplimiento en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2020 la cual se encuentra con reporte
de ejecucion dentro del monitoreo.
Se observé registro de monitoreo realizado por la lider de proceso
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccion a
través de la Gestién de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcioén.”
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RIESGOS CORRUPCION

) CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
El riesgo registra reporte de actualizacién al control "Seguimiento al desempefio de las
BD y los procesos de backup y recuperacién y pasos a produccién” pasando de zona de
o riesgo moderada a zona de riesgo alta.
SegulmLento al Se observaron acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2019 las cuales al
desempefio de las corte del presente seguimiento se encuentra gestionadas por el lider de proceso.
BDy los procesos de Se observo que el control "Seguimiento al desempefio de las BD y los procesos de
backup y backup y recuperacién” se encuentra documentado en el procedimiento PDT-APO-GST-
recuperacion y 017 Procedimiento Gestion de Backup, y se esta aplicando. El control "Monitoreo a los
pasos a produccion permisps }asignados alos usuarios privilegigdps" se encuentra documentado en el
La oficina de Control Interno procedimiento PDT-APO-GST-016 Procedimiento de Gestion de Mesa de Ayuda.
Manioulacion d evaluaré la efectividad de los Durante el 01 de enero al 31 de marzo de 2020 no se observaron acciones asociadas al
lanipulacion de e i i i imi i
Uso malintencionado|| p a controles en la Verificacién a la plan_ Fie tratar_mento de riesgos 2020 incumplimiendo lo e§§ablemdo en el Manual de
. = informacién de las . i o N Gestion del Riesgo del FONCEP MOI-EST-PES 002 Version 2 especificamente en el
- de la informacion de implementacion de la estrategia P 4 " " : o
Gestion de bases de datos o Zona de ) L CapituloVIl Tratamiento de Riesgos: Plan de Tratamiento de Riesgos que cita: "(...) para
o las bases de datos X 9 " de Gobierno Digital - MPSI, : N
Servicios Tl N informacion Riesgo Alta ) . . | los riesgos valorados en zona de riesgo Moderada, Alta o Extrema, se deben formular las
de los sistemas de seguimiento el cual se realizara acciones orientadas al mejoramiento de los controles o a la inclusién de nuevos controles
informacion almacenadas en los en el periodo comprendido entre ; ! ineami '
Backup. P P L (...)", asi como tambien los lineamientos dados por el DAFP en laGuia para la
el 11 de mayo al 12 de junio de | Administracién de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
2020 Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
Monitoreo a los DAFP, esto teniendo en cuenta que el riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo
permllsos asugljados Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
a OS “S?Ja”os conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
privilegiados responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcioén.”
La Oficina de Control Interno El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA.
Revisar | evalud la efectividad de los Se evidenciaron modificaciones en redaccién a los controles asociados al riesgo. Se
" ew":.‘ar asd ! controles mediante Informe de observé un control adicional en la Suit Vision Empresarial "Generacién de actos
actuaciones de Evaluacion Integral Segundo | administrativos de cobro por valores pagados en exceso" se recomienda actualizar los
servidor a cargo del Semestre 2019 radicado controles respecto a los aprobados en la Matriz de Riesgos Corrupcion 2020 publicada en
proceso o caso mediante ID323786 el dia 19 de el portal web de la entidad.
Se observaron 4 acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos 2020, sin
febrero de 2020 e Informe N . " .
Primer Trimestre corte al 31 de embarg0>3 de ellas no cumplen con los Ilngam|emos dados por el DAFP incumpliendo lo
El riesgo documenta 8 establecido en el Manual de Gestién del Riesgos del FONCEP (MOI-EST-PES-002) V2
Defraudar o marzo de 2020; informes i " h ; p
: : la posibilidad de que - " especificamente en el Capitulo VIl Tratamiento de Riesgos-Plan de Tratamiento de
incumplir normas y/o mediante los cuales se ’ P ; ) i ) .
. . ; . Riesgos que cita: "Las acciones que se identifiquen (...) deben incluirse en el Plan de
Gestion de politicas de un funcionario o Cruces de bases de . 4 N > 5 ”
Reconocimiento operacion del contratista defraude > Zona de generaron recomendaciones | Tratamiento de Riesgos de la Entidad (...) Estas acciones deben estar encaminadas a: a.
Pago de rogedimiemo de |v/o incumpla normas pensionados con Ri para garantizar la efectividad de |  Fortalecer el diserio de los controles existentes. (...) c. creacion de nuevos controles
¥ Pago proc . Y p Registraduria y MIN esgo los controles y que deberan ser asociados al riesgo."” es decir, deben ser actividades que refuercen y/o fortalezcan el
Obligaciones gestion pensiones, y politicas de Moderada N | la inclusion d les: | | iend deb
Pensionales por parte de un » | SALUD tenidas en cuenta por parte de | control (es) o a la inclusién de nuevos controles; por lo cual se entiende que no deben ser
funcionario o operacion con e la primera (lider de proceso) y los mismos controles establecidos en la matriz de riesgos.
N proposito de " Se observo registro de monitoreo realizado por la lider de proceso sin embargo no se
contratista segunda linea de defensa ! " - I : <
favorecer a terceros. - cargaron las evidencias de ejecucion para cada uno de los controles incumpliendo los
(Oficina Asesora de N ! N
Planeacion). Los informes se lineamientos dados por la segunda linea de defensa.
s imient . blicad | Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
. eguimiento " 9”9“?""?1" publica 05_ enla conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
trimestral en comité pagina web de la entidad  |responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
directivo, informacion mediante el link: el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccion a
de los valores http://www.foncep.gov.co/transp través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
pagados en exceso. arencia/control/reportes-control- | relacionados con delitos contra la administracion plblica y demas temas asociados con
interno actos de corrupcioén.”
La Oficina de Control Interno
evalué la efectividad de los
controle; medlante Informe de El riesgo se encuentra ubicado en zona de riesgo Moderada.
Evaluacion Integral 5?9“"‘10 Se observé modificacion al control definido pasando de "Manejo Restringido de la
Semestre 2019 radicado Informacion " a "Validar los permisos especificos de los funcionarios que tienen en las
mediante 1D323786 el dia 19 de herramientas tecnolégicas para el manejo de informacion.”
febrero de 2020 e Informe Se observaron acciones en el plan de tratamiento de riesgos 2020, sin embargo no fue
Af \ai Primer Trimestre corte al 31 de | claro para la OCI observar cuales eran las acciones asociadas al presente riesgo, por lo
e‘ita a "T:de;" Validar los permisos marzo de 2020; informes cual se recomienda realizar los ajustes necesarios y relacionar las acciones que se
reputacional de la o -
Gestion @ Obtener un beneficio pentidad U especificos de los mediante los cuales se encuentren relacionadas con el riesgo.
Recoe:;l;l;ﬂ;m personal o materializ);cién funcionarios que . generaron recomendaciones Se obsmlervé reglstro dedmonnoreg realizado por Ita I|d<|er de proce?o smlemgargo nl;a se
economico por el uso tienen en las ) para garantizar la efectividad de | C29370n las evidencias de ejecucion y no se registra el seguimiento realizado a cada uno
y Pago de de Ia informacion del genera herramientas Riesgo los controles v que deberan ser de los controles por lo cual se recomienda dar cumplimiento a los lineamientos dados por
Obligaciones expediente investigaciones L Moderada h ya la segunda linea de defensa las cuales permitan que para los proximos monitoreos se
Pensionales e?'lsional administrativas, tecnologmgs parael tenldgs €n cuenta por parte de cargue el seguimiento y los soportes de evidencia de ejecucion de cada uno de los
p : disciplinarias ~manejo de la primera (lider de proceso) y controles dispuestos en la herramienta VISION - Médulo de Gestion del Riesgo.
informacion. segunda linea de defensa  |purante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de

fiscales y penales

(Oficina Asesora de
Planeacion). Los informes se
encuentran publicados en la

pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno

conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccion a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcioén.”
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La Oficina de Control Interno
evalug la efectividad de los
controles mediante Informe de
Evaluacion Integral Segundo
Semestre 2019 radicado
mediante 1D323786 el dia 19 de
febrero de 2020 e Informe
Primer Trimestre corte al 31 de
marzo de 2020; informes
mediante los cuales se
generaron recomendaciones
para garantizar la efectividad de
los controles y que deberan ser
tenidas en cuenta por parte de
la primera (lider de proceso) y
segunda linea de defensa
(Oficina Asesora de
Planeacion). Los informes se
encuentran publicados en la
pagina web de la entidad
mediante el link:
http://www.foncep.gov.co/transp
arencia/control/reportes-control-
interno

cargaron las evidencias de ejecucion y no se registra el seguimiento realizado a cada uno
de los controles por lo cual se recomienda dar cumplimiento a los lineamientos dados por|

Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de

responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA
Se observ6 modificacion a los controles asociados al riesgo pasando de 3 a 1 control
correspondiente a "Confirmar con las entidades correspondientes, los certificados de
tiempos publicos y de factores salariales aportados por los ciudadanos con sus
solicitudes”. Cabe resaltar que no se actualizé el riesgo en la Suit Vision Empresarial por
la cual se recomienda gestionar el riesgo de acuerdo con la valoracién aprobada en la
Matriz de Riesgos Corrupcién 2020 publicada en el portal web de la entidad.
Frente a la documentacion de los controles se observa que estos se encuentran en el
procedimiento PDT-MIS-GRP-002 Solicitud Pensional. Resultado de la Evaluacion
Integral que realiza la OCI se observé que los controles son efectivos.

Se observaron acciones en el plan de tratamiento de riesgos 2020, sin embargo no fue
claro para la OCI observar cuales eran las acciones asociadas al presente riesgo, por lo
cual se recomienda realizar los ajustes necesarios y relacionar las acciones que se
encuentren relacionadas con el riesgo.

Se observé registro de monitoreo realizado por la lider de proceso sin embargo no se

la segunda linea de defensa las cuales permitan que para los proximos monitoreos se
cargue el seguimiento y los soportes de evidencia de ejecucién de cada uno de los
controles dispuestos en la herramienta VISION - Médulo de Gestion del Riesgo.

conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios

relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”

RIESGOS CORRUPCION
B CONTROLES ZONA
PROCESO RIESGO DESCRIPCION
Reconocimientos
pensionales
Manipular |ncqrr§.ct.ols, Proceso| o nfirmar con las
informacion de Ju Icla.es. por entidades
Gestion de identificacion del recc;r:;ri::::g;os correspondientes,
Reconocimiento | S2usante, historias P los certificados de Zona de
laborales, factores |erroneos, Reproceso| . P A
y Pago de . N I tiempos publicos y Riesgo
L salariales y regimen | en el procedimiento :
Obligaciones legal aplicabl - de factores salariales| Moderada
; legal aplicable, por | de reconocimiento
Pensionales N aportados por los
parte de un pensional, :
funcionario o Investigaciones ciudadanos con sus
contratista. administrativas, solicitudes
disciplinarias,
fiscales y penales.
Solicitar y revisar
documentacion
minima obligatoria
Estudios previos para e.l seguimiento
superficiales o coni,r;tligii:fi:fnses
manipulados por evidencias) y
personal interesado
en el futuro proceso
Ofrecimientoy pago |  de contratacion. - -
Gestion de sobornos a Afectacién ala | Estudios previos en | 7ona de
Contractual | funcionarios pblicos imagen de la entidad SE_COP_E“SPO"'bIeS Riesgo
para favorecer a | Falta de credibilidad | @ discusion por parte | Moderada
contratistas Incumplimiento de de los oferentes
las especificaciones | aplica para procesos
Sanciones abiertos
Incumplimiento a 1as | gevision de estudios
metas de la previos elaborados
organizacion por las areas para
determinar el
cumplimiento de la
normatividad y los
criterios de
evaluacion.
Aprobacion y
seguimiento del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comité de
Elaboracién de Aprobacion y Contratacién del
contratos gue no se | seqyimiento del Plan FONCEP
ajusten a la Anual de
Gestién necesidad de Adquisiciones a
Contractual contratacion inicial o 'qd | Comité d
aprobada por la | traves del Comité de
instancia Contratacion del
correspondiente FONCEP
Realizar

acompafiamiento en
la elaboracion de
estudios previos y
andlisis del sector

La Oficina de Control Interno
evaluara la efectividad de los
controles en la Auditloria a
realizar a la Verificacion
contratacion (etapas de
planeacion, seleccion,
contratacion y ejecucién) que se
encuentra programada entre el
01 de abril al 17 de mayo de
2020 en cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias 2020

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo MODERADA.

Los controles se encuentran documentados en el procedimiento PDT-APO-GCN-003
General de contratacion. De acuerdo con la verificacion realizada por la OClI los controles
se estan aplicando y son efectivos. Cabe resaltar que el control gestionado en la Suit
Vision Empresarial presenta diferencias al aprobado y publicado en la Matriz de Riesgos
Corrupcién por lo cual se recomienda
Se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos con corte al 31 de
marzo de 2020 las cuales se encuentran gestionadas y monitoreadas.

Se observé reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo, sin embargo no se
observaron soportes que evidencian la ejecucion de los controles. Se recomienda de igual

forma para proximos monitoreos reportar los seguimientos de ejecucion a los controles
asociados para el riesgo en la Matriz de Riesgos Corrupcion publicada en el portal web de
la entidad.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”

La Oficina de Control Interno
evaluara la efectividad de los
controles en la Auditloria a
realizar a la Verificacion
contratacion (etapas de
planeacion, seleccion,
contratacion y ejecucién) que se
encuentra programada entre el
01 de abril al 17 de mayo de
2020 en cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias 2020

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo Extrema. Cabe resaltar que el riesgo

gestionado en la Suit Vision Empresarial presenta diferencias en la Zona de Riesgo (Zona

Alta) referente a la Matriz de Riesgos Corrupcién Publicada (Zona Extrema).

El control "Aprobacién y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones a través del Comité

de Contratacién del FONCEP" se encuentra documentado en el procedimiento PDT-APO-
GFO0-001 Administracién del Plan Anual de Adquisiciones.

El control "Realizar acompafiamiento en la elaboracién de estudios previos y andlisis del
sector” se encuentra documentado en el procedimiento PDT-APO-GCN-003 General de
contratacion.

Se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos con corte al 31 de
marzo de 2020 las cuales se encuentran gestionadas y monitoreadas.

Se observé reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo sin embargo no se
observaron soportes que evidencian la ejecucion de los controles. Se recomienda de igual

forma para proximos monitoreos reportar los seguimientos de ejecucion a los controles
asociados para el riesgo en la Matriz de Riesgos Corrupcion publicada en el portal web de
la entidad.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”
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http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/riskve?soa=1&mdl=rsk&_sveVrs=804420190228&link=1&mis=rsk-D-128
http://icaro/visionempresarial/rsk/risk?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=27602
http://icaro/visionempresarial/rsk/risk?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=27602
http://icaro/visionempresarial/rsk/risk?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=27602
http://icaro/visionempresarial/rsk/risk?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=27602
http://icaro/visionempresarial/rsk/risk?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=27602

RIESGOS CORRUPCION

PROCESO

RIESGO

DESCRIPCION

CONTROLES

ZONA

Gestién
Contractual

Favorecimiento a
contratistas para la
adjudicacion de
contratos

Incumplimiento de
las especificaciones
Sanciones
Pérdida de imagen
Malversacion de
recursos publicos.
Incumplimiento a las
metas de la
organizacion

Estudios previos en
SECOP disponibles
a discusién por parte
de los oferentes
aplica para procesos
abiertos

Aprobacion,
seguimiento y
aprobacion de

ajustes del Plan
Anual de
Adquisiciones a
través del Comité de
Contratacién del
FONCEP

Aplicar las directrices

dadas por Colombia

Compra Eficiente y

las contempladas en

el Decreto 1510 de
2013

Revision de los
estudios previos

Zona de
Riesgo
Moderada

La Oficina de Control Interno
evaluaré la efectividad de los
controles en la Auditloria a
realizar a la Verificacion
contratacion (etapas de
planeacion, seleccién,

contratacion y ejecucion) que se

encuentra programada entre el
01 de abril al 17 de mayo de
2020 en cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias 2020

El riesgo se encuentra ubicado en la Zona de Riesgos Moderada, sin embargo en la Suit
Vision Empresarial el riesgo se encuentra en Zona de Riesgo Alta, razon por la cual se
recomienda realizar los ajustes en la herramienta para el monitoreo efectivo del riesgo de

acuerdo con lo publicado en el portal web de la entidad.
Los controles se encuentran documentados en el procedimiento PDT-APO-GCN-003
General de contratacion.
Se observan acciones asociadas al Plan de Tratamiento de Riesgos con corte al 31 de
marzo de 2020 las cuales se encuentran gestionadas y monitoreadas.
Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo sin embargo no se
observaron soportes que evidencian la ejecucion de los controles. Se recomienda de igual
forma para proximos monitoreos reportar los seguimientos de ejecucion a los controles
asociados para el riesgo en la Matriz de Riesgos Corrupcién publicada en el portal web de
la entidad.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion ID333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”

Administracién
de Cesantias

Manipulacién o

alteracion de la

informacién del

formato de
solicitud de retiro
de cesantias para
el beneficio de un
tercero

Manipulacién o
alteracion de la
informacién del
formato de solicitud
de retiro de
cesantias para el
beneficio de un
tercero

Confirmar con la
entidad empleadora
el tramite de la
cesantia via mail

Zona de
Riesgo
Moderada

Validacion de
existencia fisica la
confirmacién de la

entidad empleadora,
dentro del
expediente

La Oficina de Control Interno
evaluaré la efectividad de los
controles en la Auditoria a la
Gestién de Cesantias que se
realizara entre el 03 de agosto y
el 11 de septiembre de 2020 en
cumplimiento del Plan Anual de
Auditorias 2020

Resultado de la matriz de riesgos corrupcion El riesgo fue identificado, valorado
nuevamente y gestionado el dia 15 de abril de 2020 de acuerdo con la Matriz de Riesgos
2020 V1 publicada en el portal web de la entidad.
http://www.foncep.gov.co/transparencia/planeacion/planes/plan-anticorrupcion-atencion-
ciudadano
Cabe resaltar que el control "Validacion de existencia fisica la confirmacion de la entidad
empleadora, dentro del expediente” no registra reporte de monitoreo teniendo en cuenta
que este se encuentra asociado en la Matriz de Riesgos Corrupcion publicado en el portal
web de la entidad
El control confirmacién via mail con la entidad se encuentra documentado en el
procedimiento PDT-MIS-ACE-001 Gestion Solicitudes Pago de Cesantias.

Se observaron dos acciones asociadas al plan de tratamiento de riesgos para el periodo
comprendido entrel el 01 de enero y el 31 de marzo de 2020 sin embargo al corte del 22
de abril de 2020 no se observé reporte de ejecucion por parte del lider de proceso,
incumpliendo lo establecido en el manual de gestion del riesgo del FONCEP Capitulo VIII
Monitoreo de Riesgos- Informes de Monitoreo "Los informes de monitoreo deben
contemplar (...) 1to al plan de to de riesgo (...).

Se observo reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual se evidencia soporte de ejecucion del control definido. No se reporta materializacion
del riesgo durante el periodo.

Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccién Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profiri6 fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion publica y demas temas asociados con
actos de corrupcion.”

Gestién
Documental

Obtener un beneficio
personal, econémico
0 para un tercero con
la alteracion indebida
de los expedientes
fisicos de las
distintas series
documentales

Obtener un beneficio
personal, econémico
0 para un tercero
con la alteracion
indebida de los
expedientes fisicos
de las distintas
series documentales

Verificacion de la
aplicacion de las
herramientas
archivisticas

Zona de
Riesgo Alta

La Oficina de Control Interno
evaluara la efectividad de los
controles en Informe al
Cumplimiento de la Directiva
003 de 2013 la cual se
encuentra programada entre el
13 de abril al 11 de mayo de
2020 en cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias.

El riesgo se encuentra ubicado en Zona de Riesgo ALTA
El control "Aplicacion de las herramientas archivisticas" se encuentra documentado en la
Politica de Gestién Documental POL-APO-GDO-001.
Se observé accién gestionada en el Plan de Tratamiento de Riesgos 2020
Se observé reporte de monitoreo realizado por el lider de proceso, informe mediante el
cual no se reporta materializacion del riesgo durante el periodo.
Durante el primer cuatrimestre de 2020 no se evidenciaron reportes de materializacion, de
conformidad con la comunicacion 1D333431 del 04 de mayo de 2020 emitida por la
responsable de Control Interno Disciplinario - Subdireccion Financiera y Administrativa, en
el que se informé que “Dentro de los procesos Disciplinarios que lleva esta Subdireccién a
través de la Gestion de Control Disciplinario, no se profirié fallos disciplinarios
relacionados con delitos contra la administracion pablica y deméas temas asociados con
actos de corrupcioén.”

Proyect6: Luisa Fernanda Puerta Benavides- Contratista Especializada Oficina de Control Interno
Revis6 y Aprobé Alexandra Yomayuza Cartagena - Jefe Oficina de Control Interno
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