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COMUNICACION INTERNA
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Subdirector Técnico de Prestaciones Econémicas
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CARLOS ENRIQUE FIERRO SEQUERA
Jefe Oficina Asesora Juridica
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Jefe Oficina de Informética y Sistemas
MAGNOLIA VEGA RODRIGUEZ

Asesora Comunicaciones y servicio al ciudadano

DE: ALEXANDRA YOMAYUZA CARTAGENA
Jefe Oficina De Control Interno

ASUNTO: Informe de seguimiento al cumplimiento de las medidas de transparencia y acceso
a la informacion publica ley 1712 de 2014

Cordial Saludo,

En cumplimiento al plan anual de auditorias de la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno
realizé seguimiento al cumplimiento de las medidas de transparencia y acceso a la informacion
publica ley 1712 de 2014 con corte a 31 de marzo de 2022, cuyos resultados se presentan en el
informe adjunto.

A partir del seguimiento realizado, se observa que el sistema de control interno respecto al
cumplimiento de las disposiciones vigentes de la Ley de transparencia y acceso a la informacion
publica es adecuado, no obstante, es susceptible de mejora, en la medida que se implementen las
acciones tendientes a subsanar los aspectos que no cumplen o cumplen parcialmente las
disposiciones legales vigentes y se tomen acciones frente a las siguientes recomendaciones:

Verificar en la matriz adjunta los aspectos que estan sefialados como CUMPLE
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PARCIALMENTE y NO CUMPLE y tomar las medidas correspondientes para lograr su
cumplimiento.

Tomar las medidas para cumplir los compromisos establecidos con gobierno abierto de la
directiva 005 de 2020 y el decreto 189 en los términos pactados para tenerlos completas las
evidencias y actividades en el pr6ximo seguimiento de la Coordinacién de Gobierno Abierto de
la Alcaldia de Bogota.

Procurar que la informacion dispuesta a la ciudadania en la pagina web, vinculo de
transparencia y acceso a la informacion publica, sea de facil comprension, en cumplimiento de
los principios establecidos en la Ley 1712 de 2014.

En caso de tener observaciones al contenido del presente informe, se solicita sean comunicadas
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la radicacion; de no recibirse respuesta alguna, se dejara

en firme el informe y se procederéa a su publicacion.

Atentamente,

# e L_I_,..-o—'-'_ e,
ﬁ_l.Eﬁ(ANDRA YOl UZA CARTAGEMNA
“Jefe de Oficina de Control Interno
Actividad Nombre Cargo Dependencia Firma
:;X;Eg y Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe Oficina Oficina de Control Interno - :
Proyect6 Cesar Augusto Franco V Contratista Oficina de Control Interno
Anexo:

Informe de seguimiento al cumplimiento de Transparencia y acceso a la informacién publica corte 31 de marzo de 2022
“Matriz de chequeo de transparencia y acceso a la informacion publica cédigo: for-est-gco-006 version: 004 de 08 de marzo de 2022
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INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA LEY 1712 DE 2014 Y
DECRETOS REGLAMENTARIOS

1. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional - Ley 1712 de 2014 y sus decretos reglamentarios,
identificando oportunidades de mejora por medio de recomendaciones desde la Oficina de
Control Interno.

2. ALCANCE

Contenido publicado de la pagina Web de FONCEP y particularmente en el vinculo de
“TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA” www.foncep.gov.co al corte
del 31 de marzo de 2022.

3. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA

e Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participaciéon democratica”

o Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

e Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales”

e Decreto 1081 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la Republica."

e Decreto 1074 de 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo”

¢ Resolucion MinTic 1519 de 24 de agosto de 2020 “Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los
requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital,
y datos abiertos” y anexos.

e Directiva 005 de 2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota” Directrices sobre gobierno abierto
de Bogotd”

e Decreto 189 de 2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota “Por el cual se expiden lineamientos
generales sobre transparencia, integridad y medidas anticorrupcién en las entidades y
organismos del orden distrital y se dictan otras disposiciones”

e Protocolo para la rendicion de cuentas permanente en las entidades del Distrito.
Informacion, dialogo y responsabilidad.

o Resolucion 233 de 2018 y resolucion 753 de 2020 “Por la cual se expiden lineamientos
para el funcionamiento, operacion, seguimiento e informes de las Instancias de
Coordinacién del Distrito Capital”
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e Circular 18 del 22 de septiembre de 2021 de la Procuraduria General de la Nacion “Cuyo
objeto es la implementacion de la resolucion 1519 de 2020 por la cual se definen los
estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la ley 1712 de 2014 y se
definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad web,
seguridad digital y datos abiertos del Ministerio de Tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones (MINTIC) y la aplicacion de la matriz ITA”

4. METODOLOGIA

El seguimiento se realiz6 desde el 31 de marzo hasta la primera semana de abril de 2022,
aplicando las normas de auditoria generalmente aceptadas incluyendo: la planeacién, la
verificacién de la informacién publicada en la pagina web del FONCEP, frente a los anexos de
la Resolucion 1519 de 2020 y su entrada en vigencia desde el 31 de marzo de 2021 los
anexos 2,3y 4y desde el 31 de diciembre de 2021 el anexo 1.

El seguimiento se realiz6 mediante la verificacion de la “MATRIZ DE CHEQUEO DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CODIGO: FOR-EST-GCO-
006 VERSION: 004 de 08 de marzo de 2022, la cual esta formulada de acuerdo los items
establecidos en la nueva ITA de la Procuraduria general de la Nacién establecida en la pagina
web https://www.procuraduria.gov.co/portal/ITA.page del 04 de marzo del afio 2022.

5. PRESENTACION DE RESULTADOS

La presentacion desglosada de los resultados del seguimiento se encuentra en el anexo
MATRIZ DE CHEQUEO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
CODIGO: FOR-EST-GCO-006 VERSION: 004 de 08 de marzo de 2022 sobre la cual se
hacen las siguientes precisiones:

e La version de la matriz del FONCEP tiene los mismos Items que la matriz de
transparencia “ITA” de la Procuraduria General de la Nacion actualizada en la pagina
web desde el 04 de marzo de marzo de 2022.

e Con base en la nueva matriz ITA la Procuraduria General de la Nacion realizara la
verificacion de transparencia en el presenta afio de acuerdo con lo mencionado en la
circular 018 de 2021 de la misma entidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, se verificaron los aspectos contemplados en la matriz,
indicando para cada caso si cumple, no cumple o no aplica el criterio establecido, cuyos
resultados se presentan a continuacion.

5.1 Verificacion de la estructura de contenidos del menu de transparenciay acceso ala
informacioén.

Total items evaluados segun la matriz general: 239
Total cumplidos: 216
Total no cumplidos: 23
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Se incluye como anexo al presente informe la matriz con la relacion de los criterios evaluados
y lo verificado por la OCI. A continuacién, se presentan los resultados de cada una de las
categorias que a partir de la verificacion de la OCI fueron evaluados como “no cumple” o que
contienen alguna observacion o recomendacion sobre los aspectos reglamentados en la
Resolucion 1519 de 2020.

Directrices de Accesibilidad Web

“Ii. ¢ Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por cualquier persona?” CUMPLE PARCIALMENTE. A pesar
de estar certificado el cumplimiento de este criterio en la entidad, la OCI observé en
una muestra selectivo no estadistica al comprobar la accesibilidad y compatibilidad por
la ventana de inicio de Excel, que algunos documentos en formato Excel cargados en
la pagina web de la entidad ( p. €j. activos de informacion 2021, normograma, plan de
mejoramiento, planes de accién, formato-estrategia-participacién-ciudadana), no
cumplen con los criterios de accesibilidad y compatibilidad, por lo anterior se
recomienda fortalecer en los responsables de generar la informacion, los criterios
establecidos en el Anexo 1 de la resolucién 1519 de 2020, respecto a la accesibilidad
y compatibilidad para los archivos que se carguen en la pagina web.

Footer o pie de pagina

“a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca paisCO -
Colombia. Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y territorial
del sector central y las descentralizadas por servicios o territorialmente: su publicacion
es obligatoria. De igual modo, para las entidades territoriales la paleta de colores
podra variar, conforme con los colores institucionales del respectivo sujeto obligado.”
NO CUMPLE No se evidencid el cumplimiento de este aspecto en la pagina web de la
entidad, se recomienda publicar para dar cumplimiento al anexo 2 de la resolucién
1519 de 2020.

f. Enlace para el mapa del sitio. NO CUMPLE Se observa que el enlace no funciona y
solamente al picarlo se devuelve al encabezado de la pagina principal se recomienda
tener en cuenta lo establecido en el anexo 1 de la resolucién 1519 de 2020 para
establecer el vinculo de manera correcta con los parametros entregados alli.

Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal

“c. Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los contenidos. Los
sujetos obligados deberan publicar su politica de derechos de autor y/o autorizacién
de uso de los datos y contenidos, en la cual, deberan incluir el alcance y limitaciones
relacionados con el uso de datos, informacion, contenidos y cédigos fuente producidos
por los sujetos obligados.” NO CUMPLE. No se observa que se tenga publicada una
politica de derechos de autor. Al respecto, se recomienda establecer la politica y
realizar la publicacion en los términos requeridos en el anexo 2 de la resolucion 1519
de 2020 y en la matriz de la PGN.

“d. Otras politicas que correspondan conforme con la normativa vigente. ."NO
CUMPLE. No se cuenta con politicas adicionales ni justificacion de porque no
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deberian ir en la pagina. Al respecto, se recomienda publicar las politicas internas de
interés general en los términos requeridos en el anexo 2 de la resolucion 1519 de
2020 y en la matriz de la PGN.

Categoria 1 - Informacién de la entidad

“1.14.1. Publicacion de hojas de vida. Publicar la hoja debida de aspirantes, junto con
el email para presentar comentarios por parte de la ciudadania. Para el caso de las
entidades de orden nacional, el requisito se cumple mediante link al Portal de
Aspirantes  de la  Presidencia de la  Republica, disponible  en:
https://aspirantes.presidencia.gov.co” NO CUMPLE Se observa por parte de la OCI
gue el enlace direcciona a la pagina principal de Talento no palanca, pero en esta
pagina no es posible verificar por parte de la ciudadania en general consultar y hacer
comentarios acerca de las personas que van a ser vinculadas a la entidad, se
recomienda verificar el enlace y realizar los correctivos necesarios para cumplir con la
normatividad vigente.

Categoria 2 - Normativa de la entidad o autoridad

2.1.2. Decreto Unico Reglamentario De acuerdo con el decreto Unico reglamentario (Si
aplica”). NO CUMPLE. Se observa que existe el vinculo, pero al ingresar al enlace
aparece el mensaje “‘No hay documentos que coincidan con sus criterios de
busqueda”, por tanto, se recomienda verificar el enlace y cargar la informacion de los
Decretos Unicos aplicables a la funcion de la entidad, para garantizar el ingreso de la
ciudadania en general.

Categoria 3 Contratacion

“3.2 Publicacion de la informacion contractual Los sujetos obligados que contratan con
cargo a recursos publicos o recursos publicos y privados, deben publicar la
informacién de su gestion contractual en el SECOP, conforme lo disponen la Ley 1150
del 2007, y el Decreto Unico Reglamentario 1082 del 2015. En la pagina web del
sujeto obligado debe indicarse en link para redireccionar a las busquedas de procesos
contractuales en el SECOP | y SECORP Il (segun aplique)”. CUMPLE PARCIALMENTE
Se observa el vinculo a los contratos, sin embargo, a partir de la verificacion de la OCI,
en el afio 2021 hay un salto del 29 de octubre al 29 de diciembre donde se pierde el
consecutivo de los contratos y no se encuentran algunos publicados se recomienda
verificar la informacioén y corregirla para dar cumplimiento a la normatividad vigente.

Categoria 6.2 Estructuray Secciones del menu "PARTICIPA".

“6.2.1.a. Publicacion temas de interés. Publicar los temas de interés sobre los cuales
se adelantara el diagnostico de necesidades e identificacion de problemas con la
participacion de los ciudadanos y grupos de valor.” CUMPLE PARCIALMENTE. Se
observa la existencia de documentos con temas de interés sin embargo no se observa
gue se cumpla con lo dispuesto en los documentos “Orientaciones para promover la
participacion ciudadana de la Funcion Pdblica” y “Lineamientos para publicar
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informacién en el Menu Participa” sobre participacién ciudadana en la gestién publica.
Se recomienda tener en cuenta los mencionados documentos para incentivar la
participacion ciudadana en la consolidacion de un Estado abierto y en dinamizar la
vinculacion de la ciudadania durante el diagndstico, formulacion, implementacion,
evaluacién y seguimiento de sus decisiones y acciones publicas. Adicionalmente,
teniendo en cuenta que el documento Plan de Participacion Ciudadana y Estrategia de
Rendicion de Cuentas no contiene la informacion a que hace referencia del DAFP en
el vinculo https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/acciones-de-participacion-
ciudadana donde estan los pasos para la construccién y documentos asociados a la
estrategia, se recomienda en cumplimiento del principio de calidad de la informacion,
de que trata la Ley 1712 de 2014, que se ajuste a lo normado.

- “6.2.1.b. Caja de herramientas. Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la
entidad para apoyar pedagdgicamente la apropiacion de un tema particular.”

- “6.2.1.c. Herramienta de evaluacion. Facilitar a los participantes una herramienta de
evaluacion de las actividades de diagnéstico de necesidades e identificacion de
problemas que haya adelantado la entidad”

- “6.2.1.d. Divulgar resultados. Divulgar entre los participantes los resultados de los
ejercicios de diagnéstico de necesidades e identificacién de problemas desarrollados”.

NO CUMPLE. No se evidencio la publicacion de la caja de herramientas, Herramienta de
evaluacion, ni divulgacion de resultados en el link de participa. Se recomienda publicar
estos aspectos para dar cumplimiento a la normatividad vigente teniendo el documento
Lineamientos para publicar informacion en el Mena Participa sobre participacion
ciudadana en la gestién publica.

Categoria 6.2.3. Consulta Ciudadana

“6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. Habilitar los canales
virtuales definidos para la consulta, y adicionalmente crear una caja de herramientas
con los elementos establecidos en el documento del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica "Lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion puablica. Version 1", disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Lineamientos+para+p
ublicar+informaci%C3%B3n+en+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+participaci%eC3%
B3n+ciudadana+en+la+gesti%C3%B3n+p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3n+1+-
+Mayo+2021.pdf/38857fcO-flaa-cfd6-d21d-
6ddb9724da7{?t=1621028045675&download=true”. CUMPLE PARCIALMENTE. No
hay caja de herramientas. Se recomienda publicar los items faltantes y tener en
cuenta el manual establecido en la pagina web de la Funcién Publica Lineamientos
para publicar informacién en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica.

- "6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion. Facilitar a los participantes una
herramienta de evaluacion de las actividades para facilitar la participacion y consulta
ciudadana a las normas, politicas o programas o proyectos adelantadas o sobre

tramites.”
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NO CUMPLE. No hay enlace al informe global de observaciones, ni a la herramienta
de evaluacion se recomienda establecer el vinculo a estos aspectos de acuerdo con
lo establecido en la normatividad.

Categoria 6.2.6. Control social

- 6.2.6. a. Informar las modalidades de control social. Publicar la informacion sobre las
modalidades de control social que ofrece la entidad para la vigilancia de la gestion
publica.

- 6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucién de programa, proyecto o contratos. Publicar
la convocatoria a la ciudadania cuando la entidad inicie la ejecucién de un programa,
proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico para que la ciudadania
esté enterada y ejerza la vigilancia correspondiente.

- “6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia. Publicar informacién resumen de
cada tema de interés ciudadano, para lo cual, debe indicar el tema objeto de vigilancia
ciudadana, asi como el avance de los indicadores de gestién asociados, los recursos
asignados, la metodologia de dialogo definida para interactuar con el grupo de control
social, los plazos, las observaciones recibidas y las respuestas dadas por la entidad.
Para esto, la entidad podra disefiar su propio tablero de control.”

- “6.2.6.d. Informes del interventor o el supervisor. Si algun plan, programa o proyecto
de la entidad es objeto de vigilancia por parte de una veeduria ciudadana, debera
publicar como minimo los dos informes que el interventor o el supervisor hace frente al
grupo de auditoria ciudadana, segun lo establecido en el articulo 72 de la Ley 1757 de
2015.”

- “6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades”.

-  “6.2.6.f. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias. Publicar
informacion, datos e indicadores que sirvan de insumos para el andlisis de resultados
y avances de la gestion en las acciones de participacién para el control social y las
veedurias ciudadanas.”

- 6.2.6.9. Acciones de mejora. Publicar la informacién sobre las acciones de mejora y
correctivos incorporados en la planeacion institucional que se tomaron con base en las
acciones de control social y veedurias ciudadanas”.

NO CUMPLE. De acuerdo con lo verificado no se evidencio que se esté incluyendo los
aspectos requeridos en el numeral “6.2.6 Control social” y el cumplimiento de lo
establecido en en el espacio correspondiente en la pagina web de acuerdo con el
documento Lineamientos para publicar informacion en el MenU Participa sobre
participacion ciudadana en la gestion publica. se recomienda adecuar de acuerdo con
Lineamientos para publicar informacién en el Menu Participa sobre participacion
ciudadana en la gestion publica de acuerdo con los aspectos propios de la entidad

Por otro lado y frente a los vinculos establecidos en este numeral por parte de FONCEP, se
observa que en lo que respecta a la toma de decisiones, este direcciona a los informes de
control interno del numeral 4.8.2 por lo que no corresponde con el link al que quieren
direccionar. Por otro lado, en el vinculo de acuerdos de junta directiva, no se observé que
para el afio 2021 se haya publicado el resumen de las decisiones relevantes que se tomen en
el marco de dicha instancia, con el objetivo de facilitar el seguimiento y control social, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto Distrital 189 de 2020.
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Adicionalmente, se recomienda publicar en el espacio de Participa, la tabla de instancias de
coordinacion, requeridas articulo 50 del Acuerdo 761 de 2020, asi como en la resolucion 233
de 2018 “Por la cual se expiden lineamientos para el funcionamiento, operacion, seguimiento
e informes de las Instancias de Coordinacién del Distrito Capital” el cual en su articulo
“articulo 11 dispone lo siguiente: “Publicacién en Pagina Web: Las entidades y organismos
distritales deberan disponer en su sitio web de una seccién, micrositio o similar bajo el nombre
de "Instancias de Coordinacion”, el cual debera visibilizarse en la seccién de "Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica" y que se categoriza como "Informaciéon de Interés" e
"Informacion Adicional”.

Categoria 8.1. Informacion para grupos especificos

- “8.1.3. Otros de grupos de interés. Cada entidad debera identificar la informacion
especifica para grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y como minimo la
siguiente:  -Informacién para nifios, nifias y adolescentes, Informacién para Mujeres”.

NO CUMPLE. Frente a este aspecto se observa que aun no ha sido establecida la
seccion de informacién para otros grupos de interés se recomienda verificar que
aspectos deben ir en el vinculo o establecer la excepcion con el respectivo soporte
juridico en caso que no aplique.

Categoria 10.1 Procesos de recaudo de rentas locales

- 10.1.1.a. Flujogramas. Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y
Distritos publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo flujogramas,
procedimientos y manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan publicar los
conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio
(ICA). De igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacion aquellas entidades
gue generen informacién tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio
(ICA).

- 10.1.1.b. Procedimientos. Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y
Distritos publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo flujogramas,
procedimientos y manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan publicar los
conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio
(ICA). De igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacién aquellas entidades
gue generen informacién tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio
(ICA).

- 10.1.1.c. Manuales aplicables. Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios
y Distritos publicaran el proceso de recaudo de rentas locales, incluyendo flujogramas,
procedimientos y manuales aplicables. Los municipios y distritos deberan publicar los
conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio
(ICA). De igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacion aquellas entidades
gue generen informacién tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio
(ICA).

NO CUMPLE. No esta habilitado el enlace para esta informacién. En caso de que la
entidad considere que la informacion no debe publicarse, se recomienda que se
sustente juridicamente en la seccién correspondiente.
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Categoria 11.2 Canales de atencién y pida una cita

“11.2.2. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para atencion
presencial, e indicar los horarios de atencion en sedes fisicas. De conformidad a lo
establecido por la Resolucion 2893 de 2020, la obligacién de habilitar un mecanismo
para agendar cita de atencion presencial y de indicar los horarios de atencién en
sedes fisicas es de las entidades de naturaleza publica. Las entidades de naturaleza
privada podran habilitar sus propios canales de atencion como parte de una buena
practica de gestion publica. NO CUMPLE. No se evidencié mecanismos para agendar
citas, se recomienda habilitar este aspecto para dar cumplimiento al anexo 2 de la
resolucion 1519.

- "1.3.2.5. Modalidad de recepcion de la respuesta (correo electronico, direccion de
correspondencia). NO CUMPLE En la prueba realizada por la OCI para la creacion de
una peticion en el aplicativo Bogota te Escucha, se observd que no esta la opcién
disponible para indicar la modalidad de recepcién de la respuesta, por tanto, se
recomienda dar a conocer este aspecto a los responsables de la administracion del
aplicativo en la Secretaria General, para dar pleno cumplimiento a lo establecido en la
normatividad vigente.

5.2 Verificaciéon del cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 189 de 2020 “Por el cual
se expiden lineamientos generales sobre transparencia, integridad y medidas
anticorrupcion en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras
disposiciones”

Como parte del seguimiento que realizé la oficina de Control Interno, se observé que se
acogio la recomendacion de la Oficina de Control Interno de establecer el botéon “Denuncie
actos de corrupcion”, el cual direcciona a la pagina de Bogota te escucha, frente a los otros
compromisos del decreto se recomienda tomar las medidas para cumplir los compromisos
establecidos con gobierno abierto de la directiva 005 de 2020 y el decreto 189 en los términos
pactados para tenerlos completas las evidencias y actividades en el proximo seguimiento de
la Coordinacion de Gobierno Abierto de la Alcaldia de Bogota.

6. EVALUACION DE LOS CONTROLES DE RIESGOS

Revisada la plataforma Suite Vision Empresarial (SVE) y teniendo en cuenta del alcance del
presente informe, se observé que para el riesgo “Divulgacién de informacion errénea,
incompleta o desactualizada en los canales de comunicacion de la Entidad” se definieron
nuevos controles, de los cuales ninguno se encuentra asociado al cumplimiento de las
disposiciones de transparencia y acceso a la informacién, razén por la cual no se evaltan en
este informe. Es de mencionar que el control que se tenia anteriormente “Validar el
cumplimiento minimo de los requisitos de informacion” se encuentra como parte del
procedimiento de transparencia y acceso a la informacion puablica CODIGO: PDT-EST-GCO-
006 VERSION: 001 y se viene aplicando acorde con lo establecido.
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7. SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

Para el periodo del presente informe y una vez verificados el plan de mejoramiento de la
Contraloria de Bogota y el plan de mejoramiento interno vigente, no existen acciones de
mejora abiertas relacionadas con el incumplimiento de las normas de transparencia y acceso
a la informacién publica en la entidad.

CONCLUSIONES

A partir del seguimiento realizado a la pagina web de FONCEP, respecto al cumplimiento de
las disposiciones vigentes de la Ley de transparencia y acceso a la informacién publica, se
observa que el sistema de control interno es adecuado, no obstante, es susceptible de
mejora, en la medida que se implementen las acciones tendientes a subsanar los aspectos
que no cumplen o cumplen parcialmente las disposiciones legales vigentes.

Las conclusiones y resultados del presente informe se refieren sélo a la informacion
consultada en la pagina web de la entidad al corte del 31 de marzo de 2022 y no se hace
extensiva a otra informacion.

RECOMENDACIONES

e Verificar en la matriz adjunta los aspectos que estan sefialados como CUMPLE
PARCIALMENTE y NO CUMPLE y tomar las medidas correspondientes para lograr su
cumplimiento.

e Tomar las medidas para cumplir los compromisos establecidos con gobierno abierto de la
directiva 005 de 2020 y el decreto 189 en los términos pactados para tenerlos completas
las evidencias y actividades en el préximo seguimiento de la Coordinaciéon de Gobierno
Abierto de la Alcaldia de Bogota.

e Procurar que la informacién dispuesta a la ciudadania en la pagina web, vinculo de
transparencia y acceso a la informacion puablica, sea de facil comprensién, en
cumplimiento de los principios establecidos en la Ley 1712 de 2014.

Actividad Nombre Cargo Dependencia Firma
2::222 Y| Alexandra Yomayuza Cartagena Jefe Oficina Oficina de Control Interno :
Proyect6 Cesar Augusto Franco V Contratista Oficina de Control Interno _cb
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locales. o rerias ca
101,15, Procedientos. manuals apical syt | aaimene Subirecore) Financiray Adminstaiva X
o
locals.Los i
feras o
1011, Manuaes alcatls e spkcat e ainene Subirectone) Financieray Adminstava X
o
1021 Los muniiios i dbern publicr o5
concepios y del |, - D o el el 41c e el o ost nformci el enld s clie geteren oracin (c)
\mpu:slnde\m‘lusmnycnmmmUCALmdmmdu o b a - queg P (ca)
coma minimo o sgulente
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https://foncep.gov.co/transparencia/datos-abiertos?term_node_tid_depth=213&field_fecha_de_emision_documento_value=All
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MATRIZ DE CHEQUEO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Mend nivel |

Mend nivel It

Explicacion

Periodicidad de
revision o
actualizacion

Responsable

¢Lainformacion esta actualizada?
(Marque la casilla con una X)

CODIGO: FOR-EST-GCO-006
VERSION: 004

Observaciones de seguimiento

10, INFORMACION TRIBUTARIA
ENENTIOADES, mna L bda d\ de Indh Co (ICA). De I modo, Alodbea
TERRITORIALES LOCALES. ueba el impuesto y sutarifa, y demds normativa c‘“ﬂ‘:" e Comercio (CA). e gual modo. stlo meverdn | nvaimente. Subdiector(a) Financiera y Administrativa X s iwwnshd gov.colshdindustia-y-comercio
Esta seccion solo aplica para. otca s et et do s y Comerd (CA)
enidades del nivel teritorial
(Municipios y Distritos) en el
que se encontrard informacion
102.1b. Sujeto activo. ‘c‘?“"““"?f“”‘ elinuesio de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sSlo “E"‘”’" Anuaimente ‘Subdirector(a) Financiera y Administrativa X hitps:/iwe:shd.gov.colshdindustria-y-comercio
ceonen poess 3o e y et (O,
Los municip dasala
10.2.1.c. Sujeto pasivo. hqmtamdn delImpuesio de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, 5610 deberdn | g e Subdirector(a) Financiera y Administrativa X hips:/imww.shd.gov.colshdlindustria-y-comercio
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).
10.2. Tarifas de liquidacion del Los p das a la
aritas deliquidacion del liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sl deberan
Impuesto de ndustiay Comercio | 10214 Hecho genracor. fqucac puesto de indusvia y (108) De gl naimente Subcirecto(s) inancieray it x tps s gov olshdinistriay-comercio
asociaca al mpuesto de Incusiria y Comercio (ICA).
Los municip dasala
10.2.1.e. Hecho imponible. hqmtamdn delImpuesio de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, 5610 deberdn | rgye. Subdirector(a) Financiera y Administrativa X hitps:/mww.shd.gov.colshdlindustria-y-comercio
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).
102.1. Causacién. “‘1“"’;“"" el et de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, slo G Anuaimente ‘Subdrector(a) Financiera y Adminisiativa X i hwin:shd.gov.colshdindustria-y-comercio
eoindo al impuesto do ks y Comercio (CA)
Los municip dasala
10.2.1.g. Base gravable. hqmtamdn delImpuesio de Industria y Comercio (ICA). De igual modo, s6lo deberdn | rgye. Subdirector(a) Financiera y Administrativa X hips:/wmww.shd.gov.colshdlindustria-y-comercio
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).
dasala
10.2.1h. Tarifa 2‘1"‘:’?‘;"“’" el et de Industria y Comercio (ICA). De gual modo, sblo deberdn | ooy ‘Subdirector(a) Financiera y Administrativa X hitps:/iwe:shd gov.colshdindustria-y-comercio
eoindo al imputsto do ks y Comerci (CA)
ITEMS DEL MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA
Los auoridad,
0 e i Rema
o i sonasy
Se observa s ranites de fa
tes, Otros Procedimi articwo 22,91 1712 del Decret
L Trimkes, Otros Procedinientos 1.1 Trémites, Otros Procedimientos Administrativos y 2015 por 12y2. 1075 de  Anualmente Asesor(a) de la Direccion para Comunicaciones y. X Se recomienda
informacion pitica i s ‘Senvicio al Ciudadano verificar dar cumplimiento a
Capitulo 1, seccién 1, y del articulo 2 de la Ley 1637 ﬂe 2011 deherén adnmﬂr el 1s19ysus anems
IPortal
ey 1437
e 2011, 14y
22.17,6.1. deltuo 17 de a prte 2 del ibro 2
2.1, Los sujetos obligados deberdn incir en su respeciva
Sede elecirorica  informacion y contenicos relacionados
con los canales habiltados para la atencion a a ciudadania Asesor(a) de la Direccion para Comunicaciones y peftoivetbodi Se recomienda
Aticulo 2019. Anuamente. ‘Servicio al Ciudadano. X verificar pec las medid: dar cumpimiento a.
recepcion de solicitudes, peticiones e informacion, de 1519y sus anexos.
conformicad con el articuio 14 del Decreto 2106 e 2019.
2. Canales de atencion y pida una i
Joestablecido por 020, obigacion de.
22 pueda sgencar ‘agendarcia d os sesor(a) el Dieccién para Comunicaciones No se evidencio mecanismos
s inacar ooh focas R P et e Diecion e v x et st n
nsedes fsicas abitar atencion resolucion 1519.
como parte de una buena pracica de gestén pibica
atender Entodo deberd permir a
3.1, Condiciones técnicas. =
I formu wn
3.1 1. Acuse de recibo. e Anualmente Jefe oficina de Informatica y Sistemas X https:/ibogota.gov.colsdgslcrear-peticion
subrogue, derogue o adicone.
b al
3.1.2. Validacion de campos. agna | Anvaimente Jefe ofcina de Iformatca y Sistemas x ips:bogota gov colsdqsicrear-peicion
informacion. debe
313, Mecanismos para eviar SPAM. o Anuaimente Jete oficina de Informtca y Sistemas x htps:bogota.gov colsdasicrear-peticion
deseados.
314 Mecanismo de seguimiento en nea. e s Anvaimente Jefe ofcina de Informatca y Sistemas x ips:bogotagov colsdgsierear-peicion
3.14. Mensaje de fala en el sistema. et formuario, e suiet debe habitar n mecarisro para generar un mensaje e 312 | aimente Jefe oficina de Informéica y Sistemas. X hitps:ibogota. gov.colsdasicrear-peticion
usuario para hacer nuevamente su soliciud
L
1 ¥ hacer sequimiento | Anualmerte Jefe ofcina de Informatca y Sistemas x ips:bogotagov colsdgsierear-peicion
integrl a las sofcitudes que reciba
s c & foruarocee o avmiste | pmen [P ——— x [P ———
3.1.7. Seguridad Digital. Los Anualmente Jefe oficina de Informética y Sistemas X fas medidas
referidas en anexo 3 defa preserte Resolucion de sequridad.
MENU " ATENGION Y 32, Condiciones del formulario:
SERVICIOS A LA
CIUDADANIA"
32.1 Seleccion de 0pcion de la PORSD (Peticion, I P— cada
Recia Denunc PORSD. Anvaimente Jefe oficina de Inorméica y Sistemas x Hups:ibogota.gov colsdasicrear-petcion
Sugerencal Propuesta).
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CODIGO: FOR-EST-GCO-006
BOGOT VERSION: 004
. ¢La informacién esta actualizada?
Mend nivel Il iodici <« . :
o > Periodicidad de (Marque la casilla con una X)
Mendi nivel | Explicacion revision o Responsable Observaciones de seguimiento
actualizacion
0 posibifdad de presentar quefaldenuncia anénim Indica fa posibidad de presentar
322 Nombre Empresa o . para o cul, / . , )
e e ol se def Tt Anvaimente Jefe ofcina de Informatca y Sistemas x ips:hogoia gov colsdasierear-peicion
e a Ley 734 de 2002  aricio 81 de la Ley 962 de 2005,
3. PQRSD.
3.2:3. Tipo de documento de idenidad o el e la mpresa (
Céduin o Clcaario, NUIP Miraro Ukcode iersficacion aimerse sete fcinade formésca y Sistemas X ipsbogon g corsdasicrear pescion
e identcacion Tiutaria-, Pasapore ).
3 24 pomero de documento de dentdad o NIT de Sies anonima no reauiere ideniiicacion. Anvaimente Jefe ofcina de Iformatca y Sistemas x ips:hogota govcosdasicrear-petcion
3.25. Modaldad de recepcion del respuesta (correo | Indicar s desea recibir a espuesta por correo electronico o ena deccion de Dar a conocer este aspecto .
25 o0 ek Anuaimente Jefe ofcina de Informétca y Sistemas x onocer e
326, Correo elecirénico Sies anrima no recuiere a nformacion Anvaimente Jefe ofcina de Iformatca y Sistemas x ips:hogota govcosdasicrear-petcion
3.2.7. Direccion de correspondercia (Direccién, Barriol
Vereda Disro, Pais - en caso tainformacion. Anuaimente Jefe ofcina de Informétca y Sistemas X ips:hogola.govcolsdasicrear-peticion
e sea dferente al e Colombia).
325, Nimero de conacto Campo numeérico. S es angrima no requiere  informacién. Anvaimente Jefe ofcina de Informétca y Sistemas x hips:hogota govcosdasicrear-peticion
329, Objeto de ] PQRSD, Texto, no s recuiere ustfcacion Anuaimente Jefe ofcina de Informatca y Sistemas X ps:hogoa.govcolsdqsicrear-peticion
10, documentos Anvaimente Jefe ofcina de Informétca y Sistemas x hips:hogota govcosdasicrear-peticion
o enviar
Al hacer clic ¢l boton enviar, usted acepia aremision de la PORS a a enidad
(NOMBRE ENTIDAD). Sus datos seran recolectados y tratados conforme con la
Poliica
el estado de la respuesta
reservada,
211 pecivo vémite ane a Procuraduria Anuaimente Jefe ofcina de Informétca y Sistemas x ips:hogota gov colsdasicrear-peticion
haciendo clc en el sigunte ik
s v procuraciuria gov colportalsoliciud_informacion_identficacion_eserva
dapage
los
Io cual e deben indicar |
i Ley 190 de 1995, Ley 734 de
2002 y artculo 81 de Ia Ley 962 de 2005
32.12. Boton"Enar", Anexo técnico 2 -Resokicién 1519 de 2020, Jete oficina de Informética y Sistemas. X ips:bogota gov colsdqsicrear-peicion
SECCION DE NOTICIAS
Enla l Asesor(a) de la Direccin para Comunicaciones
SECCION DE NOTICIAS. 12.1. Seceidn de Noticias. 12.1.1. Seccién de noicias. or(@) de la Direccién para Comunicaciones y X
AANEXO 3.CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL
. Lo e ingomenaoa otica e seidag_ | SPEone Snicament paraa Procuraduria Geneal doa Nacon leraceo
informacion, “ i i
iy &1 Ano 3 g a Rosokion TIC 1561 | 2R sovaimente e ofcna d mormatcay Sisemas x
20207 obligados referidos en el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014,
o3 cor oo, Contitones o sgunag |11 adopaco oo de Seputday proporcione evidencia
TECNICAS MINIMAS Y DE ) I \ Anvaimente Jefe ofcina de Informatca y Sistemas X
sigital Direccion de Gotierno Digital el iisterio e Tecokogas e "
SEGURIDAD DIGITAL WE. o Ecein e oo Qg Sl it apica a todos los sujetos obigados referidos en el artcu 5 de i Ley 1712 de 2014,
. En caso de que ka entidad haya sulrido algin ncidente de
sequridad de la nformacion en l Uimo a0 zesta ha
Encaso de el
Indusiiay Comerco,y e caso de ser raves o muy graves | sulrdo de a nformaci
al Re Incidentes de Seguridad enlace o URL correspondiente. donde se pueda verificar evidencia de la Anualmente Jefe oficina de Informatica y Sistemas X
Informética del Gobierno Nacional (CSIRT)?* ‘sequridad
apica a todos lo sujeos obigados referidos en el articu 5 de i Ley 1712 de 2014,
(En caso de no haber sufrido incidentes seleccione la
opcion "no aplica”)
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