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Celebracion del Dia Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del Pensioando 2022 en la Plaza de los Artesanos en Bogota.

HOMENAJE

Foto tomada por Alberto Jiménez para comunicaciones FONCEP.

Asi conmemoramos el Dia Nacional de las Personas
de la Tercera Edad y del Pensionado

espués de dos afios de la pandemia del covid-19, el Fondo de Prestaciones

Econodmicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP festejé de manera presencial el

Dia Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del Pensionado. El evento se

realizd el viernes 26 de agosto en la Plaza de los Artesanos de Bogota, donde
mas de 500 personas, entre pensionados de la Entidad y sus acompafiantes, disfrutaron
de actividades de bienestar, cultura, salud e integracion.

En esta oportunidad varias entidades del distrito se involucraron para organizar un dia
lleno de entretenimiento. El Instituto Distrital de Recreacion y Deporte dictd una clase
de actividad fisica y realiz6 la inscripcion para obtener la tarjeta Pasaporte Vital, para
que las personas mayores tengan acceso gratuito o a bajo costo en servicios de recreacion,
deporte, cultura, educacion y turismo.

La Orquesta Filarménica de Bogota ofrecié un recital de piano dedicado a los pensio-
nados. La Secretaria de Salud, a través de la SubRed Norte con su campafia Cuidate,
sé feliz, participd con atencién para toma de tension, recomendaciones de actividad
fisica y alimentacion.

Transmilenio S.A. se unié con un punto de personalizacion mévil de la tarjeta Tu Llave
adulto mayor, para acceder a descuentos en el Sistema Integral de Transporte de Bogota.
FONCEP cont6 con una oficina mévil para facilitar procesos y tramites de forma segura
y confiable durante la jornada.

Xihomara Caceres intérprete de Rocio Durcal compartiendo una foto con una de sus fans.
Foto tomada por Alberto Jiménez para comunicaciones FONCEP.

Nuestras y nuestros pensionados felices en la celebracion.
Foto tomada por Alberto Jiménez para comunicaciones FONCEP.

Como entidad externa, el Banco Davivienda brind6 una experiencia de karaoke con
musicos en vivo y diferentes stands con servicios del banco, de la plataforma Jelpit,
especializada en ayudar en las tareas extras para el hogar y con Doctor en Linea, una
app para obtener atencion médica general.

Elshow central estuvo a cargo de Rocio Dircal del famoso reality de television Yo me
llamo. Con su excepcional voz y su masica ranchera, puso a cantar y bailar a todos
los asistentes, regresando a la memoria recuerdos imborrables de épocas doradas.

Durante el evento, Martha Lucia Villa Restrepo, directora general de FONCEP, otorgé la
Medalla al Espiritu Solidario, reconocimiento anual que hace la Entidad a sus pensionados
que se distinguieron por desarrollar actividades en el campo de la salud, vivienda, recreacion
y en general, en programas que beneficien a la tercera edad.

Ademas, como antesala a la celebracion, el Banco Davivienda ofrecié una serie de
charlas virtuales sobre educacion financiera, donde los asistentes adquirieron nuevos
conocimientos para mejorar sus finanzas personales.

De esta forma se rindi6 homenaje a los pensionados de la Entidad, a todos los que
con trabajo honesto y dedicado lo dieron todo por nuestra ciudad.
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HOMENAJE

Te celebro en mi vida: conoce a los ganadores
de la Medalla al Espiritu Solidario

n esta ocasion queremos hacer un homenaje a los diez pensionados que fueron condecorados con la Medalla
al Espiritu Solidario 2021-2022, en el marco de la celebracion del Dia Nacional de las Personas de la Tercera
Edad y del Pensionado.

Durante el evento contamos con un momento especial para destacar un poco de lo mucho que han aportado, no
solo desde el rol que desempefiaron trabajando en el distrito, sino ahora, con la construccion de una cultura ciudadana,
promoviendo la solidaridad, el trabajo en equipo y la puesta en marcha de acciones en pro de una mejor calidad de
vida para la tercera edad.

Fotos de la medalla y los ganadores tomadas
Para FONCEP es un honor dedicar este espacio a nuestros homenajeados: por Alberto Jiménez para comunicaciones FONCEP.

Ana Stella Galindo Huertas
Tiene 86 arios, es Odontdloga, pensionada de la Caja Distrital.

Desde hace 15 afios organiza clases de gimnasia todos los viernes para
el grupo de amigas de la tercera edad de la Caja Distrital. Mantienen un
fondo para celebracion de cumpleafios y para costear la profesora que
dirige sus clases en el salon comunal del Barrio Andes.

William Deogracias Barrera Gémez
Tiene 65 afios, pensionado de la EDIS.

Actualmente ayuda a realizar procesos juridicos, hace parte de la Fundacion
Amory Sonrisa como orientador, donde también colabora con mercados
y ayuda a los adultos mayores promoviendo actividades de recreacion,

cumpleafios y paseos para ellos.

German Morales Agudelo
Tiene 68 afios, pensionado de la Secretaria de Gobierno.

Estuvo 17 afios (de 1999 a 2016) en la junta de accién comunal de la
Urbanizacion la Isabella I'y Il sector en la localidad de Engativd, donde
fue asesor, fiscal y presidente. Como asesor apoy0 en la creacion del
consultorio juridico del barrio y como presidente ayudd en la recuperacién
del espacio publico y en la pavimentacion de vias. Actualmente sigue
apoyando en temas juridicos y dando orientacion general en derecho.

Marco Fidel Chavez Chacén
Tiene 62 afios, pensionado de la EDIS.

Desde hace 10 afios es miembro de la junta de accion comunal del
barrio la Chucua en la localidad de Kennedy, y desde hace 6 meses se
encarga del seguimiento de la obra del salén comunal y apoya consi-
guiendo recursos para completar este proyecto. También hace parte

del comité de deportes del barrio donde vive.



Tiene 70 afios y es pensionada de la Caja de Prevision Social Distrital - CPSD.

Fue auxiliar de odontologia y actualmente se dedica a las manualidades.
Con su espiritu innovador y de servicio comparte su conocimiento con
personas que quieren aprender su arte y les ensefia a disefiar morrales
wayuu, bordados guatemaltecos y espafioles, croché y carpetas.

Tiene 68 afios, pensionado del Cuerpo Oficial Bomberos de Bogotd, don-
de trabajo por 34 afios.

Ayudd con el rescate de Maria Camila Garcia, nifia 13 afios que quedd atrapada
en los parqueaderos en el atentado contra el Club el Nogal, ocurrido en 2003.
Era la ultima persona con vida que quedaba entre los escombros del club.

Por su participacion en el rescate recibio la medalla al mérito otorgada por Bom-
beros Bogota. Trabajé en 8 estaciones de bomberos de la ciudad donde atendia
incendios forestales, rescates, escapes de gas y servicio a la comunidad.

Tiene 74 afios, pensionada de la Contraloria de Bogota

Fue Revisora Fiscal. Forma parte del equipo que organiza eventos para
la Asociacion de Pensionados de la Contraloria de Bogota. Algunos de
ellos son: paseos, comparsas y bailes durante las olimpiadas que cada
afio se realizan por el cumpleafios de la Entidad.

Tiene 71 afios, pensionada de la Controlaria de Bogota.

Fue Revisora Fiscal de la Contraloria y actualmente es secretaria de la
Junta Directiva desde hace mas de diez afios. Desarrolla un rol desde el
talento humano, haciendo llamadas a las personas de la asociacion para
conocer su estado de salud y felicitarlos cuando estan de cumpleafios

y por supuesto, también apoya la organizacion de eventos para ellos.

Tiene 74 afios y es pensionado del Bienestar Social.

Fue jefe de sequridad voluntario del barrio Chuniza, localidad de Usme.
Alli participd junto con siete personas haciendo un frente de seguridad
para patrullar las calles del barrio durante las noches.

Tiene 72 afios, pensionado de la EDIS.

Fue presidente durante 12 afios de la Junta de Accion Comunal del barrio
Rubi en la localidad de Kennedy (de 1982 al 2000). Gestiond la pavimen-
tacion de las calles del barrio, temas con el acueducto, los contadores de

luz, las redes de teléfono y la construccién del salon comunal.
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PENSIONES

Foto de FONCEP.

FONCEP alcanza la meta del Plan de Desarrollo de articular la gestion pensional
del distrito: en agosto inicio el pago de la ndmina de pensionados de la EAAB - ESP

[Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP, cumplien-
do con el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 inicio el proceso de subrogacion
con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota - EAAB ESPy desde el 25
de agosto de 2022, realizd el giro y pago de estas mesadas pensionales.

Los pagos de 3.328 pensionados de la EAAB- ESP y la atencion de sus pensionados se
formalizd a través de un convenio interadministrativo suscrito el pasado 4 de agosto por
nuestra directora general Martha Lucia Villa Restrepo y Cristina Arango Olaya, gerente
general de la EAAB - ESP.

Esta subrogacion, no traslada la funcién de reconocimiento o determinacion de derechos
a FONCEP, pues el Acueducto sigue adelantando los tramites y expedicion de actos
administrativos o resoluciones, con las cuales se atienden los reconocimientos pensionales,
solicitudes, peticiones, consultas, entre otras PQRSD y eventuales érdenes judiciales,
a que haya lugar.

De esta manera FONCEP aporta en el fortalecimiento de la gestion pensional del Distrito,
aunando esfuerzos institucionales, administrativos, tecnoldgicos y operativos para ge-
nerar mas y mejor eficiencia y eficacia en el giro y pago de las pensiones.

Todo esto teniendo en cuenta la trayectoria, experticia y responsabilidad obtenida por
la transmision de la informacion y del conocimiento adquirido desde la extinta Caja
de Prevision Distrital, FAVIDI y Fondo de Pensiones Publicas de Bogota-FPPB, entre
otras. Desde el afio 1995 hemos sustituido a ocho (8) entidades Distritales en temas
pensionales, a cargo del Distrito.

Canales de atencion disponibles para usuarios

FONCEP cuenta con 4 puntos presenciales de atencion en Bogotd para que pensionados
y grupos de valor puedan realizar tramites o presentar peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias o denuncias.

La sede principal estd ubicada en la carrera 6 N2 14 - 98, piso 2, Edificio Condominio
Parque Santander. Tiene horario de atencion de lunes a viernes de 7:00 a. m. a 4:00 p.m.
en jornada continua y SuperCADE CAD carrera 30 N° 25 - 90 médulo 38 con horario de
atencion de lunes a viernes de 7:00 a. m. a 1:00 p. m. y de 2:00 p. m. a 5:00 p. m. sabados
de 8:00a. m.a12:00 p.m.

En los préximos dias se habilitara atencion en el Cade Toberin (Carrera 21 N° 169 - 62
Centro Comercial Sttugar, local 118. Horario de atencion: lunes a viernes de 7:00 a.m.
a4:00 p.m.) y en el Cade Tunal (Carrera 24c no 48 - 94 sur Centro Comercial Ciudad
Tunal entrada 1y 2 locales: 58, 59 y 60. Horario de atencion: lunes a viernes de 7:00
am.a4:00p.m.).

Otros canales de atencion son la linea gratuita
nacional 01 8000 11 99 29 y en Bogota 601

307 62 00 opciodn (2), o el correo electronico
servicioalciudadano@foncep.gov.co
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INFORME

Entregamos a la ciudadania avances de
nuestra gestion en el | semestre de 2022

umpliendo con el principio de transparencia, credibilidad y confianza,
el Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP,
entrego a la ciudadania los avances de su gestion entre enero y junio de
2022 en la rendicion de cuentas del Sector Hacienda, que se realizo de
manera virtual el pasado 19 de julio.

En cuanto a la ejecucién presupuestal y gestion institucional se alcanzo el 78%, discri-
minada asi: 79% por funcionamiento y 70% en inversion.

Gestion misional:

Pago ndmina de pensionados: En el primer semestre de 2022 atendimos la némina de
cercade 10.500 pensionados, por un valor cercano a los $177.000 millones de pesos, que
representa un incremento de 4% respecto al mismo periodo de 2021.

Cesantias retroactivas: En lo que va corrido del afio, FONCEP gird mas de $18.500 millones
en favor de 492 afiliados, cifra superior al 20% de la registrada en 2021. Con un tiempo
maximo de respuesta de 8 horas, una vez recibida la orden de pago del empleador.

Actos administrativos pensionales: Durante este periodo se expidieron 928 actos administra-
tivos resolviendo solicitudes de pension de vejez, invalidez, auxilios funerarios entre otros.

Transformacion digital:
FONCEP ha avanzado en el fortalecimiento de su infraestructura tecnoldgica y la moderni-
zacion de sus sistemas de informacion con servicios de nube publica que permiten mejoras:
1. Enla continuidad y disponibilidad de los sistemas.
2. La capacidad técnica de los servicios de la entidad.
3. Menores tiempos de recuperacion de los servicios en caso de fallas.
Por otro lado, renovamos la herramienta de gestion documental potencializando la capacidad,

eficiencia y productividad, disminuyendo tiempos de respuesta y asegurando integridad de
la informacion.

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024, FONCEP viene adelantando tareas
paraarticular la gestion pensional del Distrito y consolidar la oferta publica de servicios que
cumplan con las necesidades y expectativas de los pensionados. En o corrido del afio, la
Entidad enfocd sus esfuerzos institucionales en:

Articulacion de la gestion pensional

Se organizaron mesas técnicas con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd,
para establecer e implementar las condiciones técnicas, financieras, juridicas y tecno-
logicas para la recepcion y operacion del pago de las mesadas pensionales. También
se adelantan las acciones necesarias para establecer la viabilidad de articulacion con
las demés entidades identificadas.

FONCEP ha avanzado en la depuracion de cuotas partes pensionales, -que corresponden
al porcentaje de financiacién con el que una entidad publica contribuye para el pago final
de una mesada pensional reconocida por otra entidad-.

Para la vigencia 2022 al corte mes de junio, se ha logrado la normalizacion y depuracion
de mas del 587% del saldo inicial para la presente vigencia de las cuotas partes por pagar a
cargo de la entidad, contribuyendo a la prevencion de embargos por parte de las entidades
acreedoras y aportando a la sostenibilidad financiera del sistema pensional.

En cuanto a cuotas partes por cobrar, este primer semestre cerrd con un saldo $208.266
millones de pesos, tras depurar $14.680 millones de pesos y se contindan realizando
esfuerzos en esta materia. Esta es una gestion fundamental para FONCEP pues mitiga
riesgos de prescripcion de cobros de cuotas partes pensionales.

Politica de atencion al pensionado

Con el acompafiamiento de la Secretaria Distrital de Planeacion, se realizd la aplicacion
del procedimiento de formulacion de politica por decreto, con un alcance sectorial para
esta poblacion. Estamos construyendo los documentos técnicos que soportaran esta
politica cuyo objetivo es acercar a los pensionados del distrito la oferta de servicios de
las diferentes entidades de Bogota.

Por esto FONCEP avanzd en la construccion de Gozate Bogota, un espacio en la pagina
web, dedicado a la divulgacion de actividades y programas distritales de interés para
los pensionados. En lo corrido de 2022 se han publicado 87 actividades de 19 entidades
distritales, alcanzando cerca de 2.500 visitas.

©

En la fotografia de izquiera a derecha: Henry Rodriguez Sosa, Director UAECD
Luz May Cdrdenas Herrera, Gerente General Loteria de Bogotd - Magnolia Vega, presentadora
Juan Mauricio Rodriguez, Secretario de Hacienda - Martha Lucia Villa Restrepo, Directora General FONCEP.



TECNOLOGIA

Proceso de Gestion Documental;
un avance hacia el documento electrénico

porla Subdireccién Financiera y Administrativa
Area Administrativa de FONCEP

ctualmente el Fondo de Prestaciones Economicas, Cesantias y Pensiones - FONCEP se encuentra

adelantando un proyecto que busca fortalecer el proceso traznsversal de la gestion documental

en cada una de sus unidades administrativas, mediante laimplementacion de un nuevo sistema
de informacion (software) denominado Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo
- SGDEA, para nuestro caso en particular, a través del desarrollo de las metas de inversién, la Entidad
adquirié el Webcenter Content - Content Management System - WCC de Oracle.

Este sistema de informacion hara posible que los documentos de archivo de FONCEP sean auténticos,
integros, fiables y se encuentren disponibles durante todo su ciclo vital reflejado en los procesos de
planeacion, produccion, gestion y tramite, organizacion, transferencia, disposicion de documentos,
preservacion a largo plazo, y valoracion documental.

Esta solucion le apunta a fortalecer aspectos como:

» Eficiencia administrativa: la entidad mejorara en los tiempos de respuesta frente a cualquier tipo
de gestion que demande la consulta de informacion en documentos.

» Posibilitala preservacion de los documentos, la seguridad, el almacenamiento y su disponibilidad.
» Posibilita los controles de acceso a la informacién contenida en los documentos.

» Facilita laintegracion y participacion de los responsables de los procesos estratégicos, misionales
y de apoyo.

» Permite mayor eficiencia en a racionalizacion de recursos y tiempos de blsqueda y recuperacion
de la informacion.

» Mejor alineacion de los instrumentos archivisticos y correcta administracion de los documentos
electrénicos.

» Incorpora nuevas practicas en la forma de gestionar los documentos y facilita el cambio cultural
requerido por el avance tecnoldgico.

» Permita la conformacion del expediente, con todas sus caracteristicas y componentes de archivo
que refleje la totalidad de los documentos que hacen parte de un mismo tramite.

» Facilita la toma de decisiones
» Apoya los ejercicios de transparencia de la gestion institucional.

» Garantiza los derechos de los ciudadanos al acceso a la informacion.

De la misma manera, el desarrollo e implementacion del SGDEA es un impacto positivo a nivel tecnologico
y procedimental en la Entidad. Sin lugar a duda esta transformacion implica un cambio cultural para
todas las dependencias, por lo cual, es importante que asumamos el gran reto en el uso adecuado del
sistema para posibilitar que FONCEP avance en esta meta orientada a garantizar los derechos de los
ciudadanos, especialmente los pensionados en el marco de la transparencia y la eficiencia institucional.

©

Foto por pressfoto en Freepik.


https://www.freepik.es/foto-gratis/primer-plano-informes-negocios_851718.htm

OPINION

La paz, asunto de todos

por Diana Marcela Sanabria Abdala
Profesional Especializado - Gerencia de bonos y cuotas partes FONCEP

Todos anhelamos alcanzar la paz, pero queremos que la hagan otros, creemos que
esa responsabilidad es de los gobernantes, de la fuerza publica, de la iglesia, del
papa o de otros, pero nunca nuestra.

{Como podemos exigir y pretender paz si en nuestra vida cotidiana somos intolerantes?
Que si estoy con un candidato discuto con los que estan con otro, que si te gusta el ciclismo
los fanaticos del futbol no tienen la razon, que si el que conduce el carro de adelante me
cierra, pues yo no me dejo y lo cierro 3 veces mas, que si mi amigo, mi vecino, 0 alguien de
mi familia no comparte mis ideas, se convierte en mi enemigo.

Ya las ideas no se defienden con argumentos, si no con insultos y ofensas, cualquier activi-
dad del tipo que sea politica, cultural, recreativa, un simple comentario en redes sociales,
etc., se convierte facilmente en zona de guerra por cuenta de nuestra intolerancia. Nos he-
mos olvidado que somos diversos, que cada quien tiene sus opiniones y son tan validas
como las nuestras.

Asique la paz no es responsabilidad exclusiva de ningun gobernante, ni de los grupos insur-
gentes, nidel papa, ni de Dios; y no la vamos a lograr mientras no aprendamos a respetar los
gustos, lasideas, las creencias y posiciones de los demas, y a defender las nuestras también
con respeto y argumentos.

No podemos olvidar que el hecho de ser diferentes, contrario a convertirnos en enemigos,
enriquece nuestras vidas... que aburrido seria un mundo en el que todos fuéramos iguales.

©

Foto por Freepik.

Foto por rawpixel.com en Freepik.


https://www.freepik.es/foto-gratis/primer-plano-diversas-personas-tomados-mano_3277780.htm
https://www.freepik.es/foto-gratis/vista-superior-manos-sosteniendo-globo-figuras-personas_9468746.htm
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