
 

Notificación por aviso 
Código: FOR-EST-SCI-018 

Versión: 001 

 

En cumplimiento del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 

Administrativo, se fija aviso en la página web del Fondo de Prestaciones 

Económicas, Cesantías y Pensiones – FONCEP y en un lugar público de la oficina 

de Servicio al Ciudadano, ubicada en la Carrera 6ª No. 14 - 98, Edificio Condominio 

Parque Santander, Segundo (2) Piso para efectos de notificar: 

 

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN SOLICITUD ACCESO A LA 
INFORMACIÓN. Por lo que se ordenó: “Notificar por aviso el contenido de la 
presente comunicación,”, EE-02436-202312257 -Sigef Id: 547215, la empresa de 
Mensajería reporta DEVOLUCION el día 21/07/2023 y la empresa de CERTIMAIL 
reporta NO APERTURA del correo el día 07/07/2023. Adicional se intenta contacto 
telefónico al número 3022930703  pero no fue posible la comunicación. Así las 
cosas no es posible su ubicación y se desconocen otros datos para el cumplimiento 
de la notificación. 
 
De acuerdo con lo anterior, se acompaña copia íntegra de la RESPUESTA 
DERECHO DE PETICIÓN SOLICITUD ACCESO A LA INFORMACIÓN y 
documentos anexos en (09) folios. 

 
Se deja constancia que a la fecha el Señor (ra) Zoraida Caballero Campos, 
identificado (da) con Cedula de ciudadanía No. 51.992.196 citado (da) con 
anticipación, no se ha hecho presente ante esta oficina con el fin de adelantar la 
notificación personal. Sin embargo, en cumplimiento de lo establecido en el Código 
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo se informa 
mediante comunicación publicada en la página web www.foncep.gov.co y en la 
cartelera física del punto de atención al ciudadano por el término legal de cinco (5) 
días hábiles. 
 
Se fija a los 25 días del mes de Julio de 2023 a las 7:00 a.m., hasta los 31 días del 
mes de Julio de 2023 a las 4:00 p.m pasado este tiempo se retirará la publicación y 
la notificación se considerará cumplida al finalizar el día siguiente al retiro del aviso. 
 
 

 

       
 

 

Notificaciones FONCEP  

Yuliana Aguiar Rojas 
Fecha fijación aviso: 25/07/2023 

 
 

Notificaciones FONCEP  

Yuliana Aguiar Rojas 
Fecha retiro aviso: 31/07/2023

 
 
 

 

http://www.foncep.gov.co/


 



FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONÓMICAS CESANTÍAS Y PENSIONES
Al contestar cite Radicado EE-02436-202312257-Sigef Id: 547215

Folios: 3 Anexos: 0 Fecha: 05-julio-2023 13:47:53
Dependencia Remitente: GERENCIA DE PENSIONES

Entidad Destino: ZORAIDA CABALLERO CAMPOS
Serie: 210.35 SubSerie: 210.35.1

Bogotá D.C.

Señora
ZORAIDA CABALLERO CAMPOS
Dirección: Carrera 67 No. 65 – 49 Sur
Notificación Electrónica: zoraidacc2011@hotmail.com
Teléfono: 3022930703
Bogotá

ASUNTO: RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN
SOLICITUD ACCESO A LA INFORMACIÓN

Causante: Reinaldo Alfonso Caballero Mahecha C.C. No. 139.145
Sustituta: Carmelina Campos de Caballero C.C No. 20.108.097
Solicitud: ID 546956 del 04 de julio de 2023

Respetada señora Zoraida:

Reciba un cordial saludo del Fondo de Prestaciones Económicas, Cesantías y Pensiones -
FONCEP.

Hemos recibido su comunicación, mediante la cual solicita:



Al respecto, en respuesta a su solicitud, se informa lo siguiente:

Una vez revisados los antecedentes administrativos que obran en el expediente histórico
del causante, señor Reinaldo Alfonso Caballero Mahecha (q.e.p.d.), identificado en vida
con la C.C. No. 139.145, se observa, que, con ocasión a su fallecimiento, este Fondo,
profirió la Resolución No. 000336 del 10 d febrero de 2006, a favor de la persona que
acreditó la documentación requerida para el reconocimiento de dicha prestación, la cual
autorizó para el cobro de la suma reconocida a la firma HOGARES DE PAZ
MONTESACRO, acto administrativo que fue incluido en nómina y notificado en debida
forma en su momento al solicitante, señor Héctor Arturo Caballero Campos, identificado
con la C.C. No. 19.365.970.

El auxilio funerario con ocasión al fallecimiento del pensionado, se realizó con fundamento
en el artículo 51 de la Ley 100 de 1993, que al respecto señala:

“Auxilio Funerario. La persona que compruebe haber sufragado los gastos de entierro
de un afiliado o pensionado, tendrá derecho a percibir un auxilio funerario
equivalente al último salario base de cotización, o al valor correspondiente a la última
mesada pensional recibida, según sea el caso, sin que este auxilio pueda ser inferior
a cinco (5) salarios mínimos legales mensuales vigentes, ni superior a diez (10) veces
dicho salario. (...)”. (Subraya y negrilla fuera de texto)

Es pertinente informar que el auxilio funerario se reconoció en forma oportuna, en la suma
correspondiente y con base en lo dispuesto en la ley y en las pruebas documentales
aportadas por el peticionario del mismo, es decir, no corresponde a esta entidad lo
relacionado con descuentos por ese concepto, sino reconocer el valor señalado en la ley.

En cuanto a su pregunta de si hay lugar al pago del auxilio funerario, o bono por el
fallecimiento de la beneficiaria de la pensión de sobrevivientes, señora Carmelina Campos
de Caballero (q.e.p.d.), C.C No. 20.108.097, es pertinente informar que este no procede
acorde con los dispuesto en el artículo 18 del decreto 1889 de 1994 que indica:

“Auxilio Funerario. Para efectos de los artículos 51 y 86 de la Ley 100 de 1993 y en
Sistema General de Riesgos Profesionales, se entiende por afiliado y pensionado la
persona en favor de quien se hicieron las cotizaciones que originaron el derecho a la
pensión. (negrilla fuera de texto).

Con fundamento en lo anterior, no hay lugar a reconocimiento de auxilio funerario, por el
fallecimiento de la sustituta, toda vez que dicha prestación está por ley concebida para
reconocerse a favor de quien demuestre haber sufragado los gastos funerarios del
pensionado titular, más no de sus beneficiarios.



En cuanto a la entrega del último desprendible de pago de la sustituta, se informa que este
fue generado una vez efectuado el pago del valor de la mesada correspondiente.

Esperamos de esta forma haber resueltos sus inquietudes al respecto.

Cualquier información adicional podrá acceder a los siguientes medios de comunicación.

Canal Datos de Contacto Horario de Atención

Centro de Atención al Ciudadano Sede
Principal FONCEP

Días hábiles de lunes a viernes de
7:00 a.m. – 4:00 p.m.Edificio Condominio Torre A

Parque Santander

SUPERCADE - CAD
Carrera 30 # 25 - 90, Días hábiles de Lunes a Viernes

Módulo 38 7:00 a.m. a 1:00 p.m.
- 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Línea Telefónica en Bogotá
Conmutador en Bogotá Días hábiles de Lunes a Viernes

307 62 00 Ext. 214 - 411 7:00 a.m. a 4:00 p.m.
Línea Gratuita Nacional 01 8000 11 99 29 Jornada continua

Correo Electrónico servicioalciudadano@foncep.gov.co

Atentamente,

Actividad Nombre Cargo Dependencia
Proyectó Ana Luisa Arias Posso Profesional Univ. Gerencia de Pensiones

https://maps.google.com/?q=Carrera+30+%23+25+-+90&entry=gmail&source=g
mailto:servicioalciudadano@foncep.gov.co














18/7/23, 17:46 Correo: Certimail1 - Outlook

https://outlook.office.com/mail/id/AAMkADlkMWRlOTg2LTI3NWUtNDk3ZS1hNGNkLTI4Y2I2M2EyYTljNwBGAAAAAAA3%2Blg7cdA5R4q%2FK7OTP… 1/2

Recibo: 547215 FONCEP envia Notificacion Electronica Certificada

Recibo
Vie 7/07/2023 9:45
Para:Certimail1 <certimail1@foncep.gov.co>

3 archivos adjuntos (680 KB)
DeliveryReceipt.xml; HtmlReceipt.htm; Htmlreceipt.pdf;

Este Acuse de Recibo contiene evidencia digital y prueba verificable de su transacción de comunicación certificada
Certimail.
El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y
tiempo oficial de envío y entrega. Dependiendo de los servicios seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de
transmisión cifrada y firma electrónica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or
Hacer Clic Aquí

Estado de Entrega
Dirección Estado de Entrega Detalles Entregado (UTC*) Entregado (local) Apertura (local)

zoraidacc2011@hotmail.com Entregado al Buzón
de Entrada

Delivery confirmed
by recipient mail
server at
outlook.com

07/07/2023 12:45:26
PM (UTC)

07/07/2023 07:45:26
AM (UTC -05:00)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado
(la hora legal para Colombia es 5 horas menos que UTC): https://www.worldtimebuddy.com/utc-to-colombia-bogota

Sobre del Mensaje
De: certimail1@foncep.gov.co <certimail1@foncep.gov.co>

Asunto: 547215 FONCEP envia Notificacion Electronica Certificada

Para: <zoraidacc2011@hotmail.com>

Cc:
Cco/Bcc:
ID de Red/Network: <BN0PR13MB464532890BEF280C0ECD6065C82DA@BN0PR13MB4645.namprd13.prod.outlook.com>

Recibido por Sistema
Certimail:

07/07/2023 12:45:23 PM (UTC: 5 horas delante de hora Colombia)

Código de Cliente:
.
Estadísticas del Mensaje
Número de Guía: E25059BA9BB9D08257BD590EB111F5A178142395

Tamaño del Mensaje: 383611

Características Usadas:   

Tamaño del Archivo: Nombre del Archivo:
267.2 KB 547215_2023751338575.pdf

.
Auditoría de Ruta de Entrega
7/7/2023 12:45:24 PM starting hotmail.com/{default} 7/7/2023 12:45:24 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to hotmail-com.ol
c.protection.outlook.com (104.47.51.33) 7/7/2023 12:45:24 PM connected from 192.168.10.11:50099 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 220 BN1
NAM02FT041.mail.protection.outlook.com Microsoft ESMTP MAIL Service ready at Fri, 7 Jul 2023 12:45:24 +0000 7/7/2023 12:45:24 PM
<<< EHLO mta21.r1.rpost.net 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-BN1NAM02FT041.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.131.9] 7/7/202
3 12:45:24 PM >>> 250-SIZE 49283072 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-PIPELINING 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-DSN 7/7/2023 12:4

https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/E25059BA9BB9D08257BD590EB111F5A178142395
https://www.worldtimebuddy.com/utc-to-colombia-bogota
https://rmail.com/support/featuresused/es-co/


18/7/23, 17:46 Correo: Certimail1 - Outlook

https://outlook.office.com/mail/id/AAMkADlkMWRlOTg2LTI3NWUtNDk3ZS1hNGNkLTI4Y2I2M2EyYTljNwBGAAAAAAA3%2Blg7cdA5R4q%2FK7OTP… 2/2

5:24 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-STARTTLS 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-8BITMIME 7/
7/2023 12:45:24 PM >>> 250-BINARYMIME 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250-CHUNKING 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 250 SMTPUTF8 7/7/
2023 12:45:24 PM <<< STARTTLS 7/7/2023 12:45:24 PM >>> 220 2.0.0 SMTP server ready 7/7/2023 12:45:25 PM tls:TLSv1.2 connecte
d with 256-bit ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384 7/7/2023 12:45:25 PM tls:Cert: /C=US/ST=Washington/L=Redmond/O=Microsoft Cor
poration/CN=mail.protection.outlook.com; issuer=/C=US/O=DigiCert Inc/CN=DigiCert Cloud Services CA-1; verified=no 7/7/2023 12:45:2
5 PM <<< EHLO mta21.r1.rpost.net 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-BN1NAM02FT041.mail.protection.outlook.com Hello [52.58.131.9] 7/
7/2023 12:45:25 PM >>> 250-SIZE 49283072 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-PIPELINING 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-DSN 7/7/202
3 12:45:25 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-8BITMIME 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-BINAR
YMIME 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250-CHUNKING 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250 SMTPUTF8 7/7/2023 12:45:25 PM <<< MAIL FROM:
BODY=8BITMIME RET=FULL 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250 2.1.0 Sender OK 7/7/2023 12:45:25 PM <<< RCPT TO: NOTIFY=SUCCES
S,FAILURE,DELAY 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 250 2.1.5 Recipient OK 7/7/2023 12:45:25 PM <<< DATA 7/7/2023 12:45:25 PM >>> 354
Start mail input; end with . 7/7/2023 12:45:25 PM <<< . 7/7/2023 12:45:26 PM >>> 250 2.6.0 [InternalId=38491496926671, Hostname=M
W4PR02MB7441.namprd02.prod.outlook.com] 396408 bytes in 0.456, 848.148 KB/sec Queued mail for delivery -> 250 2.1.5 7/7/2023 1
2:45:26 PM <<< QUIT 7/7/2023 12:45:26 PM >>> 221 2.0.0 Service closing transmission channel 7/7/2023 12:45:26 PM closed hotmail-c
om.olc.protection.outlook.com (104.47.51.33) in=911 out=386041 7/7/2023 12:45:26 PM done hotmail.com/{default}

De:postmaster@outlook.com:Your message has been delivered to the following recipients: zoraidacc2011@hotmail.com Subject: Certific
ado: 547215 FONCEP envia Notificacion Electronica Certificada

Este email deAcuse de Recibo Certificado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Certificado™, transacción de
Comunicación Certificada Certimail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.
2. Certificación que su mensaje se envió y a quién le fue enviado.
3. Certificación que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctrónicos autorizados.
4. Certificación del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
información superior someta su acuse de recibo a verificación de autenticidad por el sistema Certimail. Guardar este email y
sus adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales están disponibles en Aviso Legal. Los
servicios de RMail están patentados, usando tecnologías de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de Estados
Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.
 

Para más información sobre Certimail® y su línea completa de servicios,
visitar https://web.certicamara.com/productos_y_servicios/Plataformas_Cero_Papel/42-Correo_Electr%C3%B3nico_Certificado_-_Certimail.
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https://web.certicamara.com/marco_legal
https://www.rpost.com/technologies/#patents/
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