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Notificacién por aviso
Cddigo: FOR-EST-SCI-018
Versién: 001

En cumplimiento de lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo, se fija el presente aviso en la pagina web del Fondo de
Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP, asi como en un lugar
visible de la Oficina de Servicio al Ciudadano, ubicada en la Carrera 62 No. 14-98,
Edificio Condominio Parque Santander, segundo (2) piso, para efectos de notificar lo
siguiente:

NOTIFICACION POR AVISO — OFICIO RADICADO No. 2-2025-18094 (Respuesta
a la solicitud radicada No. 1-2025-25636 del 03/10/2025)

Se deja constancia que el oficio identificado con radicado 2-2025-18094 del 08 de
octubre de 2025 fue remitido al correo electronico desde el cual se elevo la solicitud
anonima; no obstante, el mensaje no fue aperturado, circunstancia que impidio surtir
la notificacion por medios electronicos conforme a las reglas del CPACA.

En consecuencia, y de conformidad con lo previsto en el articulo 69 de la Ley 1437 de
2011, se procede a realizar la notificacion por aviso, mediante su publicacion en la
pagina web institucional www.foncep.gov.co y en la cartelera fisica del punto de
atencion al ciudadano, por el término legal de cinco (5) dias habiles.

El aviso se fija el 01 de diciembre de 2025 a las 7:00 a.m., y permanecera publicado
hasta el 09 de diciembre de 2025 a las 4:00 p.m. Vencido dicho término, se retirara la
publicacién, y la notificacion se entendera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro
del aviso, conforme lo establece la norma citada.
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Fecha fijacion aviso: 01/12/2025
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FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES
Al contestar cite Radicado :2-2025-18094

Bogota D.C.

Anonimo
pedrosalazarcontacto@gmail.com
Bogota, D.C.

ASUNTO: Acuse Recibido Queja, 1-2025-25636

Solicitante: Anénimo
Causante: WILLIAM VELEZ GARCIA 19.444.568
Radicacién: 1-2025-25636 del 03/10/2025

Respetado Sefior:

Reciba un cordial saludo del Fondo de Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones
- FONCEP, establecimiento publico del orden Distrital que funge como Fondo Territorial
de Pensiones del Bogotd Distrito Capital en el marco pensional previsto en el articulo
52 de la Ley 100 de 1993.

Hemos recibido la solicitud de la referencia, asi:

“Por medio de la presente, quiero informar de manera andnima que la sefiora Aurora Bernal,
podria estar intentando reclamar indebidamente la pensién de sobrevivientes del sefior William
Vélez Garcia, identificado con cédula No. 19.444.568 de Bogotd, nacido el dia 1 de octubre del
ano 1955 y fallecido el dia 15 de septiembre del afio 2025

Hechos relevantes:

1. La sefiora Aurora Bernal es la madre de las primeras hijas del sefior Willian Vélez Garcia y
dejaron de convivir hace aproximadamente 34 arios.

2. En los ultimos afios de su vida, el sefior William Velez Garcia residia solo en Silvania,
Cundinamarca, lo que evidencia que no mantenia convivencia conyugal con la sefiora
mencionada.

3. Familiares, amigos y vecinos pueden corroborar que no existia una convivencia conyugal que
acredite la condicién legal de la sefiora Aurora Bernal como beneficiaria. Con base en lo anterior,
solicito respetuosamente al Fondo que verifique la situacién antes de reconocer cualquier
pensién a la mencionada sefiora, y que se evite un posible fraude sobre la pensién de
sobrevivientes del causante.”
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Que una vez revisado el expediente pensional encontramos que:

Acusamos recibo del radicado 1-2025-25636 del 03/10/2025, y se procederd a realizar
las validaciones respectivas y a incluir la solicitud en el expediente pensional del sefior
WILLIAM VELEZ GARCIA.

Esperamos de esta forma haber atendido plenamente su peticién,
informacién adicional podrd acceder a los siguientes canales de comunicacién.
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cualquier

Canal de

Atencion Ubicacion Horario de Atencién
A‘;z:gg :zl Carrera 6 # 14 - 98 Piso 2 o .
Ciudadano — Edificio Condominio Dias héabiles de lunes a viernes de 7:00 a.m. — 4:00
Sec'i:%Ztng\Ec;pal Parque Santander P
Dias habiles de lunes a viernes
7:00 a.m. a 1:00 p.m.
SUPEI_R\SADE Carrera 30 # 25 - 90 Modulo 38 2:00 p.m. a 4:30 p.m.
Sabados
8:00 a.m. a 12 p.m.
Carrera 21 # 169-62 Dias hébiles de lunes a viernes
CADE Toberin Centro Comercial Stuttgart, local 118 7:00 a.m. a 12:00 p.m.
1:00 p.m. a 4:30 p.m.
Carrera 24 C # 48-94 Sur Dias habiles de lunes a viernes
CADE Tunal Centro Comercial Ciudad Tunal 7:00 a.m. a 12:00 p.m.
Entrada 1 — locales 58,59 y 60 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
Dias hébiles de lunes a viernes
7:00 a.m. a 1:00 p.m.
SUPES;ADE Ac 145 #103B - 90 Modulo 44 2:00 p.m. a 4:30 p.m.

Sabados
8:00 a.m. a 12 p.m.

Linea Telefénica
en Bogota

Conmutador en Bogota

6013076200

Dias habiles de lunes a viernes

7:00 a.m. a 4:00 p.m. Jornada continua

Linea Gratuita

01 8000 11 99 29

Dias habiles de lunes a viernes

Nacional 7:00 a.m. a 4:00 p.m. Jornada continua
Institucional servicioalciudadano@foncep.gov.co
Correo Defensor de la Ciudadania defensoralciudadano@foncep.gov.co

Electrénico

Denuncias

anticorrupcion@foncep.gov.co

Tramites o servicios para entidades

bonosycuotaspartes@foncep.gov.co
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libranzas@foncep.gov.co

Notificaciones judiciales

notificacionesjudicialesart197 @foncep.gov.co

No te tomara mas de cinco minutos

Danos tu opinion sobre nuestros servicios E’Lh

Haz click aqui y diligénciala

Encuesta satisfaccion

Cualquier informacion adicional podra acceder a los siguientes canales de

antencion:

Canal de atencion Ubicacion

Horario de Atencion

FONCEP Carrera 6 # 14 - 98 Piso 2

Centro de Atencion al Ciudadano — Edificio Condominio Parque

Dias habiles de lunes a viernes de 7:00 a.m. — 4:00

Sede Principal Santander p.m.
Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00
SUPERCADE CAD Carrera 30 # 25 - 90 Modulo 38 p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sabados 8:00 a.m. a 12

p.m.

Carrera 21 # 169-62 Centro Comercial

CADE Toberin Stuttgart, local 118

Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00
p.m. 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

Carrera 24 C # 48-94 Sur Centro
CADE Tunal Comercial Ciudad Tunal Entrada 1 —
locales 58,59 y 60

Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00
p.m. 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00

SUPERCADE Suba Ac. 145 # 103B - 90 Modulo 44 p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sébados 8:00 a.m. a 12
p.m.
Linea Telefénica en Bogota Conmutador en Bogota 6013076200 Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00
p.m. Jornada continua
Linea Gratuita Nacional 01 8000 11 99 29 Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00
p.m. Jornada continua
Correo Electronico Institucional servicioalciudadano@foncep.gov.co
Correo Electronico Defensor a la Ciudadania defensoralciudadano@foncep.gov.co
Correo Electronico Denuncias anticorrupcion@foncep.gov.co
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Correo Electronico

Tramites o Servicios para entidades

L tonosycuotaspartes@fortep.goveo — — —]
cesantias@foncep.gov.co
libranzas@foncep.gov.co

Correo Electronico

Notificaciones Judiciales

notificacionesjudicialesart197 @foncep.gov.co

Cordialmente,

PRESTACIONES ECONOMICAS.
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Danos tu opinion sobre nuestros servicios
No te tomara mas de cinco minutos

. 4
Haz click aqui y diligénciala

Encuesta de Satisfaccion

Firmado Electrénicamente
por HUGO ALBERTO POVEDA CASTANEDA

Fecha: 2025-10-08 14:32
058d8e2a0c798deae7e339cf63487c1d9ef63bca2632d837b4c9acdald5fd3al

f

HUGO ALBERTO POVEDA CASTANEDA
Gerente
Gerencia de Pen

siones

. TANIA KARINA GARCIA ; . )
Reviso MARTIN Contratista Gerencia de Pensiones
. PILAR ROSARIO RUIZ } ! ) Fl |
Proyecto CASTARO Contratista Gerencia de Pensiones ik

Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo del FONCEP - SIDEAF, en plena
conexidad con la Resolucién DG - 00024 del 14 de Abril de 2023.
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@ Outlook

Recibo: FONCEP envia Notificacion Electronica Certificada - 2-2025-18094

Desde Recibo <receipt@r1.rpost.net>
Fecha Mié 08/10/2025 16:34

Para Certimail2 <Certimail2@foncep.gov.co>

[I]J 3 archivos adjuntos (885 KB)
DeliveryReceipt.xml; HtmlIReceipt.htm; Htmlreceipt.pdf;

) Acuse DE ReciBo REGISTRADO

;

CERTIFICACION DE ENTREGA, CONTENIDO, FECHA & HORA

Este Acuse de Recibo contiene Evidencia Digital y Prueba verificable de su transaccion de Comunicacion
Certificada RPost.

El titular de este Acuse de Recibo tiene evidencia digital y prueba de la entrega, el contenido del mensaje y adjuntos, y
tiempo oficial de envio y entrega. Dependiendo de los servicios seleccionados, el poseedor también puede tener prueba de
transmision encriptada y/o aprobacion y firma electrénica.

Para verificar autenticidad de este Acuse de Recibo, enviar este email con sus adjuntos a 'verify@r1.rpost.net' or
Hacer Clic Aqui

Estado/Status de Entrega

Direccion Estado/Status Detalles Entregado Entregado (local) Apertura (local)
de Entrega (UTC*)
250 2.0.0 OK 1759952237
5b1f17b1804b1-
; 08/10/2025 08/10/2025
. Entregado al 46faf18adbfsi4603415€9.107 | 15.4. ey
pedrosalazarcontacto@gmail.com g\ 40" Correo - gsmtp gmail-smtp- ?J_.I_3g).17 PM ?515351075%%/3

in.l.google.com
(74.125.71.27)

*UTC representa Tiempo Universal Coordinado -por siglas en Inglés-: https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/

Sobre del Mensaje

De: certimail2@foncep.gov.co <certimail2@foncep.gov.co>

Asunto: FONCEP envia Notificacion Electronica Certificada - 2-2025-18094

Para: <pedrosalazarcontacto@gmail.com>

Cc:

Cco/Bcc:

ID de Red/Network: <c5504c570aa002cf1916d3df7462d381>

Recibido por Sistema RMail: 08/10/2025 07:33:32 PM (UTC), 08/10/2025 02:33:32 PM (UTC -05:00) (Local)

Codigo de Cliente:

Estadisticas del Mensaje
Numero de Seguimiento/Tracking: 8933BA24EE8C3F7FAF4D46ABO9FABF189BCC84E1

Tamaio del Mensaje: 346405
Caracteristicas Usadas: m
Tamaio del Archivo: Nombre del Archivo:

240.9 KB 2-2025-18094.zip


https://receipts.r1.rpost.net/Receipt-Authentication/8933BA24EE8C3F7FAF4D46AB09FABF189BCC84E1
https://www.rmail.com/resources/coordinated-universal-time/
https://rmail.com/support/featuresused/es-es/

Auditoria de Ruta de Entrega

10/8/2025 7:37:05 PM starting gmail.com/{default} 10/8/2025 7:37:16 PM connecting from mta21.r1.rpost.net (0.0.0.0) to gmail-smtp-in.l.g
oogle.com (74.125.71.27) 10/8/2025 7:37:16 PM connected from 192.168.10.11:38617 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 220 mx.google.com E
SMTP 5b1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415€9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:16 PM <<< EHLO mta21.r1.rpost.net 10/8/2025 7:37:16 PM
>>> 250-mx.google.com at your service, [52.58.131.9] 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-SIZE 157286400 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-8
BITMIME 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-STARTTLS 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 10/8/2025 7:37:16 P
M >>> 250-PIPELINING 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-CHUNKING 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250 SMTPUTF8 10/8/2025 7:37:16 PM
<<< STARTTLS 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 220 2.0.0 Ready to start TLS 10/8/2025 7:37:16 PM tIs:TLSv1.2 connected with 128-bit ECD
HE-ECDSA-AES128-GCM-SHA256 (session reused) 10/8/2025 7:37:16 PM tls:Cert: /CN=mx.google.com; issuer=/C=US/O=Google Trust
Services/CN=WR?2; verified=no 10/8/2025 7:37:16 PM <<< EHLO mta21.r1.rpost.net 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-mx.google.com at y
our service, [52.58.131.9] 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-SIZE 157286400 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-8BITMIME 10/8/2025 7:37:16
PM >>> 250-ENHANCEDSTATUSCODES 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-PIPELINING 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250-CHUNKING 10/
8/2025 7:37:16 PM >>> 250 SMTPUTF8 10/8/2025 7:37:16 PM <<< MAIL FROM: BODY=8BITMIME 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250 2.1.
0 OK 5b1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415e€9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:16 PM <<< RCPT TO: 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 250 2.1.5
OK 5b1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415e9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:16 PM <<< DATA 10/8/2025 7:37:16 PM >>> 354 Go ahead 5b
1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415e9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:16 PM <<< . 10/8/2025 7:37:17 PM >>> 250 2.0.0 OK 1759952237 5b
1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415€9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:17 PM <<< QUIT 10/8/2025 7:37:17 PM >>> 221 2.0.0 closing conne
ction 5b1f17b1804b1-46faf18adbfsi4603415e€9.107 - gsmtp 10/8/2025 7:37:17 PM closed gmail-smtp-in.l.google.com (74.125.71.27) in=7
67 out=351001 10/8/2025 7:37:23 PM done gmail.com/{default}

De:postmaster@mta21.r1.rpost.net:Hello, this is the mail server on mta21.r1.rpost.net. | am sending you this message to inform you on th
e delivery status of a message you previously sent. Immediately below you will find a list of the affected recipients; also attached is a Deliv
ery Status Notification (DSN) report in standard format, as well as the headers of the original message. relayed to mailer gmail-smtp-in.l.g
oogle.com (74.125.71.27)

Este email deAcuse de Recibo Registrado es evidencia digital y prueba verificable de su Email Registradom, transaccion de
Comunicacién Certificada RMail. Contiene:

1. Un sello de tiempo oficial.

2. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje se envié y a quién le fue enviado.

3. Evidencia Digital y Prueba que su mensaje fue entregado a sus destinatarios o sus agentes elctronicos autorizados.
4. Evidencia Digital y Prueba del contenido de su mensaje original y todos sus adjuntos.

Nota: Por defecto, RPost no retiene copia alguna de su email o de su Acuse de Recibo. Para confiar con plena certeza en la
informacion superior someta su acuse de recibo a verificacion de autenticidad por el sistema RMail. Guardar este email y sus
adjuntos en custodia para sus registros. Condiciones y términos generales estan disponibles en Notificacion y Aviso

Legal. Los servicios de RMail estan patentados, usando tecnologias de RPost patentadas, y que incluyen las patentes de
Estados Unidos 8209389, 8224913, 8468199, 8161104, 8468198, 8504628, 7966372, 6182219, 6571334 y otras patentes
estadounidenses y no-estadounidenses listadas en RPost Communications.

Para mas informacion sobre RMail® y su linea completa de servicios, visitar www.rmail.com. RPost® Tecnologia


https://www.rpost.com/site/legal_notice.htm
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