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Notificacion por aviso
Cddigo: FOR-EST-SCI-018
Version: 001

En cumplimiento del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se fija aviso en la pagina web del Fondo de Prestaciones
Econdmicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP y en un lugar publico de la oficina
de Servicio al Ciudadano, ubicada en la Carrera 62 No. 14 - 98, Edificio Condominio
Parque Santander, Segundo (2) Piso para efectos de notificar:

NOTIFICACION POR AVISO del Oficio Radicado No. 2-2026-02803 del 24 de febrero de
2026, mediante el cual se dio respuesta al Radicado No. 1-2026-02795 del 09 de febrero
de 2026, correspondiente al requerimiento Bogota Te Escucha BTE-881002026,
relacionado con denuncia presentada en calidad de an6nima.

De acuerdo con lo anterior, se acompafia copia integra del Oficio Radicado No. 2-
2026-02803 del 24 de febrero de 2026 y sus respectivos soportes, en cuatro (4) folios.

Se deja constancia que la peticion fue radicada bajo la modalidad de anénimo y que,
al no contar con direccion fisica para surtir notificacion personal y no ser posible
efectuar la notificacién directa al interesado, se procede a realizar la notificacién por
aviso, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
mediante su publicacién en la pagina web institucional www.foncep.gov.co y en la
cartelera fisica del punto de atencion al ciudadano, por el término legal de cinco (5)
dias hébiles.

Se fija a los 26 dias del mes de febrero de 2026 a las 7:00 a.m., hasta los 05 dias
del mes de marzo de 2026 a las 4.00 p.m. pasado este tiempo se retirara la
publicacion y la notificacion se considerard cumplida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso.
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ANONIMO ANONIMO ANONIMO ANONIMO
NOAPORTA@GMAIL.COM
Bogota, D.C.

ASUNTO: Respuesta Requerimiento Bogota Te Escucha BTE- 881002026
Rad 1-2026-02795 del 09 de febrero de 2026.

Respetado (a) sefior(a):

Reciban un cordial saludo del Fondo de Prestaciones Econdmicas Cesantias y
Pensiones -FONCEP.

En atencion a la denuncia, mediante el cual se informa:

“QUIERO DENUNCIAR QUE LA SENORA YESSICA XIOMARA
MONTENEGRO GIRALDO CON NUMERO DE IDENTIFICACION
1000460817 PAGA LA INSCRIPCION PARA INICIAR TECNICOS Y
PRESENTAR EL CERTIFICADO CADA 6 MESES SIN ASISTIR A
NINGUNA CLASE PARA RECIBIR PENSION. PUEDEN SOLICITAR
CERTIFICADO DE  ASISTENCIA PARA VERIFICAR ESTA
INFORMACION.”

Al respecto nos permitimos informar:

En atencién a la denuncia andnima presentada, en la que se sefiala que la sefiora
Yessica Xiomara Montenegro Giraldo, identificada con cédula de ciudadania
namero 1000460817, estaria recibiendo beneficios pensionales sin asistir a las
clases correspondientes, me permito ofrecer la siguiente informacion, la cual se
encuentra basada en los hechos verificados hasta la fecha:

1. Inscripciéon Académica:

La sefora Yessica Xiomara Montenegro Giraldo presento a la entidad certificado
de estudios de presento a la entidad certificado de estudios emitida por la
Instituciéon de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano Campoalto
Acesalud S.A.S, en el programa Técnico Laboral por Competencias en
Confeccién y Patronaje de Modas, con modalidad presencial y una intensidad
horaria de 25 horas semanales.
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Segun la validacion de la institucion educativa corré‘sﬁo‘nﬁi@n‘t‘e,‘s‘u‘rﬁa‘t‘rmﬂa €s
para el primer semestre del programa, con fecha de inicio el 9 de febrero de 2026
y fecha de finalizacién el 29 de mayo de 2026, la cual es autentica y legitima.

2. Certificados de Asistencia y Notas:

En relacién con los certificados de asistencia y notas del semestre 2-2025, que
fueron solicitados para corroborar la informacién, la institucibn académica ha
indicado que es necesario que la estudiante gestione personalmente dichos
documentos. La respuesta oficial de la institucion es que estos certificados seran
entregados directamente por la alumna, conforme a los procedimientos
establecidos por la misma.

3. Aplicacién de la Ley 1574 de 2012:

De acuerdo con el articulo 2° de la Ley 1574 de 2012, que regula la condicion
de los estudiantes para efectos del reconocimiento de la pension de
sobreviviente, se establece que los beneficiarios deberan acreditar su
condicion de estudiantes mediante los documentos que validen su matricula y
asistencia. La sefiora Yessica Xiomara Montenegro Giraldo ha cumplido con el
requisito de estar inscrita formalmente en el programa académico. Sin
embargo, la verificacion de su asistencia y desempefio debera realizarse
mediante los certificados pertinentes, los cuales la estudiante debe presentar a
las autoridades correspondientes.

En virtud de lo anterior, la situacion denunciada esta siendo atendida de acuerdo
con los procedimientos establecidos. La sefiora Montenegro Giraldo se encuentra
inscrita en el programa académico sefialado, y el proceso para la verificacion de
su asistencia y desempefio académico se encuentra en curso, conforme a los
protocolos de la institucion educativa.

Agradecemos la presentacion de esta denuncia y, en aras de una correcta y
objetiva validacibn de los hechos, se procederd con la revision formal
correspondiente, respetando los procedimientos establecidos para estos casos.

Quedamos atentos a cualquier solicitud adicional o aclaracion que se requiera.
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Cualquier informacion adicional podra acceder a los sIguientes tanaleésde
atencion:
Canal de atencion Ubicacién Horario de Atencion
Centro de Atencion al Ciudadano — FONE%I_EfP_Carrer: 6 # l4|; 98 Piso 2 Dias habiles de lunes a viernes de 7:00 a.m. — 4:00
Sede Principal ificio Condominio Parque p.m
Santander T
Dias hébiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00
SUPERCADE CAD Carrera 30 # 25 - 90 Modulo 38 p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sabados 8:00 a.m. a 12
p.m.
CADE Toberin Carrera 21 # 169-62 Centro Comercial Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00
Stuttgart, local 118 p.m. 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
Carrera 24 C # 48-94 Sur Centro . . . X i
CADE Tunal Comercial Ciudad Tunal Entrada 1 — Dias habiles dn? IT%%S ar\:e;njzg.o%a.m. a12:00
locales 58,59 y 60 p.m. 1.00p.m. a 4:59 p.m.
Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00
SUPERCADE Suba Ac. 145 # 103B - 90 Modulo 44 p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sabados 8:00 a.m. a 12
p.m.
Linea Telefénica en Bogota Conmutador en Bogota 6013076200 Dias habiles de lunes a Viemes 7:00am. a4.00
p.m. Jornada continua
Linea Gratuita Nacional 01 8000 11 99 29 Dias habiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00
p.m. Jornada continua
Correo Electronico Institucional servicioalciudadano@foncep.gov.co
Correo Electronico Defensor a la Ciudadania defensoralciudadano@foncep.gov.co
Correo Electronico Denuncias anticorrupcion@foncep.gov.co
bonosycuotaspartes@foncep.gov.co
. . . - cesantias@foncep.gov.co
Correo Electronico Tramites o Servicios para entidades libranzas@foncep.gov.co
Correo Electronico Notificaciones Judiciales notificacionesjudicialesart197 @foncep.gov.co

Danos tu opinion sobre nuestros servicios [
No te tomara mas de cinco minutos Haz cuckaqniydmgetcim
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Cordialmente,

Firmado Electronicamente
por HUGO ALBERTO POVEDA CASTANEDA

Fecha: 2026-02-24 11:32
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HUGO ALBERTO POVEDA CASTANEDA
Gerente

Sede Principal

Carrera 6 Nro. 14-98 PRESTACIONES ECONOMICAS,

Edificio Condominio Parque Santander o m CESANTIAS Y PENSIONES
Teléfono: 4571307 62 00 || www.foncep.gov.co DE BOGOTA 0L

FONDO DE



https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ScmxMe_imk6conl5qfgy-%20vQwC-SfYuFClZJ8Be6FhxtUNERFWDJLUU0xS0wwUkQwNDhPOE5aT0I3TS4u

Gerencia de Pensiones

BOGOTK

*

FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES

1

Al contestar cite Radicado :2-2026-02803 I
Folios :4 Anexos :0 Fecha: 2026-02-24 11:32 I

D

Origen :HUGO ALBERTO POVEDA CASTANEDA
Destino: ANONIMO ANONIMO ANONIMO ANONIMO
Serie :35 - néminas de pensionados

SubSerie :35 - néminas de pensionados

PAOLA ANDREA
. . Gerencia de .
Revis6 MONTERO Contratista Pensiones Maaia  HasTinD
HERNANDEZ
YURI ANDREA ' J t/
vesa | conassa | Greate | (bt
ROJAS !

Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo del FONCEP - SIDEAF, en plena
conexidad con la Resolucién DG - 00024 del 14 de Abril de 2023.
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