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1. Introduccion

Este Informe de Rendicion de Cuentas 2025 refleja el trabajo riguroso,
comprometido y articulado que ha desarrollado el Fondo de Prestaciones
Econdmicas, Cesantias y Pensiones de Bogota — FONCEP, en el marco del Plan
de Desarrollo Distrital 2024—2027 Bogotd Camina Segura, bajo el liderazgo del
senor Alcalde Mayor de Bogota.

Durante esta vigencia, el FONCEP reafirmé su papel estratégico dentro del Distrito
Capital como garante de los derechos prestacionales, pensionales y de cesantias,
cumpliendo su mision con altos estandares de transparencia, eficiencia
administrativa y responsabilidad fiscal, siempre con el foco puesto en su principal
grupo de valor: las pensionadas y los pensionados de Bogota.

Los resultados que hoy presentamos dan cuenta de una entidad que cumple con
altura su misionalidad y que ha logrado avances sustantivos tanto en la gestion
técnica pensional como en la atencion integral y digna de esta poblacién.

En 2025, el FONCEP fortalecié de manera decisiva su rol en la gestion del pasivo
pensional del Distrito, destacandose la participacion activa y técnica en los espacios
de PASIVOCOL del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, asi como el liderazgo
de Bogota en el escenario nacional. La realizacién del Encuentro General de
Distritos FONPET 2025, con la participacion del Ministerio de Hacienda y de los
distritos del pais, consolidé al FONCEP como un actor técnico de referencia en la
discusion y gestion del pasivo pensional territorial.

En materia de cuotas partes pensionales, la gestion fue particularmente
sobresaliente. Durante la vigencia se logré un recaudo histéricamente alto,
superando ampliamente las metas presupuestales previstas, se fortalecié el cobro
oportuno a entidades concurrentes, se avanzo en la depuracion y normalizacion de
la cartera y, de manera muy relevante, se redujeron de forma sustancial los costos
financieros reflejando una gestion eficiente, responsable y orientada al ahorro de
recursos publicos.

De igual forma, en el componente de cesantias, el FONCEP garantizé el
reconocimiento y pago oportuno de los derechos de las y los servidores publicos del
Distrito que disfrutan del régimen de retroactividad, fortaleciendo los procesos de
consolidacion de informacion laboral, control, seguimiento y articulacién
interinstitucional, lo que permiti6 mayor certeza, oportunidad y confianza en la
gestion prestacional.




Uno de los ejes mas significativos de esta vigencia fue la consolidacion de la
Politica de Atencion al Pensionado, con resultados tangibles y de alto impacto
social. Mas de 1.650 pensionadas y pensionados participaron en programas y
servicios distritales gestionados por el FONCEP, superando ampliamente la meta
establecida. La celebracién del Dia del Pensionado, junto con la Feria de Servicios
2025, se constituyd en un hito institucional, no solo por la masiva participacion, sino
por el valor simbdlico y real de poner al pensionado en el centro de la accion publica.

Estos espacios permitieron acercar la oferta del Distrito, fortalecer el bienestar,
promover el envejecimiento activo y consolidar un modelo de atencion cercano,
humano y territorial, con niveles de satisfaccion superiores al 97 %, lo cual evidencia
la calidad del servicio y la pertinencia de la gestion institucional.

En materia presupuestal y de inversion, el FONCEP demostré una gestion sélida y
ejemplar en el distrito. Se alcanzé una ejecucion superior al 99 % del proyecto de
inversion, el 100 % de cumplimiento en la ejecucion fisica y la no constitucion de
reservas presupuestales, posicionando a la entidad como referente distrital en
disciplina fiscal y planeacion efectiva.

Adicionalmente, el FONCEP fortalecié su rol como generador de conocimiento y
reflexion técnica en el sector pensional. El lanzamiento del libro “Pensiones,
cambios demograficos y reformas: realidades en América Latina y Colombia”
en articulacion con la Organizacién Iberoamericana de la Seguridad Social es
muestra de ello junto con el compromiso de la entidad con el analisis riguroso, el
debate informado y la construccion de politicas publicas basadas en evidencia.

Todo lo anterior fue posible gracias al compromiso de un equipo humano altamente
calificado, con niveles sobresalientes de desempeno, y a una gestion institucional
orientada al control, la mejora continua, la transparencia y la rendicion de cuentas.

En sintesis, este Informe de Rendicién de Cuentas que presentamos con orgullo a
toda la ciudadania y érganos de control e interesados muestra a un FONCEP sélido,
confiable y moderno. Refleja una entidad que genera valor publico, honra la
confianza ciudadana y contribuye de manera decisiva a la sostenibilidad del sistema
prestacional del Distrito Capital, al servicio de Bogota y de quienes han dedicado su
vida al servicio publico.

Sergio Cortés Rincén
Director General FONCEP
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2. Descripcion FONCEP

2.1. Quiénes somos
Mision

Somos el Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones de Bogota -
FONCEP, que garantiza el reconocimiento de los derechos prestacionales y el pago
de las obligaciones pensionales a nuestros afiliados, con el fin de brindarles amparo
en la vejez, invalidez y sobrevivencia a favor de sus beneficiarios.

Vision

FONCEP en el 2027 sera un entidad publica, solida, moderna, agil y eficiente en su
misionalidad, que brinda bienestar con calidad a sus grupos de valor

Reto Institucional: Orientar hacia el propésito superior:

La apuesta institucional esta orientada a gestionar eficientemente los ingresos y
gastos enfocados en la confianza ciudadana. Lo que implica cumplir la estrategia
de fortalecer las garantias prestacionales del FONCEP frente a sus actores de valor
y la implementacion de la politica.

Funciones y deberes

El objeto del FONCEP es reconocer y pagar las cesantias y las obligaciones
pensionales a cargo del Distrito Capital, el cual asume la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas de Bogota. Ver Acuerdo del FONCEP 02 de 2007 y tiene
las siguientes funciones basicas:

1. Reconocer y pagar las cesantias de las servidoras y servidores publicos del
Distrito Capital.

2. Pagar las obligaciones pensionales legales y convencionales de los
organismos del Sector Central y las entidades descentralizadas a cargo del
Fondo de Pensiones Publicas de Bogota y reconocer y pagar las obligaciones
pensionales que reconozca a cargo de las entidades del nivel central y las
entidades descentralizadas, que correspondan, de acuerdo con los
mecanismos legales establecidos.

3. Literal adicionado por el articulo 119 del Acuerdo Distrital 645 de
2016. Verificar y consolidar la informacion laboral del Sistema de Seguridad
Social en Pensiones de las entidades del Sector Central y las entidades
descentralizadas a cargo del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota.



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66271
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66271
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4. Literal adicionado por el articulo 119 del Acuerdo Distrital 645 de
2016. Gestionar, normalizar, cobrar y recaudar la cartera hipotecaria del
Fondo de Ahorro y Vivienda Distrital — FAVIDI.

5. Literal adicionado por el articulo 43 del Acuerdo Distrital 761 de 2020. Liderar
y articular la construccion, implementacion y ejecuciéon de las politicas
publicas de atencion a sus pensionados, que contribuyan con el pleno y
activo disfrute de su pensidon, en el ambito social, econémico, cultural y
recreativo, promoviendo que los pensionados del Distrito Capital tengan
acceso a servicios de apoyo de calidad, incluyendo la participacion de las
diferentes entidades del Distrito y las instituciones de seguridad social y de
salud en el marco de un estado de bienestar consolidado. Para el efecto, el
Gobierno Distrital determinara las politicas publicas dirigidas a los
pensionados del Distrito y reglamentara el ejercicio de la funcion asignada al
FONCEP.

Informacién disponible en:
https://www.FONCEP.gov.co/transparencia/informacion-entidad/mision-
vision#:~:text=Somos %20el%20Fondo%20de %20Prestaciones,a%20favor%20de %20sus%20beneficiario

2.2. Mapa de procesos
Imagen 1. Mapa de procesos
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Informacion disponible en:
https://www.FONCEP.gov.co/transparencia/informacion-entidad/mapas-cartas-descriptivas


https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66271
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66271
https://www.foncep.gov.co/sites/default/files/2022-09/acuerdo-761-de-2020-pdd.pdf
https://www.foncep.gov.co/transparencia/informacion-entidad/mision-vision#:~:text=Somos%20el%20Fondo%20de%20Prestaciones,a%20favor%20de%20sus%20beneficiarios
https://www.foncep.gov.co/transparencia/informacion-entidad/mision-vision#:~:text=Somos%20el%20Fondo%20de%20Prestaciones,a%20favor%20de%20sus%20beneficiarios
https://www.foncep.gov.co/transparencia/informacion-entidad/mapas-cartas-descriptivas
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2.3. Estructura organizacional

Imagen 2. Organigrama
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Informacion disponible en:
https://www.FONCEP.gov.co/transparencia/informacion-entidad/estructura-organica

2.4. Planta

Tabla 1 — Planta de personal

iTEM DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO | ASISTENCIAL TOTAL
Numero de empleos 9 10 30 22 10 81
iTEM DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO | ASISTENCIAL TOTAL
Numero de empleados
de Libre 8 5 0 0 0 13
Nombramientoy
Remocion
Numel:o de empleados 1 0 0 0 0 1
de Periodo
Numero de empleados
de carrera 0 3 28 15 5 52
administrativa
Numel:o de empleados 0 0 0 0 0 0
en periodo de prueba
Numerc.) c-le enTpleados 0 0 0 4 5 9
en provisionalidad
Empleos en vacancia 0 1* 2 3 0 6
TOTAL 9 10 30 22 10 81



https://www.foncep.gov.co/transparencia/informacion-entidad/estructura-organica
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2.5. Plan de Desarrollo

Dentro del Plan de Desarrollo 2024 — 2027 “Bogota camina segura” la entidad
se encuentra enmarcada dentro de la estrategia numero cinco: “Bogota confia en
su gobierno”, programa numero 38: “Gestion eficiente de los ingresos y gastos
enfocados en la cultura ciudadana”

2.6. Plataforma estratégica 2024 — 2027 y proyecto de inversién

Meta Sectorial: Cumplir con el 100% de la estrategia para el fortalecimiento de la
gestion de derechos prestacionales y la politica de atencion al pensionado.
Indicador_Sectorial: Porcentaje de cumplimiento de la estrategia para el

fortalecimiento de la gestidon de derechos prestacionales y la politica de atencion al
pensionado.

Informacion disponible en:
https://www.FONCEP.gov.co/sites/default/files/2024-09/plan-estrategico-institucional-2024-2027. pdf



https://www.foncep.gov.co/sites/default/files/2024-09/plan-estrategico-institucional-2024-2027.pdf
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3. Presupuesto

3.1. Ejecucién Presupuestal

En cumplimiento del articulo 25 del Decreto 714 de 1996, Estatuto Organico del
Presupuesto Distrital, para la vigencia 2024 se asignd una apropiacion por valor de
$824.425.765.000. Para la vigencia 2025 se asigné una apropiacion inicial por
$900.879.125.000.

Durante la vigencia 2024 se realiz6 una reduccidn presupuestal por
$14.000.000.000. Para la vigencia 2025 se efectué una reduccién por $415.474.050
para la Unidad Ejecutora 01 y por $84.884.788.764 para la Unidad Ejecutora 02.

Ingresos

Los ingresos del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones —
FONCEP se distribuyen en tres grupos: ingresos corrientes, recursos de capital y
transferencias corrientes. Estos recursos provienen principalmente del desahorro
del Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades Territoriales (FONPET), de
una parte de los rendimientos del patrimonio auténomo del Fondo de Pensiones
Publicas de Bogota (FPPB) y de transferencias del Distrito, como se presenta en la
siguiente tabla. Bogota (FPPB) y Transferencias del Distrito, como se detalla en la
siguiente tabla:

Tabla 2. Ingresos vigencia 2024 — 2025

DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2025
Concepto S o T s
Apro?la.lclén Apro;?laclbn R % Apro;?leclbn Apro;?lacu&n R %
Inicial Final Inicial Final

INGRESOS CORRIENTES 24,314 24,314 59,031 243 25,714 25,714 37,438 146
Administracion central 14,770 14,770 35,018 237 15,467 15,467 25,145 163
Entidades descentralizadas 9,064 9,064 22,821 252 9,743 9,743 11,577 119
Senvicios ejecutivos de la administracion publica 480 480 1,193 249 504 504 716 142

RECURSOS DE CAPITAL 350,850 336,850 656,650 195 302,500 302,500 504,869 167
Recursos propios con destinacion especifica 2,844 2,844 318,558 11202 130,036 130,036 325,767 251
Recursos propios de libre destinacion 0 0 73 0 0 4 0
De otras entidades de gobiemo 19,095 5,095 9,042 177 10,085 10,085 16,318 162
Ingresos de destinacion especifica 328,220 328,220 328,220 100 161,874 161,874 161,874 100
Libre destinacion 303 303 303 100 109 109 109 100
Ingresos de destinacion especifica 386 386 386 100 393 393 393 100
Reintegros 2 2 67 3338 2 2 43 2139
Recursos no apropiados 0 0 0o 0 0 0 320 O

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 449,262 449,262 353,938 79 572,666 487,365 464,621 95
Vigencia 38,447 38,447 31,913 83 42,620 42,205 37,679 89
Fondo de pensiones publicas 104,730 104,730 104,730 100 258,189 172,492 172,492 100
Bonos pensionales 306,084 306,084 217,295 71 271,856 272,668 254,450 93

Valores en millones

Para la vigencia 2024 se recaudaron $1.069.619.027.127. Para la vigencia 2025 se
obtuvo un recaudo por $1.006.927.970.505. Estos ingresos se explican
principalmente por el recaudo de recursos propios con destinacion especifica,
compuesto en gran parte por los rendimientos del patrimonio auténomo del Fondo
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de Pensiones Publicas de Bogota, asi como por los recursos provenientes de la
Administracion Central y de las entidades descentralizadas por concepto de
cesantias.

Gastos

El presupuesto de gastos, deuda e inversion del FONCEP se ejecuta a través de
dos unidades ejecutoras, como se describe a continuacion:

Gastos - Gestion Corporativa

El presupuesto de gastos de la Unidad Ejecutora 01 incluye las apropiaciones
destinadas a los gastos de funcionamiento e inversion del Fondo de Prestaciones
Econdmicas, Cesantias y Pensiones (FONCEP). Para la vigencia 2024 se asigno
una apropiacion por $70.016.608.000 y para la vigencia 2025 se cont6é con una
apropiacion por $69.163.026.950.

Tabla 3. Presupuesto de gastos vigencias 2024 — 2025 UE 01

DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2025
Concepto
# B " 2 - Ei & %  Giros % 5 - B - Ej & % Giros i
Inicial Final acumulada Giros Inicial Final acumulada Giros

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 64,275 64,275 60,983 95 60,513 94 63,711 63,497 62,945 99 62,381 98
Gastos de personal 14,806 14,806 14,54 96 14,154 96 15,938 15,938 15791 99 15791 99
Adquisicion de bienes y servicios 18,663 18,663 16,022 86 15553 83 21,397 21,183 20780 98 20215 95
Gastos por Tributos, tasas, 36 36 355 99 355 99 38 38 37 99 37 99
contribuciones, multas

Disminicion de pasivos 30,771 30,771 30,771 100 30,771 100 26,338 26,338 26,338 100 26,338 100
INVERSION 5,742 5742 5128 89 5070 88 5,868 5,666 5626 99.3 5626 993
Un Nuevo Contrato Social y

Ambiental para la Bogota del Siglo 3623 3,623 3620 100 3620 999 0 0 0 0 0 00
XXI

Bogota Camina Segura 2,118 2,118 1508 71 1450 685 5,868 5,666 5626 9929 5626 99.29

Valores en millones

En la vigencia 2024 la ejecucién fue del 94%. A partir de la revisién del desarrollo
de la gestidon y del ejercicio de planeacion estratégica se ajustaron las metas de
ejecucion. Como resultado, al cierre de la vigencia 2025 la ejecucion alcanzé el
99,14%, con una menor constitucion de reservas y priorizacion de los compromisos
necesarios para la operacion de la entidad.

Gastos - Fondo de Pensiones Publicas de Bogota - FPPB

El FONCEP cumple un papel fundamental en el reconocimiento de los derechos
prestacionales y en el pago de las obligaciones pensionales a los afiliados, con el
fin de brindar amparo en la vejez, invalidez y sobrevivencia a favor de sus
beneficiarios. Los gastos asociados a esta funcion misional se encuentran
presupuestados en la Unidad Ejecutora 02 — Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota, como se presenta a continuacion:



AQui .
sipasa K

BOGOT
MI CIUDAD
MI CASA

Tabla 4. Presupuesto de gastos vigencias 2024 — 2025 UE 02

DICIEMBRE 2024 DICIEMBRE 2025

n
concepte s - * Ej i %  Giros % - . - - Ej & %  Giros %
Inicial Final acumulada Giros Inicial Final acumulada Giros

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 535,260 521,260 486,406 93 486,406 93 651,361 566,476 556,421 98 556,421 98
UL C TS 92,404 92,404 92,036 100 92,036 100 97,699 98,511 98,302 100 98,302 100
Transferencias Corrientes

Bonos Pensionales tipo C 282 282 0 0 0 0 298 1,110 993 89 993 89

Bonos pensionales tipo T 86 86 0o 0 0 0 91 91 0 0 0 0

Reserva Pensional 92,036 92,036 92,036 100 92,036 100 97,309 97,309 97,309 100 97,309 100
Transferencias Corrientes 442,856 428,856 394,370 92 394,370 92 553,662 467,965 458,120 98 458,120 98

Fondo de Pensiones Publicas 382,527 382,527 356,649 93 356,649 93 502,907 417,210 417,210 100 417,210 100

Cuotas partes pensionales 60,329 46,329 37,722 81 37,722 81 50,756 50,756 40,910 81 40,910 81
SERVICIO DE LADEUDA 219,149 219,149 125,375 57 125,375 57 179,939 179,939 156,175 86.79 156,175 86.79

Bonos Pensionales tipo A 53,347 53,347 34,143 64 34,143 64 37,311 37,311 30,901 83 30,901 83

Bonos pensionales tipo B 165,802 165,802 91,232 55 91,232 55 142,629 142,629 125,274 88 125,274 88
Total GASTOSUEG2 75409 7A0AS 61781 83 611781 g3 BNAN  TARIS 712596 o5a7 1289 9547

Valores en millones

En la vigencia 2025 se revisaron los saldos disponibles y se identifico un saldo libre
de ejecucion debido a la diferencia entre el crecimiento estimado de la némina de
pensionados y el incremento del salario minimo aprobado por el Gobierno Nacional.
Con el fin de mejorar el indicador de cobertura del pasivo pensional, se reviso la
normatividad presupuestal vigente y el Decreto 391 de 2003 y se solicitdo a la
Secretaria Distrital de Hacienda la viabilidad para incorporar este saldo al patrimonio
de la reserva pensional. Como resultado, se legalizaron en el patrimonio recursos
de rendimientos de la vigencia 2025 por un monto superior a $55.000 millones.

Adicionalmente, la entidad solicitdé una reduccion presupuestal por $84.884 millones
de los recursos apropiados para legalizar FOMAG mientras se establece la
competencia del Distrito y del FONCEP. Con este ejercicio se alcanzé una ejecuciéon
del 95,47%.

En la siguiente grafica se presentan los resultados de la ejecucion financiera de las
vigencias 2024 y 2025.

Imagen 3. Ejecuciéon UE 01 y UE 02 vigencias 2024 — 2025
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3.2. Estados Financieros

Los Estados Financieros del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y
Pensiones — FONCEP presentan la situacion financiera, el desempefio econémico
y los resultados de la entidad, de conformidad con el marco normativo para
entidades de gobierno expedido por la Contaduria General de la Nacién. Estos
informes constituyen una representacion estructurada de los hechos economicos
derivados de la gestion institucional durante el periodo contable, orientada a
suministrar informacion util para la toma de decisiones, la rendicidén de cuentas y el

control publico.
Tabla 5. Situacion financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CESANTIAS Y
PENSIONES- FONCEP

2025 2024
ACTIVO 10.422.265.845 8.492.492.671
PASIVO 7.786.584.092 5.703.439.358
PATRIMONIO 2.635.681.753 2.789.053.313

Los activos corresponden a recursos tangibles e intangibles obtenidos como
consecuencia de sucesos pasados, sobre los cuales la entidad ejerce control y de
los que se espera la generacion de un potencial de servicios o beneficios
economicos futuros en desarrollo de sus funciones de la entidad. Estos recursos se
originan en disposiciones legales, actos administrativos y operaciones financieras
propias de la gestion publica.

Los pasivos representan obligaciones ciertas o estimadas surgidas de hechos
pasados, cuya posible liquidacion implicara la salida de recursos que incorporan un
potencial de servicios o beneficios econdmicos. Dichas obligaciones se originan en
normas legales, relaciones juridicas y demas hechos econémicos asociados al
cumplimiento del cometido estatal.

El patrimonio constituye el valor residual de los activos una vez deducidos los
pasivos, reflejando los recursos netos administrados por la entidad publica como

resultado acumulado de sus operaciones.
Tabla 6. Estado de resultados

Estado de Resultados

FONCEP
2025 2024
INGRESOS 41.870.041.736 37.140.821.338
GASTOS 42.390.598.552 36.615.931.548
RESULTADOS - 520.556.816 524.889.790

El Estado de Resultados del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y
Pensiones — FONCEP, refleja el comportamiento de los ingresos y gastos
reconocidos durante el periodo contable, los cuales se registran bajo el principio de




devengo y evidencian los efectos econémicos derivados del cumplimiento de las
funciones misionales de la entidad. Los ingresos representan los flujos de recursos
que incrementan el patrimonio publico como resultado de las operaciones
institucionales, mientras que los gastos corresponden a las erogaciones necesarias
para el funcionamiento y administracion de la entidad.

Los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas de Bogota — FPPB
presentan la situacion financiera, el desempefo econdémico y los resultados
derivados de la administracion del pasivo pensional del Distrito Capital, de
conformidad con el Marco Normativo para Entidades de Gobierno expedido por la
Contaduria General de la Nacion.

La informacion financiera refleja los recursos administrados para respaldar
obligaciones pensionales de largo plazo, asi como los efectos econdémicos
derivados de su reconocimiento actuarial, medicién y gestion financiera durante la

vigencia.
Tabla 7. Estado de situacion financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DE BOGOTA - FPPB

2025 2024
ACTIVO 9.838.401.791.451 9.170.160.682.712
PASIVO 14.748.549.017.806 | 13.012.276.132.073
PATRIMONIO ;1.91 0.147.226.355 _3.842.1 15.449.361

El Estado de Situacion Financiera evidencia la estructura econdmica del Fondo,
caracterizada por la administracion de recursos destinados al respaldo del pasivo
pensional del Distrito Capital, cuyo reconocimiento contable responde
principalmente a estimaciones actuariales de largo plazo.

Los activos corresponden a recursos controlados por la entidad como resultado de
sucesos pasados, de los cuales se espera obtener potencial de servicio o beneficios
economicos futuros asociados al cumplimiento de las obligaciones pensionales.
Dentro de este grupo se destacan las cuentas por cobrar y el plan de activos para
beneficios posempleo.

Los pasivos representan obligaciones presentes de origen legal derivadas de
hechos pasados, cuya cancelacién implicara la salida futura de recursos publicos.
Se componen principalmente de cuentas por pagar, beneficios a los empleados -
posempleo y provisiones.

El patrimonio del FPPB al cierre de la vigencia 2025 presenta un saldo negativo,
explicado principalmente por el reconocimiento integral del pasivo pensional bajo
criterios actuariales, el cual supera los activos disponibles para su cobertura
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inmediata. La variacion del patrimonio se encuentra asociada principalmente a la
actualizacion del calculo actuarial y a la valoracion financiera de los patrimonios
auténomos que respaldan las obligaciones pensionales.

Tabla 8. Estado de Resultados
ESTADO DE RESULTADOS

FPPB
2025 2024
INGRESOS 859.022.854.691 553.313.780.766
GASTOS 384.952.107.450 193.795.164.859
RESULTADOS | 474.070.747.241 359.518.615.907

El Estado de Resultados refleja los ingresos y gastos reconocidos bajo el principio
de devengo, derivados de la administracion financiera del pasivo pensional.
El resultado positivo del periodo estuvo influenciado principalmente por:

e Desahorro del FONPET destinado al pago de némina de pensionados.

e Aportes extraordinarios del FONPET.

¢ Incremento de operaciones interinstitucionales con la Secretaria Distrital de
Hacienda.

e Variaciones en el deterioro de cuotas partes por cobrar.

Adicionalmente, las ganancias y pérdidas por beneficios posempleo incorporan los
efectos de la actualizacion actuarial y los rendimientos netos generados por los
patrimonios autdbnomos, los cuales constituyen mecanismos fundamentales para el
respaldo financiero del sistema pensional administrado por el Fondo.




4. Cumplimiento de Metas

4.1. Plan de Accion

Proyecto de Inversion

El Proyecto de Inversion No. 8030, denominado “Fortalecimiento de la gestion de
derechos prestacionales y de la politica de atencion al pensionado en Bogota D.C.”,
se elabora como instrumento formal de seguimiento, evaluaciéon y rendicién de
cuentas sobre la ejecucion integral del proyecto durante la vigencia 2025, con corte
a 31 de diciembre de 2025. Su propésito es consolidar, en un unico documento
técnico, los resultados del proyecto en términos de ejecucion presupuestal
(compromisos, obligaciones, pagos y niveles de ejecucion) y ejecucion fisica
(cumplimiento de actividades, entregables y productos), asi como los principales
productos e impactos generados frente a las metas del proyecto y el avance del
indicador asociado al Plan Distrital de Desarrollo (PDD) vigente.

Este informe se enmarca en los lineamientos institucionales y distritales aplicables
a la gestion de la inversion publica, y se estructura conforme a los requerimientos
definidos para el seguimiento de proyectos de inversidén, asegurando trazabilidad,
consistencia y verificabilidad de la informacion. En particular, integra la evidencia de
la gestion contractual y operativa asociada a la ejecucion del proyecto, la
articulacion con la programacion institucional y la coherencia entre los reportes
efectuados en los sistemas de informacion oficiales (SVE, SEGPLAN, PIIP, PMR,
SAP/BogData, y demas aplicaciones que soporten la ejecucion y el seguimiento),
garantizando que los resultados reportados correspondan a la realidad de la
ejecucion.

El Proyecto 8030 se implementa mediante una estructura de gestion por metas
estratégicas, orientadas a fortalecer capacidades institucionales y mejorar la
prestacion del servicio en el marco de los derechos prestacionales administrados
por FONCEP, asi como la implementacién y consolidacién de la Politica de Atencion
al Pensionado.

Desde la perspectiva presupuestal, el informe describe y analiza la ejecucién de los
recursos asignados al proyecto para la vigencia, distinguiendo las etapas de la
cadena presupuestal aplicable (apropiacion, compromiso/CRP, y pagos) y su
relacion con el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) y sus versiones de actualizacion.
Se identifican las lineas de contratacion asociadas a recursos de inversion, los
principales contratos ejecutados durante el periodo, y los elementos de soporte de
la ejecucion financiera, incluyendo, cuando aplique, la gestion de trazadores
presupuestales, la trazabilidad de los CRP, y la consistencia entre los registros de
SAP/BogData y los reportes de seguimiento institucional.




La ejecucion fisica se presenta con base en la programacion y materializacion de
actividades y productos asociados a las cuatro metas del proyecto: Meta 1,
“Implementar la estrategia de Desarrollo Organizacional y Gestion Prestacional”;
Meta 2, “Implementar la estrategia de gestion documental.”, Meta 3, “Renovar el
100% del programa tecnolbgico y de gobierno digital.”; y Meta 4, “Implementar el
100% de la estrategia de atencion al pensionado del FONCEP.”. En cada meta se
reportan los avances y resultados logrados a partir de la contratacion y/o actividades
internas realizadas, identificando los productos entregados, el grado de
cumplimiento de lo programado, y la contribucion del proyecto al logro del objetivo
general y al avance del PDD.

Ejecucion Presupuestal.

Este capitulo presenta la ejecucidn presupuestal de la vigencia 2025, articulando la
programacion, los ajustes efectuados durante la vigencia y el resultado de la
ejecucion financiera al cierre de la misma.

Marco de programacion y ajustes presupuestales de la vigencia.

Para la vigencia 2025, el Proyecto de Inversién 8030 contd con una apropiacion
inicial aprobada en el presupuesto anual, correspondiente a inversiéon directa por
valor de $5.867.593.000, en el marco del presupuesto institucional aprobado para
la vigencia conforme con el Decreto N° 470 de 2024, emitido por la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C. Este valor se constituyé como la base de programacion para la
ejecucion de las actividades previstas en el Plan de Accién del proyecto y su
despliegue por metas, conforme a la planeacién y seguimiento institucional.

Durante la vigencia, la apropiacion del proyecto fue objeto de un ajuste asociado a
medidas de austeridad, materializado como un ahorro sobre la inversion, por valor
de $201.504.650, Decreto 861 del 2025, reduciendo la apropiacion disponible para
la ejecucion de la vigencia. Este ajuste fue adoptado en el marco del Acuerdo de
Junta Directiva FONCEP N° 8 de 2025 y se enmarca en las disposiciones de
austeridad aplicables para 2025. Como resultado, la apropiacioén de la vigencia 2025
del Proyecto de Inversion para 2025 se establecié en $5.666.088.350.

Ejecucion presupuestal por metas institucionales.

Con corte al 31 de diciembre, la ejecuciéon presupuestal del Proyecto de Inversion
8030 se presenta desagregada por metas institucionales, a partir de dos referencias:
la apropiacion asignada a cada meta y los valores efectivamente comprometidos y
girados al cierre. Esta desagregacién permite identificar la concentracion del
presupuesto entre los componentes del proyecto y el nivel de cierre financiero
alcanzado en cada meta.

La apropiacion por meta se distribuyé asi: Meta 1 por $790.535.968 (13,95% del
total), Meta 2 por $2.375.806.118 (41,93% del total), Meta 3 por $1.911.621.903
(33,74% del total) y Meta 4 por $588.124.359 (10,38% del total). En esta estructura,
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las metas 2 y 3 concentraron la mayor participacién del presupuesto, mientras que
las metas 1 y 4 representaron proporciones menores del total asignado.

En términos de ejecucion, la Meta 1 registré un valor comprometido y girado de
$790.535.968, equivalente al 100% de su apropiacion. La Meta 2 presenté un valor
comprometido y girado de $2.375.806.118, también correspondiente al 100% de su
apropiacion. Para la Meta 3, el valor comprometido y girado fue de $1.871.643.868,
que corresponde al 97,9% de la apropiacion de $1.911.621.903, dejando un saldo
sin ejecutar de $39.978.035. Finalmente, la Meta 4 registr6 compromisos por
$588.118.835 frente a una apropiacion de $588.124.359, lo que representa una
ejecucion cercana al 100%, con un saldo residual de $5.524.

En conjunto, el comportamiento por metas muestra ejecucién presupuestal
completa en las metas 1 y 2, una ejecucion superior al 97% en la meta 3 y una
ejecucion practicamente total en la meta 4. Los saldos sin ejecutar se concentraron
en la meta 3 y, de manera marginal, en la meta 4, sin que ello afecte el cierre general
del proyecto por metas, dado el nivel de ejecucién alcanzado al final del periodo,
como se muestra a continuacion:

Tabla 9. Ejecucion presupuestal del proyecto de inversion por lineas de contratacion por metas
institucionales

. Valor Valor % Ejecucion | Valor % Ejecucion
Ol eelE e Presupuesto | comprometido presupuestal | girado de giros
Proyecto de Inversién 8030 —

“Fortalecimiento de la gestion de

derechos prestacionales y de la $5.666.088.350 | $5.626.104.789 | 99,3% $5.626.104.789 | 99,3%
politica de atencion al pensionado

en Bogota D.C.”

Meta institucional N°1.
“Implementar la estrategia de

Desarrollo Organizacional y $790.535.968 $790.535.968 100,0% $790.535.968 | 100,0%
Gestion Prestacional.”

OAP-138-Prestar servicios
i ol e s oaee | 841.250.000 | $41.250.000 | 100,0% $41.250.000 | 100,0%
actualizacion documental priorizada

OAP-139-Prestar servicios
profesionales especializados: en gestionar o o
proyectos académicos de investigacion y $89.866.667 $89.866.667 100,0% $89.866.667 100,0%
productos académicos en el FONCEP.
OAP-191-Prestar servicios profesionales:
en el fortalecimiento de las dimensiones de
MIPG de Talento Humano, informacion y $63.700.000 $63.700.000 100,0% $63.700.000 100,0%
comunicacion, asi como la politica de
servicio al ciudadano.

DG-244-Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros con el fin de
implementar estrategias de fortalecimiento
de la gestion pensional, modernizacioén de o o
s cemacidades operativas y juridioas que | 5495.590.000 | $495.590.000 100,0% $495.590.000 | 100,0%
impacten la operacion y las funciones
especificas asignadas legalmente al
FONCEP.
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GBCP-252-Prestacion del servicio de
operacion logistica integral para el evento
institucional ‘Encuentro de Entidades
Cuotapartistas 2025 — Saldemos Nuestras
Cuentas’, en el marco del Proyecto de
Inversién No. 8030 meta No. 1. "Fortalecer
la capacidad organizacional para gestionar
eficientemente la gestion pensional del
Distrito.

$100.129.301

$100.129.301

100,0%

$100.129.301

100,0%

2. Implementar la estrategia de
gestion documental.

$2.375.806.118

$2.375.806.118

100,0%

$2.375.806.118

100,0%

ADM-176 Contratar: los servicios para

la intervencién y organizacion del acervo
documental del FONCEP, asi como la
ejecucion de actividades establecidas en el
marco de la normatividad archivistica
vigente aplicable.

$998.495.000

$998.495.000

100,0%

$998.495.000

100,0%

DG-245-Aunar esfuerzos, administrativos y
financieros para la gestion electrénica de
los expedientes misionales a partir de la
documentacién con la que cuenta la
entidad; asi como, la estructuracién de la
historia institucional con fines archivisticos,
en el marco del protocolo de derechos
humanos del FONCEP.

$1.377.311.118

$1.377.311.118

100,0%

$1.377.311.118

100,0%

3. Renovar el 100% del programa
tecnolégico y de gobierno digital.

$1.911.621.905

$1.871.643.868

97,9%

$1.871.643.868

97,9%

OIS-178-Contratar: el servicio de
actualizacién del KIOSCO de atencién al
ciudadano y la implementacién de nuevas
funcionalidades para el fortalecimiento de
los puntos de atencién del FONCEP.

$164.658.515

$164.658.515

100,0%

$164.658.515

100,0%

OIS-180-Contratar: los servicios de
consultoria para la actualizacion de la
arquitectura empresarial, el modelo de
gobierno de datos y el Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién
(MSPI), implementados en el FONCEP.

$792.034.525

$792.034.525

100,0%

$792.034.525

100,0%

OIS-186-Contratar los servicios de Cloud
para administrar, soportar las herramientas
web y el correcto funcionamiento de la
infraestructura tecnolégica y Plan de
Recuperacién ante desastres (DRP) de la
entidad, asi como los servicios
complementarios para el cumplimiento de
la meta No. 3. "Renovar el 100% del
programa tecnoldgico y de gobierno digital"
para el desarrollo de nuevas
funcionalidades y/o parametrizaciones
requeridas para el fortalecimiento del
Gestor Documental del Fondo de
Prestaciones Econémicas, Cesantias y
Pensiones- FONCEP.

$609.756.000

$609.756.000

100,0%

$609.756.000

100,0%

OIS-212-Contratar: adquirir, implementar y
puesta en funcionamiento de un sistema de
seguridad fisica (sistema biométrico,
camaras) y sistema Iégico de monitoreo
para el FONCEP.

$305.194.830

$305.194.828

100,0%

$305.194.828

100,0%

Reorientacion - Valores Sin comprometer

$39.978.035

$-

0,0%

$-

0,0%

4. Implementar el 100% de la
estrategia de atencioén al
pensionado del FONCEP.

$588.124.359

$588.118.835

100,0%

$588.118.835

100,0%

CSC-145-Prestar servicios

profesionales especializados: para
implementar estrategias de apropiacion,
participacion, divulgacion y sequimiento en
el marco del plan de accion 2025 de la
politica de atencion al pensionado

del FONCEP.

$80.000.000

$80.000.000

100,0%

$80.000.000

100,0%
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CSC-146-Prestar servicios profesionales:
para implementar estrategias de
apropiacion, participacion, divulgacién y 9, o
sequimiento en el marco del plan de accion | $63-350-000 | $63.350.000 100,0% $63.350.000 | 100,0%
2025 de la politica de atencién al

pensionado del FONCEP.

CSC-195-Contratar: los servicios para

la caracterizacion de los grupos de valor $191.584.706 $191.584.706 100,0% $191.584.706 100,0%
del FONCEP.

CSC-196-Prestar: los servicios para llevara | g195 98 401 | $195.898.401 | 100,0% $195.898.401 | 100,0%

cabo la feria de servicios 2025.

CSC-206-Contratar: el suministro de
refrigerios para los eventos programados y
relacionados con las actividades del Plan $18.791.252 $18.785.728 100,0% $18.785.728 100,0%
de Accién de la Politica de Atencion al
Pensionado del FONCEP.

CSC-208-Prestar servicios profesionales:
como apoyo en el anélisis de informacién
y fortalecimiento de los instrumentos
utilizados para la captura de informacién $38.500.000 $38.500.000 100,0% $38.500.000 100,0%
contenida en las bases de datos y la
caracterizacion de los pensionados del
FONCEP.

Resultado general de la ejecucion financiera al cierre de la vigencia 2025.

Al cierre de la vigencia, la ejecucion presupuestal del Proyecto de Inversiéon 8030
evidencia un desempefo financiero alto, reflejado en el nivel de compromisos
adquiridos y el nivel de pagos realizados frente a la apropiacion de la vigencia 2025.
Con base en el reporte de cierre presupuestal, el presupuesto programado para la
vigencia 2025 del proyecto fue de $5.666.088.350, y el valor comprometido alcanzé
$5.626.104.789, equivalente a una ejecucion del 99,3% sobre el presupuesto
disponible. En términos de pagos, el valor girado fue de $5.626.104.789,
correspondiente igualmente al 99,3% de la apropiacion, lo que indica que, al corte
de cierre, todas las obligaciones que se adquirieron asociadas a la ejecucion
contractual fueron efectivamente pagadas durante la vigencia.

El saldo sin ejecutar al cierre fue de $39.983.559, el cual se explica por recursos no
comprometidos y/o diferencias derivadas del cierre de procesos contractuales.

Ejecucion Fisica.

Durante la vigencia 2025, la ejecucion fisica del Proyecto de Inversion 8030 se
desarrollé con base en la programacién anual del Plan de Accidn Institucional y su
respectivo registro en las herramientas de seguimiento, asegurando que cada meta
del proyecto se materializara en actividades y entregables verificables. Para el
control operativo de esta programacion, se utilizé el Cronograma de Seguimiento a
la Ejecucion Fisica del Proyecto de Inversion 8030, el cual permiti6 monitorear
mensualmente el avance y consolidar el cierre real de cada actividad, identificando
su meta asociada, la linea de contratacion, el responsable institucional, las fechas
planeadas de inicio y fin y la fecha real de finalizacion. De esta forma, el capitulo
presenta el cumplimiento fisico de la vigencia, mostrando como se ejecutd la



programacion de actividades y sus entregables asociados a los contratos
financiados con recursos de inversion en la vigencia 2025.

Marco de programacion fisica y relacion con el Plan de Accion Institucional
(PAI)

La programacion fisica del Proyecto de Inversion 8030 para la vigencia 2025 se
definié y gestiond a partir del Plan de Accion Institucional (PAI), como instrumento
gque organiza y formaliza las actividades anuales a ejecutar por la entidad. En este
marco, el proyecto se estructura en metas institucionales y, para cada meta, se
programan actividades que representan los productos finales de la vigencia, asi
Como sus avances asociados, entendidos como entregables parciales que permiten
evidenciar la ejecucién progresiva y soportar el cierre técnico de cada actividad.

La relacion entre el proyecto y el PAl se materializa en la trazabilidad de la ejecucion:
cada actividad programada en el PAl cuenta con un objeto contractual y un conjunto
de entregables parciales definidos para su verificacion, los cuales permiten realizar
seguimiento durante el afio y consolidar el cumplimiento al cierre de la vigencia. De
esta forma, el PAI constituye la base de la medicidon del avance fisico del proyecto,
mientras que los avances (entregables parciales) aseguran evidencia objetiva sobre
el desarrollo de cada producto y facilitan la consolidacion del resultado anual.

En consecuencia, el seguimiento fisico del proyecto se orienta a confirmar que la
programacion aprobada para la vigencia se ejecute de manera completa,
garantizando coherencia entre lo planificado y lo realizado. Este enfoque permite
reportar con claridad el cumplimiento fisico anual del proyecto y su contribucién al
avance plurianual del cuatrienio, con soporte verificable en los productos finales y
en los entregables parciales asociados a la gestion contractual y técnica del
proyecto.

Ejecucion fisica por metas institucionales.

La ejecucion fisica del Proyecto de Inversion 8030 en la vigencia 2025 se desarrolld
a través de cuatro metas institucionales. Cada meta se materializé en actividades,
entendidas como productos finales, y en avances, entendidos como entregables
parciales asociados a cada actividad. Con base en el seguimiento consolidado,
todas las metas cerraron con cumplimiento del 100,0% tanto en actividades como
en avances, lo que evidencia que la programacion fisica de la vigencia 2025 se
ejecutd en su totalidad y que los productos finales contaron con todos los
entregables parciales previstos para su verificacion.

La Meta 1, Implementar la estrategia de Desarrollo Organizacional y Gestion
Prestacional, programé 5 actividades y finalizé 5, alcanzando 100,0% de ejecucion
de actividades. En avances, programo 58 entregables parciales y finalizé 58, con
ejecucion del 100,0%. El resultado de esta meta se soportd en cinco objetos
contractuales: OAP-138, orientado a la revisién y actualizacion del mapa de
procesos y la documentacion priorizada, con 1 actividad y 2 avances finalizados;




OAP-139, asociado a la gestion de proyectos académicos de investigacion y
productos académicos, con 1 actividad y 10 avances finalizados; OAP-191,
enfocado en el fortalecimiento de dimensiones MIPG de Talento Humano,
Informacién y Comunicacién y la politica de Servicio al Ciudadano, con 1 actividad
y 10 avances finalizados; DG-244, orientado a implementar estrategias de
fortalecimiento de la gestidon pensional y modernizacion de capacidades operativas
y juridicas que impacten la operacion del FONCEP, con 1 actividad y 34 avances
finalizados; y GBCP-252, correspondiente a la operacién logistica integral del
Encuentro de Entidades Cuotapartistas 2025 Saldemos Nuestras Cuentas, con 1
actividad y 2 avances finalizados. En conjunto, los compromisos fisicos previstos
para la meta se cerraron completamente durante la vigencia.

La Meta 2, Implementar la estrategia de gestion documental, programo 2 actividades
y finaliz6 2, alcanzando 100,0% de ejecucion de actividades. En avances, programé
22 entregables parciales y finaliz6é 22, con ejecucién del 100,0%. La ejecucion fisica
de esta meta se soportd en dos objetos contractuales: ADM-176, asociado a la
intervencion y organizacion del acervo documental del FONCEP vy la ejecuciéon de
actividades conforme a la normatividad archivistica vigente, con 1 actividad y 5
avances finalizados; y DG-245, orientado a la gestion electronica de expedientes
misionales y a la estructuracion de la historia institucional con fines archivisticos en
el marco del protocolo de derechos humanos del FONCEP, con 1 actividad y 17
avances finalizados. De esta manera, la meta cerré con la totalidad de productos
finales y entregables parciales programados para 2025.

La Meta 3, Renovar el 100% del programa tecnoldgico y de gobierno digital,
programé 4 actividades y finaliz6 4, alcanzando 100,0% de ejecucion de actividades.
En avances, programé 48 entregables parciales y finalizé 48, con ejecuciéon del
100,0%. El cumplimiento se soporté en cuatro objetos contractuales: OIS-178,
correspondiente a la actualizacion del kiosco de atencidén al ciudadano y la
implementacion de nuevas funcionalidades para fortalecer los puntos de atencion
del FONCEP, con 1 actividad y 10 avances finalizados; OIS-180, asociado a
consultoria para la actualizacion de la arquitectura empresarial, el modelo de
gobierno de datos y el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI),
con 1 actividad y 10 avances finalizados; OIS-186, relacionado con servicios cloud
para soportar herramientas web, el funcionamiento de la infraestructura tecnolégica
y el Plan de Recuperacién ante Desastres (DRP), ademas de servicios
complementarios para el desarrollo de nuevas funcionalidades o parametrizaciones
orientadas al fortalecimiento del Gestor Documental, con 1 actividad y 10 avances
finalizados; y OIS-212, orientado a la adquisicion, implementacién y puesta en
funcionamiento de un sistema de seguridad fisica y un sistema légico de monitoreo,
con 1 actividad y 18 avances finalizados. Con estos resultados, la meta consolidé el
cierre integral de su programacion fisica en la vigencia.

La Meta 4, Implementar el 100% de la estrategia de atencion al pensionado del
FONCEP, programo 6 actividades y finalizé 6, alcanzando 100,0% de ejecucion de
actividades. En avances, programé 68 entregables parciales y finalizé 68, con
ejecucion del 100,0%. La ejecucion se soportd en seis objetos contractuales: CSC-
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145, orientado a implementar estrategias de apropiacién, participacion, divulgacion
y seguimiento en el marco del plan de accion 2025 de la politica de atencion al
pensionado, con 1 actividad y 16 avances finalizados; CSC-146, con alcance
equivalente en el marco del mismo plan de accion, con 1 actividad y 34 avances
finalizados; CSC-195, asociado a la caracterizacién de los grupos de valor del
FONCEP, con 1 actividad y 6 avances finalizados; CSC-196, correspondiente a la
realizacion de la feria de servicios 2025, con 1 actividad y 1 avance finalizado; CSC-
206, orientado al suministro de refrigerios para eventos programados y relacionados
con actividades del plan de accion de la politica de atencion al pensionado, con 1
actividad y 6 avances finalizados; y CSC-208, asociado al apoyo en el analisis de
informacion y fortalecimiento de instrumentos para la captura de informacion
contenida en bases de datos y la caracterizacion de pensionados, con 1 actividad y
5 avances finalizados. En conjunto, la meta cerro la totalidad de productos finales y
entregables parciales previstos para el cumplimiento de la estrategia en 2025.

Tabla 10. Ejecucion de actividades y entregables parciales del Proyecto de inversion.
%

%

Actividades | Actividades Avances Avances

LEE O G EE L Programadas | Finalizadas Ej(?c_u clon Programados | Finalizadas et

Actividades Avance

8030 - Fortalecimiento de la

gestion de derechos

prestacionales y de la politica de 17 17 100,0% 196 196 100,0%

atencion al pensionado en Bogota

D.C.

1. Implementar la estrategia de

Desarrollo Organizacional y 5 5 25,0% 58 58 25,0%

Gestion Prestacional.

OAP-138-Prestar servicios
profesionales especializados: en la revisién o o
y actualizacién del mapa de procesos 2 y 1 1 100,0% 2 2 100,0%
actualizacién documental priorizada

OAP-139-Prestar servicios
profesionales especializados: en gestionar o o,
proyectos académicos de investigacion y 1 1 100,0% 10 10 100,0%
productos académicos en el FONCEP.

OAP-191-Prestar servicios profesionales:
en el fortalecimiento de las dimensiones de
MIPG de Talento Humano, informacién y 1 1 100,0% 10 10 100,0%
comunicacién, asi como la politica de
servicio al ciudadano.

DG-244-Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros con el fin de
implementar estrategias de fortalecimiento
de la gestion pensional, modernizacién de o o
las capacidades operativas y juridicas que 1 1 100,0% 34 34 100,0%
impacten la operacién y las funciones
especificas asignadas legalmente al
FONCEP.

GBCP-252-Prestacion del servicio de
operacion logistica integral para el evento
institucional ‘Encuentro de Entidades
Cuotapartistas 2025 — Saldemos Nuestras
Cuentas’, en el marco del Proyecto de 1 1 100,0% 2 2 100,0%
Inversion No. 8030 meta No. 1. "Fortalecer
la capacidad organizacional para gestionar
eficientemente la gestién pensional del
Distrito.

2. Implementar la estrategia de

- 2 2 25,0% 22 22 25,0%
gestion documental.
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ADM-176 Contratar: los servicios para

la intervencién y organizacién del acervo
documental del FONCEP, asi como la o o,
ejecucion de actividades establecidas en el 1 1 100,0% 5 5 100,0%
marco de la normatividad archivistica
vigente aplicable.

DG-245-Aunar esfuerzos, administrativos y
financieros para la gestién electrénica de
los expedientes misionales a partir de la
documentacién con la que cuenta la o o,
entidad; asi como, la estructuracién de la 1 1 100,0% 17 17 100,0%
historia institucional con fines archivisticos,
en el marco del protocolo de derechos
humanos del FONCEP.

3. Renovar el 100% del programa 5 o
tecnolégico y de gobierno digital. “ “ 25,0% = S 25,0%

OIS-178-Contratar: el servicio de
actualizacién del KIOSCO de atencién al
ciudadano y la implementacioén de nuevas 1 1 100,0% 10 10 100,0%
funcionalidades para el fortalecimiento de
los puntos de atencion del FONCEP.

OIS-180-Contratar: los servicios de
consultoria para la actualizaciéon de la
arquitectura empresarial, el modelo de o o
gobierno de datos y el Modelo de 1 1 100,0% 10 10 100,0%
Seguridad y Privacidad de la Informacién
(MSPI), implementados en el FONCEP.

OIS-186-Contratar los servicios de Cloud
para administrar, soportar las herramientas
web y el correcto funcionamiento de la
infraestructura tecnolégica y Plan de
Recuperacioén ante desastres (DRP) de la
entidad, asi como los servicios
complementarios para el cumplimiento de
la meta No. 3. "Renovar el 100% del 1 1 100,0% 10 10 100,0%
programa tecnoldgico y de gobierno digital”
para el desarrollo de nuevas
funcionalidades y/o parametrizaciones
requeridas para el fortalecimiento del
Gestor Documental del Fondo de
Prestaciones Econdémicas, Cesantias y
Pensiones- FONCEP.

OIS-212-Contratar : adquirir, implementar y

puesta en funcionamiento de un sistema de o o,
seguridad fisica (sistema biométrico, camaras) y 1 1 100,0% 18 18 100,0%

sistema l6gico de monitoreo para el FONCEP.

4. Implementar el 100% de la
estrategia de atencion al 6 6 25,0% 68 68 25,0%
pensionado del FONCEP.

CSC-145-Prestar servicios
profesionales especializados: para
implementar estrategias de apropiacion,
participacion, divulgacion y seguimiento en 1 1 100,0% 16 16 100,0%
el marco del plan de accién 2025 de la
politica de atencion al pensionado

del FONCEP.

CSC-146-Prestar servicios profesionales:
para implementar estrategias de
apropiacion, participacion, divulgacion y o o,
seguimiento en el marco del plan de accion 1 1 100,0% 34 34 100,0%
2025 de la politica de atencion al

pensionado del FONCEP.

CSC-195-Contratar: los servicios para

la caracterizacion de los grupos de valor 1 1 100,0% 6 6 100,0%

del FONCEP.

CSC-196-Prestar: los servicios para llevar 1 1 100,0% 1 1 100,0%
£l £l

a cabo la feria de servicios 2025.




CSC-206-Contratar: el suministro de
refrigerios para los eventos programados y
relacionados con las actividades del Plan 1 1 100,0% 6 6 100,0%
de Accién de la Politica de Atencion al
Pensionado del FONCEP.

CSC-208-Prestar servicios profesionales:
como apoyo en el anélisis de informacién
y fortalecimiento de los instrumentos
utilizados para la captura de informacion 1 1 100,0% 5 5 100,0%
contenida en las bases de datos y la
caracterizacion de los pensionados del
FONCEP.

Resultado general de la ejecucion fisica al cierre de la vigencia 2025

Al cierre de la vigencia 2025, el Proyecto de Inversion 8030 Fortalecimiento de la
gestion de derechos prestacionales y de la politica de atencién al pensionado en
Bogota D.C. registré cumplimiento total de la programacion fisica definida para la
vigencia. La medicién del avance fisico se realizé a partir de dos componentes: i)
las actividades programadas, entendidas como los productos finales del proyecto; y
ii) los avances, entendidos como los entregables parciales asociados a dichas
actividades, que permiten evidenciar el desarrollo y cierre progresivo de los
productos. En este marco, se programaron 17 actividades y se finalizaron 17,
alcanzando una ejecucion del 100,0%. De manera consistente, se programaron 196
avances (entregables parciales) y se finalizaron 196, logrando igualmente una
ejecucion del 100,0%. Este resultado confirma que el proyecto cerré la vigencia con
cumplimiento integral tanto en productos finales como en sus entregables parciales,
garantizando trazabilidad completa del avance fisico.

Productos e impacto del proyecto.

Durante la vigencia 2025, el Proyecto de Inversién No. 8030 ejecutd diecisiete
contratos financiados con recursos de inversion, los cuales generaron productos
técnicos, operativos y estratégicos que fueron debidamente reportados, verificados
y consolidados a través de los Informes de Entregables del Proyecto de Inversion —
GCl, en cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Manual para la Gestién
del Proyecto de Inversion. Dichos informes constituyeron el principal mecanismo de
control, seguimiento y validacion de los productos asociados a cada contrato,
garantizando la coherencia entre los compromisos contractuales, los entregables
ejecutados y las metas del proyecto.

En el marco de la Meta 1, orientada al desarrollo organizacional y la gestion
prestacional, los contratos ejecutados permitieron la generacion de productos
estructurales que fortalecieron la arquitectura institucional del FONCEP. Estos
productos incluyeron la actualizacion de caracterizaciones y flujogramas de
procesos misionales, la formulacién de una propuesta de actualizacion del mapa de
procesos institucional, asi como la actualizacion y creacién de riesgos, indicadores,
métricas y documentos técnicos de soporte. Los Informes GCI evidencian la entrega
y validacion de estos productos, los cuales contribuyeron a mejorar la gestion por
procesos, la medicion del desempefio institucional y el control del riesgo, en




coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

Asi mismo, en el desarrollo de esta meta se obtuvieron productos asociados a la
gestion del conocimiento y la innovacion institucional, tales como la produccion de
un libro técnico, un articulo de investigacion y diversos informes de gestion
académica. De acuerdo con los Informes GCI, estos productos permitieron
sistematizar el conocimiento generado por la entidad, fortalecer la politica de
Gestidn del Conocimiento e Innovacién y aportar evidencia relevante para el
Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién — FURAG, consolidando al
FONCEP como referente técnico en materia pensional.

En relacion con la Meta 2, correspondiente al fortalecimiento de la gestion
documental institucional, los productos generados se enfocaron en la organizacion,
intervencion y control del acervo documental del FONCEP, conforme a la
normatividad archivistica vigente. Los Informes de Entregables GCI dan cuenta de
la ejecucion de planes de trabajo, informes periddicos y entregables finales que
permitieron mejorar la trazabilidad, conservacion y disponibilidad de la informacion
institucional, reduciendo riesgos asociados a la pérdida documental y fortaleciendo
la memoria institucional como insumo estratégico para la toma de decisiones.

Para la Meta 3, relacionada con la renovacion tecnoldgica y el gobierno digital, los
contratos ejecutados permitieron la generacion de productos técnicos orientados a
la actualizacién del Modelo de Gobernanza de Datos, el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion y el fortalecimiento de los componentes tecnoldgicos
del proyecto. Los Informes GCI evidencian la entrega de estos productos, los cuales
contribuyeron a mejorar la seguridad de la informacion, la gestién estratégica de los
datos y la continuidad operativa de los sistemas institucionales, generando
condiciones habilitantes para una gestion mas eficiente y alineada con los
lineamientos distritales y nacionales de gobierno digital.

En el marco de la Meta 4, correspondiente a la implementacién de la Estrategia de
Atencion al Pensionado, los productos reportados en los Informes GCI incluyen la
implementacion integral del plan de accion de la politica, la caracterizacion de los
grupos de valor, la optimizacion de bases de datos y la ejecucion de actividades de
participacion, divulgacién y relacionamiento. Estos productos permitieron fortalecer
la atencion integral al pensionado, mejorar la focalizacion de las estrategias
institucionales y aumentar la participacion y satisfaccion del grupo de valor,
mitigando riesgos de incumplimiento institucional y fortaleciendo la relacién entre el
FONCEP y la ciudadania pensionada.

Los productos generados por los diecisiete contratos ejecutados durante la vigencia
2025, y consolidados por los Informes de Entregables del Proyecto de Inversion —
GCl, tuvieron un impacto significativo en el fortalecimiento de la gestion institucional
del FONCEP. Dicho impacto se refleja en la mejora de la capacidad de planeacion,
seguimiento y control del proyecto de inversion, en el uso eficiente de los recursos
publicos, en la mitigacién de riesgos operativos y en el cumplimiento de las metas




fisicas establecidas para la vigencia. En conjunto, los productos e impactos
alcanzados consolidan avances sustantivos en el logro de los objetivos del proyecto
y en el fortalecimiento sostenible de la gestién prestacional y de la politica de
atencion al pensionado en Bogota D.C

Indicador Plan Distrital de Desarrollo (PDD).

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo (PDD) 2024-2027 Bogota camina
segura, el FONCEP debe reportar el avance de los compromisos distritales
asignados a la entidad mediante indicadores que permitan evidenciar, de forma
verificable, el cumplimiento anual y el progreso acumulado del cuatrienio. Para este
propésito, la entidad estructura y consolida informacién de ejecucién a partir de sus
instrumentos de planeacion institucional, asegurando que los resultados del
proyecto de inversion se reflejen de manera coherente en el seguimiento distrital.
En consecuencia, el indicador del PDD asociado al Proyecto de Inversién 8030 se
constituye como el mecanismo formal para integrar el avance fisico anual, la
trazabilidad de la ejecucion y el aporte efectivo del FONCEP al logro de la meta
distrital.

La logica de seguimiento del indicador parte de una relacion directa entre lo
planeado y lo ejecutado en la vigencia. El avance se verifica con base en el
cumplimiento fisico de las actividades y los entregables finales definidos en el Plan
de Accidn Institucional, y se complementa con el registro de avances mediante
entregables parciales que soportan el cierre técnico de cada actividad. Este enfoque
permite contar con una medicion consistente, que no solo refleja el resultado final
de la vigencia, sino también la evidencia progresiva de la ejecucion durante el afio,
asegurando trazabilidad entre metas, productos, contratos y soportes de
verificacion. A partir de esta estructura, el indicador reporta dos lecturas clave para
el seguimiento distrital: el cumplimiento de la vigencia frente a la programacion anual
definida y el avance acumulado frente a la senda plurianual del cuatrienio.

El indicador mide el nivel de cumplimiento del Plan Distrital de Desarrollo (PDD)
2024-2027 Bogota camina segura en el marco del Proyecto de Inversion 8030
Fortalecimiento de la gestion de derechos prestacionales y de la politica de atencion
al pensionado en Bogota D.C., el Plan Estratégico Institucional y el propio PDD. En
este sentido, el indicador evalua los resultados alcanzados por el FONCEP frente a
las metas estratégicas institucionales y los compromisos definidos en los
instrumentos de planeacion distrital e institucional, consolidando el nivel de
cumplimiento global del proyecto y de la gestion asociada al fortalecimiento de los
derechos prestacionales. Su formulacion se sustenta en informacion institucional
obtenida mediante diagndsticos y en los lineamientos establecidos por la Secretaria
Distrital de Planeacion y la Secretaria Distrital de Hacienda, a partir de los cuales
se definieron las metas asignadas al FONCEP en el marco del PDD, orientadas al
fortalecimiento de la gestién de derechos prestacionales y a la implementaciéon de
la politica de atencidn al pensionado, en concordancia con los objetivos estratégicos
institucionales del periodo 2024—-2027.




En desarrollo de lo anterior, el FONCEP formul6 el Proyecto de Inversién 8030 como
instrumento operativo para la ejecucion de la Meta 403 del PDD: Cumplir el 100 %
de la estrategia para el fortalecimiento de la gestion de derechos prestacionales y
la politica de atencion al pensionado. Esta meta se desarrolla mediante acciones
orientadas a fortalecer la capacidad organizacional, mejorar la gestion documental,
renovar la infraestructura tecnolégica e implementar la politica de atencién al
pensionado, asegurando una gestion integral y eficiente de los procesos misionales.
El alcance del indicador es transversal, dado que integra los resultados de las
dependencias responsables de la ejecucién del proyecto y consolida una vision
integral del cumplimiento del PDD y del desempefio institucional durante el periodo
2024-2027.

La medicién del indicador se basa en el cumplimiento fisico acumulado de las
actividades programadas y finalizadas, de acuerdo con la senda plurianual
establecida para el proyecto en el seguimiento distrital. Esta senda refleja una
programacion creciente del cumplimiento a lo largo del cuatrienio, de forma que el
resultado anual se integra al avance acumulado del proyecto. En consecuencia, el
indicador permite evidenciar la progresion del cumplimiento del PDD durante el
periodo, mediante resultados verificables y soportados en el Plan de Accion
Institucional y sus evidencias asociadas.

A corte del 31 de diciembre de 2025, el Proyecto de Inversion 8030 ejecutd el 100%
de las actividades programadas, alcanzando la programacion fisica definida para la
vigencia. Conforme a la estructuracion plurianual del proyecto y del Plan de
Desarrollo Distrital, este resultado equivale a un cumplimiento de la vigencia del
30% de la meta PDD para el 2025, lo que da un avance acumulado del 40% de la
meta del cuatrienio a corte del 31 de diciembre del 2025. La ejecucién corresponde
a la finalizacion de actividades desarrolladas mediante 17 contratos financiados con
recursos de inversion, asociadas a las cuatro metas estratégicas del proyecto.

La contribucion al indicador del PDD en 2025 se materializé mediante la ejecucion
integral de dichas metas. En el marco de la Meta 1, orientada a fortalecer la gestion
organizacional y prestacional del FONCEP, se ejecutaron productos asociados a la
actualizacion del mapa de procesos institucional y la documentacion priorizada, el
fortalecimiento de dimensiones MIPG relacionadas con Talento Humano,
Informacién y Comunicacion y Servicio al Ciudadano, la realizacion del Encuentro
de Entidades Cuotapartistas 2025 Saldemos Nuestras Cuentas, la gestion vy
desarrollo de proyectos y productos académicos de investigacion y el fortalecimiento
de la gestion pensional y juridica mediante cooperacion interinstitucional. Estos
productos se orientaron a fortalecer capacidades institucionales para la gestion
prestacional del Distrito, mejorar la articulacion con actores estratégicos y consolidar
herramientas para el mejor desempefio de funciones misionales.

En la Meta 2, orientada a fortalecer la gestion documental institucional, se
ejecutaron acciones dirigidas a asegurar la organizacion, disponibilidad y control del
acervo documental conforme a la normatividad archivistica vigente, asi como el
avance en la gestion de documentos electrénicos de archivo y la elaboracion del




documento de historia institucional con fines archivisticos. Este componente
fortalecid la trazabilidad documental requerida para soportar la operacion misional,
mejorar la disponibilidad de informacion y consolidar condiciones técnicas para la
gestion documental en el mediano plazo.

En la Meta 3, orientada a modernizar la infraestructura tecnolégica y de gobierno
digital, se ejecutaron entregables para fortalecer la operacion tecnologica y la
capacidad de atencion, incluyendo la actualizacion del kiosko de atencion al
ciudadano e implementacion de nuevas funcionalidades en puntos de atencion, el
desarrollo e implementacion de mejoras funcionales al aplicativo SIDEAF, la
formulacion del Modelo de Gobernanza de Datos y la actualizacion del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion, y la implementacion del sistema de
seguridad fisica y légica para el monitoreo institucional. Este conjunto de acciones
contribuyé a reducir dependencias operativas manuales, fortalecer el gobierno y
seguridad de la informacion, mejorar la disponibilidad de servicios y habilitar mejores
condiciones para la operaciéon de los procesos misionales.

En la Meta 4, orientada a implementar la Politica de Atencion al Pensionado del
FONCEP, se consolidaron instrumentos, espacios y acciones para mejorar el
relacionamiento con la ciudadania pensionada y la focalizacion de la oferta
institucional. Se desarroll6 la caracterizacion de los grupos de valor, se realizé la
Feria de Servicios 2025, se ejecutaron acciones de atencion y beneficio de personas
mediante programas y actividades distritales, se implementaron estrategias de
apropiacion, participacion, divulgacion y seguimiento del Plan de Accion 2025 de la
Politica de Atencion al Pensionado, y se fortalecieron instrumentos para captura de
informacion y caracterizaciéon de pensionados mediante analisis de informacién y
consolidacion de bases de datos. Este componente permite avanzar hacia una
atencion mas integral, basada en informacién, con mayor capacidad institucional
para identificar necesidades, orientar acciones y evaluar resultados.

El indicador refleja, ademas, los impactos esperados de la ejecucion del proyecto,
orientados a beneficiar a los cerca de 10.000 pensionados del FONCEP, mediante
el fortalecimiento institucional para garantizar oportunidad en el reconocimiento de
derechos prestacionales, mejorar la eficiencia operativa, reducir operacion manual
y duplicidad de funciones, fortalecer la gestién de informacion y documentacion,
optimizar procesos de cuotas partes y cobro, y modernizar capacidades
tecnolégicas y de gobierno digital. En términos institucionales, estos avances
contribuyen a mejorar la calidad de la gestion publica, reducir riesgos de reproceso,
disminuir hallazgos de entes de control y fortalecer la proteccién del erario, al
robustecer la capacidad del FONCEP para cumplir sus funciones misionales con
soporte técnico, documental y tecnologico.

En sintesis, el resultado del indicador del Plan Distrital de Desarrollo asociado al
Proyecto de Inversion 8030 para la vigencia 2025 se sustenta en el cumplimiento
total de la programacion fisica anual, la ejecucion de la totalidad de actividades
mediante 17 contratos de inversion, el cumplimiento del aporte anual equivalente al
30% de la meta PDD 2025 y la consolidacién del avance acumulado del 40% del
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cuatrienio a 31 de diciembre de 2025. Este resultado reafirma el rol del proyecto
como instrumento operativo del PDD y evidencia la contribucion del FONCEP al
fortalecimiento de la gestién de derechos prestacionales y a la implementacion de
la politica de atencion al pensionado en Bogota D.C.

Imagen 4.Avance PDD
PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO 2024 -2027
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Plan de Accién Institucional

El Plan de Acciéon Institucional para la vigencia 2025 se conformé por 427
actividades alineadas con los objetivos definidos en el Plan Estratégico Institucional.
Estas actividades fueron estructuradas para garantizar el cumplimiento de los
requerimientos normativos establecidos en el Decreto 612 de 2018, el proyecto de
inversion aprobado, la implementacion de las politicas del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion (MIPG), asi como la ejecucion de los planes de tratamiento
de riesgos y los planes de mejoramiento.

Tabla 11. Estado Plan de Accion Institucional

DEPENDENCIA TOTAL PORCENTAJE DE
ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO
VIGENCIA 2025 2025
Direccion General - DG 2 100%
Comunicaciones y Servicio al 38 100%
Ciudadano - CSC
Oficina Asesora de Planeacion - 23 100%
OAP
Oficina de Informatica y Sistemas - 41 100%
oIS
Oficina de Control Interno - OCI 67 100%
Oficina de Control Disciplinario 2 100%
Interno - OCDI
Subdireccion Financiera y 192 100%
Administrativa
Subdirecciéon de Prestaciones 20 100%
Econdmicas
Subdireccion Juridica - SJ 42 100%
Total 427 100%

El Plan de Accion Institucional alcanzé un 100% de cumplimiento durante la
vigencia 2025, al evidenciar la ejecucion total de las actividades programadas
conforme a los cronogramas, metas e indicadores establecidos. Este resultado
refleja una adecuada planeacion, articulacion interdependencias y un seguimiento
permanente que permiti6 garantizar el logro oportuno de los compromisos
institucionales.

En total, se gestionaron 427 actividades a lo largo de la vigencia, lo que
demuestra una gestion organizada, orientada a resultados y alineada con los
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objetivos estratégicos institucionales, consolidando asi una cultura de cumplimiento,
control y mejora continua.

Plan de Compras

El principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad
estatal aumente la probabilidad de lograr mejores condiciones de competencia a
través de la participacion de un mayor numero de operadores economicos
interesados en los procesos de seleccion que se van a adelantar durante el ano
fiscal, y que el Estado cuente con informacion suficiente para realizar compras
coordinadas.

71,81 % de cumplimiento en la ejecucion presupuestal PAA, En la vigencia el valor
acumulado ejecutado del Plan Anual de Adquisidores (PAA) fue por la suma de
$21.592.987.476 y el valor acumulado programado del PAA asciende a la suma de
$30.068.317.851, logrando asi una ejecucion presupuestal del 71,81% de los
recursos programados.

Enlace de acceso al PAA: https://www.foncep.gov.co/transparencia/contratacion/plan-anual-
adquisiciones

4.2. Programas y Proyectos en Ejecucion

Imagen 5. Ejecucion Presupuestal Proyecto de Inversion 2024 — 2025
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Presupuestal

En las vigencias 2024 y 2025, el Proyecto de Inversion 8030 “Fortalecimiento de la
gestion de derechos prestacionales y de la politica de atencién al pensionado en
Bogota D.C.” fue ejecutado en el marco de la programacion institucional y del Plan
de Accion definido para cada afio. A continuacion, se presenta la informacién de
cada vigencia y la comparacion general entre ambas gestiones.
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En ejecucion financiera, en 2024 el proyecto conté con un presupuesto de $2.118
millones. De este valor, se comprometieron $1.507 millones, equivalentes al 71,2%
del presupuesto, y se giraron $1.450 millones, correspondientes al 68,5% del total
aprobado. El saldo por pagar fue de $57 millones, asociado a reservas
presupuestales para la vigencia siguiente. En 2025, el presupuesto definitivo fue de
$5.666 millones; se comprometieron $5.626 millones, equivalentes al 99,3% del
presupuesto, y se giré el mismo valor, es decir, el 99,3% del total aprobado. En
términos comparativos, el presupuesto aumentd en aproximadamente $3.548
millones entre 2024 y 2025. La ejecucion presupuestal (compromisos frente al
presupuesto) paso de 71,2% a 99,3%, con un aumento de 28,1 puntos porcentuales.
Los giros frente al presupuesto pasaron de 68,5% a 99,3%, con un incremento de
30,8 puntos porcentuales.

En ejecucion fisica, en 2024 se programaron y finalizaron 30 actividades,
alcanzando el 100% de cumplimiento. En 2025 se programaron 17 actividades y
196 entregables parciales, y se finalizaron en su totalidad, lo que también
corresponde al 100% de cumplimiento. En términos porcentuales, el nivel de
ejecucion fisica se mantuvo en 100% en ambas vigencias; la diferencia se presenta
en el numero de actividades programadas y en el esquema de seguimiento, que en
2025 incluyo la medicion detallada de entregables parciales asociados a cada
actividad.

5. Gestion

5.1. Informe de Gestion

Avance de las politicas de Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion

Se presentan los indices obtenidos en 2025 como resultado de la implementacién
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) durante la vigencia 2025,
evidenciando el desempefio institucional en cada una de las politicas de gestion y
desempeno. Estos resultados permiten identificar avances en dimensiones
estratégicas como Planeacion Institucional, Gestion Estratégica del Talento
Humano, Transparencia, Control Interno y Gobierno Digital. En este sentido, la
informacion consolidada constituye un insumo clave para la toma de decisiones, la
formulacion de acciones de fortalecimiento y la consolidacion de una gestion publica
orientada a resultados, mejora continua y generacion de valor. publico.
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Imagen 6. indice politicas de gestién y desempefio
l1l. indices de las politicas de gestion y desempefio POLIRCAS
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Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo en cada columna indica el valor promedio obtenido en la politica especifica consultada

El indice de Desempefio Institucional (IDI) de FONCEP para la vigencia 2024 fue
de 91,6 puntos, lo que representa un incremento de 3,36 puntos frente al resultado
de 2023 (88,24). A continuacion, se detallan los resultados obtenidos por dimensién
y politica evaluada:

Resultados por Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG):
D1. Talento humano: 88,9

D2. Direccionamiento estratégico y planeacién: 99,47

D3. Gestidn para resultados con valores: 90,1

D4. Evaluacion de resultados: 95,3

D5. Informacién y comunicacion: 96,7

D6. Gestion del conocimiento: 77,1

D7. Control interno: 95,9

Resultados por Politica de Gestion y Desemperio Institucional:

POLO1: indice de Gestién Estratégica de Talento humano: 91,6

POLO02: indice de Integridad: 86,8

POLO3: indice de Planeacién Institucional: 99,6

POLO5: indice de Compras y Contratacién Publica: 100,0

POLOG: indice de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos: 98,4
POLO7: indice de Gobierno Digital: 83,3

POLO8: indice de Seguridad digital: 87,9

POLO09: indice de Defensa Juridica: 95,2

POL11: indice de Servicio a las ciudadanias: 93.9

POL12: indice de Racionalizacién de Tramites: 83.9

POL13: indice de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica: 95,1
POL14: indice de Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional: 95,3
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POL15: indice de Transparencia, Acceso a la Informacién publica y lucha contra la
Corrupcion: 98,2

POL16: indice de Gestion Documental: 98,3

POL18: indice de Gestion del Conocimiento: 77,1

POL19: indice de Control Interno: 95,9

Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano

Con relacion a las Politicas de gestion y desempeiio se contribuy6 al fortalecimiento
de la Politica Participacion Ciudadana en la gestién publica, Racionalizacion de
tramites, Transparencia acceso a la informacién publica y lucha contra la
corrupcion y Servicio al ciudadano, mediante la ejecucion y cierre de las siguientes
actividades:

v Actualizar y socializar el reglamento interno de las PQRSD.

v' Analizar y gestionar el desistimiento tacito en las PQRSD y tramites del
FONCEP.

v Caracterizar a los grupos de valor del FONCEP. Contrato 204-2025

v' Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG Servicio al
ciudadano

v' Construir un instrumento de seguimiento para la politca FURAG de
Transparencia acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcién

v' Crear y socializar a las dependencias la matriz de seguimiento para la
actualizacion del link de transparencia.

v' Crear, documentar y aplicar un control sobre la publicacion de piezas
graficas

v" Documentar la estrategia de participacion ciudadana en el FONCEP

v Fortalecer el codigo de integridad y el relacionamiento con la ciudadania al
equipo del FRONT del FONCEP

v Gestionar con el IDPAC un espacio para realizar un programa de radio en
DC Radio, la emisora distrital.

v Gestionar con el Sistema Distrital de Servicio a la Ciudadania la opcién
del envio de mensajes de texto a los grupos de valor del FONCEP dando a
conocer los resultados de la gestion de la entidad.

v" Gestionar con entidades publicas acciones para la atencion de personas con
discapacidad.

v' Gestionar la vinculacion del tramite de certificado de pensién y no pensién
relacionada con el Servicio de Carpeta Ciudadana Digital.

v Llevar a cabo capacitacion con la Veeduria sobre PQRSD al equipo front de

Servicio al Ciudadano.

Realizar dialogos ciudadanos semestre |

Realizar dialogos ciudadanos semestre I

Realizar la actualizacion de los 32 items que presentan inconsistencias en la

pagina web de la entidad

S A
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v Realizar mesas de trabajo con la OIS para revisar y validar la actualizacién
de los documentos activos en datos abiertos de la entidad.

v' Realizar mesas de trabajo para actualizacion de espacios en el link de

transparencia desactualizados.

Realizar seguimiento a la matriz de actualizacion de matriz de transparencia

Realizar seguimiento y control a los tramites y servicios.

AN

Gestion del Talento Humano

Con relacién a las Politicas de Gestion y Desempefio, durante la vigencia 2025 se
fortaleci6 de manera integral la Politica de Gestion del Talento Humanoy
la Politica de Integridad, mediante la ejecucién efectiva y el cierre satisfactorio de
la totalidad de las actividades programadas en los planes institucionales. En este
marco, se adelantaron acciones orientadas a la planeacién y administracion del
empleo publico, tales como la actualizacion permanente del estado de las vacantes
en la Oferta Publica de Empleos — OPEC, la elaboracion de informes trimestrales
de vacantes definitivas y temporales, el seguimiento semestral a la Convocatoria
Distrito Capital 6 y la actualizacion del Registro Publico de Carrera Administrativa
(RPCA), garantizando la trazabilidad y el cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la Comision Nacional del Servicio Civil.

Asimismo, se fortalecieron los procesos de desarrollo del talento humano mediante
la actualizacion, ejecucién y seguimiento del Plan Institucional de Capacitacion, con
jornadas orientadas al fortalecimiento de competencias técnicas, administrativas y
comportamentales, asi como la implementacion continua del Plan Institucional de
Bienestar e Incentivos, a través de actividades mensuales de integracion,
reconocimiento, bienestar emocional, recreacién y fortalecimiento del clima
organizacional.

En materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, se ejecuté de manera progresiva el
Plan de Trabajo Anual, garantizando el cumplimiento de los Estandares Minimos
establecidos en la Resolucion 312 de 2019, mediante la implementaciéon de
controles preventivos, seguimiento al ausentismo y accidentalidad laboral,
capacitaciones en reporte de incidentes y emergencias, inspecciones locativas,
conformacién y fortalecimiento de brigadas, elaboracion de informes mensuales y
revision por la Alta Direccidon, contribuyendo a la mitigacién de riesgos y a la
proteccion integral de los servidores.

De igual forma, se consolido la implementacién del Plan de Gestion de la Integridad,
a través de la divulgacion y socializaciéon del Cédigo y la Politica de Integridad, el
desarrollo de actividades pedagdgicas asociadas a los valores institucionales, la
aplicacion de la encuesta de percepcion de integridad, el acompafamiento
permanente a las Gestoras de Integridad y la promocién de los canales internos de
denuncia, fortaleciendo la cultura ética, la transparencia y el compromiso
institucional.



AQui »
sioasa K

BOGO
MI CIUDAD
MI CASA

Finalmente, se avanzo6 en el fortalecimiento de la gestion administrativa del talento
humano mediante la actualizacion de procedimientos internos como el egreso del
personal, la revision y ajuste de la normatividad aplicable, la actualizacion del
Manual de Funciones y Competencias Laborales, la implementacion de controles
para la asignacion de funciones y horas extras, el seguimiento a la evaluacion del
desempefio, la gestion de la prendminay la actualizacion de informacion en
plataformas institucionales como SIDEAP y EDL, consolidando procesos mas
eficientes, estandarizados y alineados con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG.

Otros logros de la Politica de Talento humano

100% de cumplimiento del indicador nivel de desempefio del personal. La planta de
personal del Fondo de Pensiones de Bogota — FONCEP se encuentra conformada,
en su mayoria, por servidores publicos vinculados a través de la carrera
administrativa, los cuales representan un total de 52 funcionarios. Este grupo
constituye el eje central del talento humano de la entidad, reflejando el compromiso
institucional con la estabilidad laboral, la profesionalizacién del servicio publico y el
fortalecimiento de la funcién administrativa. Adicionalmente, se cuenta con 14
servidores vinculados mediante la modalidad de Libre Nombramiento y Remocion,
quienes desempeian funciones de direccién, confianza o asesoria, conforme a lo
establecido en la normatividad vigente. A este conjunto se suma un funcionario con
nombramiento en periodo fijo, asi como 10 servidores en condicion provisional, lo
que permite atender necesidades especificas de caracter temporal o transitorio
dentro de la operacion institucional.

Con lo anterior, teniendo en cuenta los instrumentos disponibles para llevar a cabo
la evaluacion de desempenio laboral de los servidores de la entidad, como resultado
de la evaluacién del primer semestre del periodo 2025-2026, en el nivel Asesor se
evaluaron nueve servidores mediante EDL APP, de los cuales el 100% obtuvo
calificacién de 100, evidenciando homogeneidad absoluta. El nivel Profesional, con
27 evaluados, alcanzé un promedio general de 98,2%; de estos, veinte servidores
lograron calificacion de 100, dos se ubicaron entre 98 y 99, tres entre 95y 97 y uno
obtuvo 78, siendo este el resultado mas bajo de toda la medicion. El nivel Técnico,
con 22 servidores evaluados a través de EDL APP y Formato DASCD, presentd
resultados entre 94,76 y 100, con un promedio de 98,7% y cinco servidores
valorados en la categoria de “Pleno cumplimiento”. Finalmente, en el nivel
Asistencial participaron diez servidores, cinco de ellos con calificaciéon de 100 y
cinco con “Pleno cumplimiento”, o que permite estimar un promedio general
cercano a 99% -100%.

98,.9% de cumplimiento del indicador de plan estratégico de talento
humano. Durante la vigencia del 2025, se alcanzo un nivel de ejecucion del 98,9%,
superando de manera significativa la meta institucional establecida del 95%. Este
resultado evidencia una gestidén efectiva, sostenida y alineada con los objetivos
estratégicos de la entidad, orientada al fortalecimiento de la capacidad institucional
y al desarrollo integral del talento humano.
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El cumplimiento superior a la meta refleja la adecuada planeacion, articulaciéon y
seguimiento de las acciones programadas, asi como el compromiso permanente del
equipo responsable en la implementacién oportuna de las actividades definidas.
Durante la vigencia 2025, en el marco de la implementacion de los planes
de Bienestar e Incentivos, Capacitacion, Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion
de la Integridad y Previsidon de Recursos Humanos, se desarrollaron diversas
acciones orientadas al fortalecimiento del talento humano, el cumplimiento
normativo y la consolidacion de una cultura organizacional basada en el bienestar,
la prevencién y la ética publica.

En el componente de Bienestar, se ejecutaron actividades orientadas a la
integracion institucional y al reconocimiento de los servidores publicos, tales como
celebraciones institucionales, jornadas recreativas y culturales, ferias de
emprendimiento, talleres de manualidades, competencias deportivas, entrega de
bonos y actividades de cierre de gestion, asi como acciones de responsabilidad
social como la campana de Navidad Compartida, beneficiando tanto a los
funcionarios como a sus familias.

En materia de Capacitacion, se desarrollaron jornadas formativas enfocadas en el
fortalecimiento de competencias técnicas y comportamentales, incluyendo procesos
de formacién en gestion del riesgo psicosocial, manejo de conflictos, cultura
organizacional, liderazgo, habilidades socioemocionales y fortalecimiento del
desempenfio laboral, contribuyendo al mejoramiento continuo de las capacidades
institucionales.

Respecto al Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se
adelantaron acciones de prevencion y control de riesgos laborales, entre las cuales
se destacan la autoevaluacion de Estandares Minimos, revision por la Alta
Direccion, entrenamientos de brigada de emergencia, pausas activas, campafas de
comunicacion preventiva, seguimiento al ausentismo laboral, control de la
accidentalidad, formulacién de planes de mejora y disefio del Plan de Trabajo Anual
para la vigencia 2026.

En el marco del Plan de Gestion de la Integridad, se realizaron actividades de
divulgacion del Cdédigo y la Politica de Integridad, campanas pedagdgicas
orientadas a la apropiacion de los valores institucionales, acompafiamiento
permanente a las Gestoras de Integridad, desarrollo de actividades ludicas
asociadas a la ética publica, aplicacion de la Encuesta de Percepcion de Integridad
y apoyo a iniciativas solidarias institucionales.

Finalmente, en el Plan de Prevision de Recursos Humanos, se llevaron a cabo
acciones como la actualizacion del Registro Publico de Carrera Administrativa
(RPCA), la consolidacion de historias laborales, la elaboracién de informes sobre
vacantes y el seguimiento a procesos de seleccion de la Comision Nacional del
Servicio Civil. Estas acciones fortalecieron la gestion del talento humano, mejoraron
el cumplimiento institucional, promovieron el bienestar y la prevencion de riesgos,
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consolidaron la cultura de integridad y aseguraron una adecuada planificacion del
recurso humano para 2025.

92.5% en la gestion de ndémina y novedades. Durante la vigencia 2025, se
gestionaron un total de 448 novedades relacionadas con el personal, entre las
cuales se incluyen ingresos, retiros, licencias, incapacidades, entre otras. De
estas, 403 tuvieron un impacto directo en el proceso de ndmina.

0% frecuencia de la accidentalidad en el FONCEP. En la vigencia 2025, no
se registraron accidentes laborales, resultando en una tasa de siniestralidad de 0%.

Eficiencia Administrativa

100 % de cumplimiento del indicador cumplimiento de la politica de gestion
documental. Durante la vigencia se ha gestionado un total de avance de 2
instrumentos, la tabla de control de acceso y el inventario documental. Esto
representa que lo programado y lo alcanzado para cada herramienta tiene un
avance del 100%, aclarando que la actualizacion es una actividad que no se aplica
para todas las herramientas en esta vigencia, mientras que la implementacion si es
una tarea aplicada para todas, siempre y cuando esta no dependa de una nueva
actualizacion.

Asi mismo se realizd la actualizacidon de los instrumentos archivisticos definidos en
la politica de gestion documental para la vigencia 2025.

1354 requerimientos acumulados de la métrica oportunidad en la atencion de
requerimientos de gestion documental. Corresponde al acumulado de la vigencia
hasta el corte de los requerimientos de Gestion Documental atendidos
oportunamente con fecha de vencimiento en el periodo.

18,46% de avance del estado de conformacion expediente electronico.
Corresponde al acumulado de la vigencia de 28 Series-Subseries conformadas
adecuadamente, sobre el total de 66 Series-Subseries revisadas.

Durante el ultimo trimestre del 2025 se mantiene el avance anterior, el 18,5 % de
avance.

Total series y subseries revisadas: 65
Total series con producciéon documental: 12

El valor del indicador puede variar debido a que inicialmente se generd con datos
aleatorios y sobre la base de la conformacién de expedientes como carpetas en el
sistema. Tras la validacién con informacién real resultado de las mesas de trabajo
con las diferentes dependencias y revision directa con los usuarios, los resultados
se ajustaron, reflejando la depuracion y consolidacién de los datos obtenidos en
este trimestre.
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100% de cumplimiento del indicador cumplimiento del plan PIGA. Durante la
vigencia se han gestionado un total de 12 seguimientos de avance de las
actividades del PAI. Esto representa un avance acumulado del 100% frente al total
programado de 12 actividades.

100% de cumplimiento del indicador cumplimiento plan de austeridad. En la vigencia
2025 el cumplimiento del plan de austeridad fue del 100% como resultado del
seguimiento a las acciones implementadas en materia de racionalizacion del gasto
elegible de telefonia. Ademas, en relacion con los gastos no elegibles se logré un
ahorro del 61% respecto al mismo periodo de la vigencia 2024, como resultado de
las acciones enfocadas a limitar los gastos a lo estrictamente necesario para el
cumplimiento de las funciones. Esto incluye evitar acciones no requeridas, reducir
costos administrativos y promover practicas de gestion sostenible.

953 viajes acumulados de avance para la métrica cantidad de viajes en bicicleta de
los colaboradores. Durante la vigencia 2025 se registraron los desplazamientos de
los colaboradores y contratistas dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
por la Secretaria de Movilidad, promoviendo ademas habitos de transporte mas
sostenible y responsables con el entorno.

282.094 kwh acumulados para la métrica consumo de energia eléctrica en
FONCEP. Durante la vigencia 2025 el consumo de energia disminuyo en términos
generales, el consumo de energia eléctrica se encuentra dentro de los rangos
normales de consumo.

4.248 kilogramos acumulados para la _métrica programa de gestion integral de
residuos. Durante la vigencia es importante resaltar el compromiso institucional con
las practicas sostenibles y facilita la trazabilidad de los residuos gestionados, en
cumplimiento de los lineamientos ambientales vigentes.

.8083 metros cubicos acumulados para la _métrica programa uso eficiente del
recurso agua. Corresponde al acumulado de la vigencia hasta el corte.

98,7% para la métrica oportunidad en la atencion a solicitudes de funcionamiento y
operacion. Corresponde al acumulado de la vigencia hasta el corte del total de las
solicitudes de Gestion de funcionamiento y operacién de acuerdo con los ANS
establecidos por tipo de solicitud.

Con relacion a las Politicas de gestion y desempeno, se ha contribuido al
fortalecimiento de la Politica Archivos y gestion documental y Componente
ambiental, mediante la ejecucion y cierre de las siguientes actividades:

v Actualizar Plan Institucional de Archivos

v' Actualizar Programa de Gestion Documental
v Actualizar los Inventarios documentales

v Ejecutar las actividades del PIGA - agosto
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Ejecutar las actividades del PIGA - diciembre

Ejecutar las actividades del PIGA - octubre

Elaborar la propuesta de tabla de control de acceso (TCA)

Elaborar una herramienta de seguimiento para la politica FURAG de gestién
documental

Gestionar documentos electrénicos de archivos de las areas misionales y
realizar un documento de la historia institucional con fines archivisticos, en el
marco del protocolo de derechos humanos - Convenio Especifico de
Cooperacion No.3

Hacer seguimiento al Plan institucional de archivos de la Entidad para
verificar su implementacién en la entidad

Hacer seguimiento y acompafiamiento a los contratistas para la organizacion
e intervencion documental - Semestre |l

Implementar el programa de gestiéon documental de la Entidad - Semestre |
Implementar el programa de gestién documental de la Entidad - Semestre |l
Implementar el sistema integrado de conservacion de la Entidad - Semestre
Il

Implementar el sistema integrado de conservacion de la Entidad - semestre |
Implementar la tabla de retencion documental - Semestre |

Implementar la tabla de retencion documental - Semestre |l

Intervenir y organizar el acervo documental del FONCEP, asi como la
ejecucion de actividades establecidas en el marco de la normatividad
archivistica vigente aplicable. Contrato - 188-2025

Presentar en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, el estado
(seguimiento) de implementacién del PGD.

Realizar acompafiamiento y seguimiento a la adecuada conformacion de
expedientes electrénicos en el SGDEA -Semestre |

Realizar acompafiamiento y seguimiento a la adecuada conformacion de
expedientes electrénicos en el SGDEA -Semestre |l

Realizar la aprobacion de la Politica de Gestion Documental, en el marco del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio o Comité de Archivo

Realizar las transferencias Primarias fisicas

Realizar los reportes de los residuos reciclables requeridos por la UAESP
(Trimestre [)

Realizar los reportes de los residuos reciclables requeridos por la UAESP
(Trimestre IlI)

Realizar seguimiento y control a los documentos especiales (planos).

En relacion con el Plan Institucional de Archivos de la Entidad — PINAR, Plan de
Austeridad, Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA, plan de mejoramiento
y de tratamiento de riesgos, se han implementado y finalizado las siguientes
acciones orientadas a mitigar los riesgos identificados:

v
v
v

Actualizar Plan Institucional de Archivos
Actualizar Programa de Gestion Documental
Actualizar los Inventarios documentales
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v Actualizar los elementos de gestién asociados al plan PIGA y realizar un
seguimiento continuo

v' Diligenciar, revisar y remitir a la SHD la matriz de seguimiento del plan de

austeridad - Semestre | 2025

Diligenciar, revisar y remitir a la SHD la matriz de seguimiento del plan de

austeridad - Semestre Il 2024

Ejecutar las actividades del PIGA - Abril

Ejecutar las actividades del PIGA - Agosto

Ejecutar las actividades del PIGA - Diciembre

Ejecutar las actividades del PIGA - Enero

Ejecutar las actividades del PIGA - Febrero

Ejecutar las actividades del PIGA - Julio

Ejecutar las actividades del PIGA - Junio

Ejecutar las actividades del PIGA - Marzo

Ejecutar las actividades del PIGA - Mayo

Ejecutar las actividades del PIGA - Noviembre

Ejecutar las actividades del PIGA - Octubre

Ejecutar las actividades del PIGA - Septiembre

Elaborar la propuesta de tabla de control de acceso (TCA)

Elaborar y publicar en SECOP Il el plan anual de adquisiciones (PAA)

vigencia 2025.

Gestionar documentos electrénicos de archivos de las areas misionales y

realizar un documento de la historia institucional con fines archivisticos, en el

marco del protocolo de derechos humanos - Convenio Especifico de

Cooperacion No.3

v' Hacer seguimiento al Plan institucional de archivos de la Entidad para
verificar su implementacién en la entidad

v Hacer seguimiento y acompafiamiento a los contratistas para la organizacion

e intervencion documental - Semestre |l

Implementar el programa de gestion documental de la Entidad - Semestre |

Implementar el programa de gestién documental de la Entidad - Semestre |l

Implementar el sistema integrado de conservacion de la Entidad - Semestre

Il

Implementar el sistema integrado de conservacion de la Entidad - semestre |

Implementar la tabla de retencion documental - Semestre |

Implementar la tabla de retencién documental - Semestre |l

Intervenir y organizar el acervo documental del FONCEP, asi como la

ejecucion de actividades establecidas en el marco de la normatividad

archivistica vigente aplicable. Contrato - 188-2025

Realizar acompanamiento y seguimiento a la adecuada conformacion de

expedientes electrénicos en el SGDEA -Semestre |

v' Realizar acompafamiento y seguimiento a la adecuada conformacion de
expedientes electrénicos en el SGDEA -Semestre I

v" Realizar el reporte 202 pendiente para los indicadores cumplimiento plan
PIGA y cumplimiento plan de austeridad

v Realizar la actualizacion de las fichas de los indicadores cumplimiento plan
PIGA y cumplimiento plan de austeridad
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Realizar las transferencias Primarias fisicas
Realizar seguimiento al informe de actividades presentado por el proveedor.
Realizar seguimiento al informe de actividades presentado por el proveedor.

v Realizar validacion de la informacion registrada por el conductor en el formato
de reconocimiento de horas extras

AN

Revision aleatoria de unidades documentales - Semestre |
Revision aleatoria de unidades documentales - Semestre II.

Otros Logros

v

Se gestionaron y aseguraron oportunamente las Vigencias Futuras (VF)
para tres contratos estratégicos de la Entidad: Gestion Documental,
Programa de Seguros y el proceso de Aseo y Cafeteria. De manera
complementaria, se estructuraron, adelantaron y adjudicaron la totalidad
de los procesos contractuales previstos en el Plan Anual de Adquisiciones
(PAA), garantizando el cumplimiento del cronograma institucional y la
alineacion con las necesidades administrativas.

Se adelanté de manera oportuna y estratégica el proceso de seleccion y
vinculacion de un comisionista especializado para el acompafamiento
integral del Programa de Seguros de la entidad, con vigencia hasta el afo
2027, garantizando la continuidad, sostenibilidad y adecuada gestion del
esquema asegurador institucional.

Se gestiond, actualizé y publicé oportunamente las diferentes versiones
del Plan Anual de Adquisiciones (PAA), garantizando su alineacion con
las necesidades institucionales y la normativa vigente. Esta gestion
permitié dar continuidad y oportunidad a los procesos de contratacion
requeridos para el adecuado cumplimiento de las funciones misionales de
la Entidad.

Reduccion sustancial de las reservas presupuestales constituidas por el
area, resultado de una gestidn financiera eficiente, oportuna y alineada
con la programacion institucional. Esta optimizacion permitid liberar
recursos previamente comprometidos, fortaleciendo la capacidad de
ejecucion del presupuesto asignado. Como consecuencia, la entidad
alcanzo el primer puesto en ejecucion presupuestal, evidenciando un uso
eficaz, transparente y estratégico de los recursos publicos

Coordinar con el AB la visita de seguimiento al cumplimiento de la
normatividad archivistica.

Se ha logrado aplicar los programas de gestion documental mas
relevantes para la Entidad, que permiten contar con una adecuada
administracién de los documentos de archivo y la disponibilidad de la
informacion.

Se ha logrado actualizar e implementar los instrumentos archivisticos
programados para la vigencia, permitiendo luego su implementacion a lo
largo del tiempo.

En el marco del Convenio Especifico No. 003-2025 entre FONCEP y la
OISS se validaron y organizaron en SIDEAF 183.000 documentos
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v A través del servicio de Notificacion Electrénica Certificada se realizé él
envid aproximadamente de 18.000 comunicaciones

v' Contratar un proceso de con vigencias futuras (2025-2027), para la
organizacion e intervencion del fondo documental de la entidad.
Alcanzando para la vigencia 2025, un total de 228 metros lineales
organizados, quedando a disposicion de los usuarios.

v" Implementacion de los 6 programas de conservacion documental,
desarrollados en el Sistema Integrado de conservacion.

v Se ejecutaron exitosamente tres transferencias primarias entre las
dependencias correspondientes, asegurando la correcta distribucion de
recursos y responsabilidades institucionales. Esta gestion permitio
optimizar los procesos internos, fortalecer Ila coordinacion
interdepartamental y garantizar la continuidad operativa de las funciones
estratégicas de la entidad. Como resultado, se promovié un uso mas
eficiente de los recursos disponibles, se redujeron los tiempos de
respuesta en los tramites internos y se mejoré la transparencia y
trazabilidad en la asignacion de competencias.

v' Se llevaron a cabo aproximadamente 15 capacitaciones especializadas
en Gestion Documental, dirigidas a fortalecer las competencias del
personal en el manejo, organizacién y preservacion de la informacion
institucional, buscando optimizar los procesos internos de gestion
documental, mejorar la trazabilidad y control de la informacion.

v' Se llevo a cabo el evento “Archivista por un Dia” en el Archivo Central de
Foncep, con la participacion de directivos y jefes de la entidad. Esta
iniciativa permitio fortalecer el conocimiento institucional sobre los
procesos de gestion documental y evidenciar la administracion eficiente
de los archivos centrales. Durante la actividad, los participantes tuvieron
la oportunidad de comprender de manera practica los procedimientos
internos, promoviendo la transparencia, la organizaciéon y el manejo
adecuado de la informacion.

v Implementacion de un sistema de monitoreo ambiental en las areas de
archivo mediante el uso de dataloggers, permitiendo la medicién continua
de las condiciones climaticas. Esta iniciativa facilit6 la recopilacién
sistematica de datos, consolidando una base de informacién anual sobre
el comportamiento ambiental de los espacios de archivo.

v' Se logré garantizar la correcta implementacién de los procesos de
conservacion y primeros auxilios en la gestién documental del Archivo
Central, mediante el acompafiamiento técnico especializado durante el
proyecto de organizacion documental. Esta intervencion permitid
identificar y aplicar medidas preventivas y correctivas sobre documentos
en riesgo de deterioro, asegurando la integridad, disponibilidad y
preservacion de la informacion institucional.

v' Se logro optimizar la gestion documental de los expedientes pensionales
mediante la implementacion de estandares de integralidad y completitud,
asegurando que toda la informacion requerida esté debidamente
registrada, organizada y actualizada. Esta accion permite a los usuarios
internos acceder a informacion confiable y oportuna para la toma de
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decisiones, y a los usuarios externos consultar sus expedientes de
manera transparente y eficiente, fortaleciendo la confianza en la entidad
y reduciendo tiempos de respuesta en tramites y solicitudes.

v' Se consolidé un modelo integral de gestion documental electréonica
mediante el diagnostico del estado actual de los expedientes, la
identificacion de la produccién documental, la sensibilizacion institucional
y la designacion de referentes estratégicos. Se valido SIDEAF y se disefid
un esquema de parametrizacion alineado con normas archivisticas,
estableciendo una base soélida para la organizacion, trazabilidad vy
sostenibilidad de los expedientes electronicos. Esto garantiza eficiencia,
transparencia, cumplimiento normativo y disponibilidad confiable de la
informacion para la toma de decisiones institucionales.

v Durante el periodo de gestion, se logré la implementacion efectiva de la
Tabla de Retencion Documental (TRD) del FONCEP, consolidando un
marco normativo y operativo para la gestion documental institucional.
Esta accion permiti6 establecer procedimientos claros para la
organizacion, conservacion y eliminaciéon de documentos, asegurando
que la informacién se gestione de manera eficiente y cumpliendo con los
estandares legales y administrativos vigentes.

v' Se realiz6 la entrega de mas de 2 toneladas de residuos aprovechables
a la asociaciéon de recicladores, superando la meta establecida de 1,5
toneladas.

v Selogré una reduccion del 5 % en el consumo de energia, como resultado
de la implementacion de medidas de eficiencia energética y buenas
practicas ambientales en la entidad.

v Se disend, planifico y ejecutd de manera integral la Semana Ambiental del
FONCEP, articulando la participacion de las diferentes dependencias de
la Entidad y promoviendo el involucramiento activo de la mayoria de sus
colaboradores. Esta estrategia permitié fortalecer la cultura ambiental
institucional, las competencias y conocimientos ambientales, evidenciada
en la aprobacion de mas del 55 % de las pruebas de conocimiento en
materia ambiental aplicadas a los funcionarios del FONCEP.

v Se evidencio el cumplimiento del 100 % de las metas establecidas en
cinco (5) de los seis (6) programas que integran el Plan Institucional de
Gestion Ambiental (PIGA), como resultado de una gestién planificada,
articulada y alineada con los lineamientos normativos y estratégicos
vigentes, este nivel de cumplimiento permitié fortalecer el desempeno
ambiental institucional, optimizar el uso eficiente de los recursos
naturales, reducir la magnitud de los impactos ambientales asociados a
la operacion de la entidad y asegurar la implementacion efectiva de
buenas practicas ambientales.

v' Se logré implementar una gestion eficiente y oportuna de los documentos
e informes requeridos por los distintos entes de control, incluyendo la
Secretaria Distrital de Ambiente, la Secretaria Distrital de Movilidad,
IDIGER y la UAESP, en relacién con los temas asociados al PIGA (Plan
Integral de Gestion Ambiental), garantizando el cumplimiento normativo y
la transparencia frente a los entes de control.
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v' Se reporto oportunamente los indicadores de los procesos de gestidn
documental y de gestion de Funcionamiento y operacion resaltando el
cumplimiento de los metas establecidos en cada uno de ellos. Asi mismo se
logré realizar el monitoreo trimestral de los riesgos de dichos procesos
evitando la materializacion con el adecuado seguimiento y aplicacién de
controles de cada riesgo.

v' Se logro la actualizacién y generacion de nuevas versiones de 46
documentos gestion documental y de gestion de Funcionamiento y operacion
en la plataforma de Vision empresarial.

v" Se logro reportar y gestionar en el aplicativo SVE de manera oportuna 61
actividades del Plan de accion institucional 2025.

v En concordancia con el objetivo de garantizar el mantenimiento y el
adecuado funcionamiento de las instalaciones de la entidad, se logro, en
articulacion y coordinacion con el Consejo de Administraciéon del edificio de
la sede principal de FONCEP, adelantar exitosamente un proceso de obra
financiado con recursos provenientes de una cuota extraordinaria. Dicha
intervencidn permiti6 asegurar condiciones Optimas de infraestructura y
realizar los mantenimientos fisicos necesarios en las oficinas, fortaleciendo
la funcionalidad, seguridad y sostenibilidad de los espacios de trabajo.

v' Se planificd, adelanté y gestioné exitosamente la adecuacién de las oficinas
de la entidad, garantizando el mantenimiento y correcto funcionamiento de
los espacios de trabajo. Esta intervencion se llevd a cabo en estricto
cumplimiento de los requerimientos de eficiencia en la utilizacion de los
espacios fisicos, atendiendo las necesidades especificas de cada area de la
organizacion.

v Se logré garantizar la disponibilidad adecuada de espacios para los distintos
elementos requeridos por cada area de la entidad, asegurando una gestion
eficiente de los recursos fisicos y optimizando la operatividad de los procesos
internos.

v' Se gestionaron de manera oportuna los tramites relacionados con las
facturas de servicios publicos, asegurando el pago dentro de los plazos
establecidos. Esta gestion contribuyé al correcto funcionamiento de la
entidad y garantizé la continuidad en la prestacion de los servicios, evitando
interrupciones operativas y fortaleciendo la eficiencia administrativa.

v Se alcanzé una precision del 100% en el inventario mediante la ejecucion de
inventarios fisicos, lo que permitid realizar conciliaciones exactas y sin
diferencias con el area contable.

v" Optimizacién del inventario mediante la depuracién del almacén y la baja de
bienes obsoletos e inservibles, asegurando informacion real y precisa de los
activos.

v' Se garantiz6 la entrega oportuna de elementos no tecnolégicos, mediante
una gestion articulada con las areas solicitantes, asegurando la
disponibilidad inmediata de los recursos del almacén. Esto permitié mantener
el cumplimiento de tareas y funciones institucionales al 100%, optimizando la
operatividad de la entidad.
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v" Implementacién de controles para la correcta determinacion y actualizacion
de las vidas utiles de los bienes, asegurando el reconocimiento adecuado de
la depreciacion y el reflejo real del valor de los activos institucionales,
logrando que el 100 % de los bienes en servicio cuenten con vida util definida
y con su proceso de depreciacion actualizado.

v’ Fortalecimiento del proceso de ingreso, control y salida de bienes
institucionales mediante la aplicacién de procedimientos estandarizados y
registros oportunos, garantizando la trazabilidad, custodia y adecuado uso
de los bienes de la entidad, en cumplimiento de la normativa vigente.

Gestion Financiera

99,14% de ejecucion presupuestal unidad ejecutora 01 (Gestion Corporativa).
Durante la vigencia se han gestionado un total de $68.572 millones de pesos. Esto
representa un avance acumulado del 99,14% frente al total programado de $69.163
millones de pesos. El concepto con mayor participacién en términos de ejecucion
fue el de disminucién de pasivos con el pago de cesantias las cuales en el mes de
noviembre alcanzé el valor de $26.338 millones, con un 100% de ejecucion,
seguido, la adquisicion de Bienes y Servicios la cual presentd una ejecucién por
valor de $20.780 millones, correspondientes al 98,1% de lo presupuestado y los
gastos de Personal cuya ejecucion fue de $15.791 millones equivalente al 99,1% de
lo asignado. Respecto del programa de inversion, la ejecucion al mes de diciembre
ascendié al 99,3%, con un valor de $5.626 millones de un total de presupuesto de
$5.666. Es de anotar que en diciembre se incorporé una reduccion presupuestal por
valor de $415,4 millones al presupuesto asignado en los agregados de adquisicion
de servicios e inversion, correspondientes a las medidas de austeridad en el gasto
publico.

95,47% de ejecucion presupuestal unidad ejecutora 02 (Fondo de Pensiones
Publicas de Bogota. Durante la vigencia se han gestionado un total de $712.596
millones de pesos. Esto representa un avance acumulado del 95,47% frente al total
programado de $746.416 millones de pesos. Dentro de este gasto acumulado, el
concepto transferencias corrientes por pago de ndmina y cuotas partes fue el de
mayor participacion, con una cifra de $458.120 millones, equivalente al 97,9% del
presupuesto asignado para este renglén, luego se encuentra el pago al servicio de
la deuda por concepto de bonos pensionales tipo Ay B el cual se situé en $156.175
millones, equivalente al 86,9% del total presupuestado para este agregado,
finalmente el pago de disminucién de pasivos - transferencias por pago de bonos
tipo Cy T y reserva pensional, el cual terminé con una ejecucién de $98.302 millones
respecto del presupuesto para este agregado de $98.511 millones, equivalente al
99,8%. Es de anotar que en diciembre se incorpord una reduccién presupuestal en
el agregado del Fondo de Pensiones Publicas por valor de $84,885 millones, dado
qgue no fue viable la legalizacién de los desahorros realizados por FOMAG en razén
a la competencia no definida de esta funcion en FONCEP.
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97% de ejecucion presupuestal de reservas. La ejecucidon acumulada de las
reservas para el mes de diciembre 2025 llego a los $318 millones, equivalente al
97% del total de la reserva definitiva, la cual tuvo una disminucion con respecto al
mes de noviembre de $28,7 millones por efecto de anulaciones soportadas en actas
de terminacion, esta ejecucion esta distribuida por funcionamiento con $260
millones alcanzando el 96.3% del total presupuestado de este agregado y por
inversion se logré una ejecuciéon de $57 millones con el 100% del total
presupuestado.

El valor de 10 millones no ejecutado en funcionamiento corresponde a un contrato
que se encuentra en proceso de liquidacion dado que se genero incumplimiento y
se llevo en curso de la vigencia todo el tramite necesario para obtener la liquidacion,
la cual se suscribira en mes de febrero, situacion que nos permite indicar que no se
tendra pasivo exigible.

En relacion con el plan de tratamiento de riesgos, se han implementado y finalizado
la siguiente accidn orientada a mitigar los riesgos identificados:

v Informar a la Secretaria Distrital de Hacienda el estado de la ejecucién
presupuestal de la unidad ejecutora O1.

v' Realizar mesas de seguimiento a la ejecucion contractual y presupuestal

v' Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal durante la vigencia
trimestre

v' Realizar seguimiento a la ejecuciéon presupuestal durante la vigencia
trimestre

v' Realizar seguimiento a la ejecuciéon presupuestal durante la vigencia
trimestre

v' Realizar seguimiento a la ejecuciéon presupuestal durante la vigencia
trimestre

1
_

1
N

1
w

1
N

Otros Logros de Gestiéon Financiera

v La entidad durante la vigencia 2024, no excedio los limites establecidos en
el Acuerdo 5 de 1998, de superar la constitucion de reservas presupuestales
del 4% para funcionamiento y el 20% para inversion. Por lo cual no fue sujeto
a reduccion presupuestal.

v La entidad, en cumplimiento del Decreto 062 de 2024 - plan de austeridad, y
en concordancia con el seguimiento a los procesos de contratacion, ha
respetado el limite establecido para los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo. Ademas de los porcentajes de ahorro establecidos
en funcionamiento e inversion.

v La entidad dio cumplimiento a los lineamientos y directrices de programacion
presupuestal, dispuestos por la Secretaria Distrital de Hacienda dando como
resultado que en la mayoria de sus rubros presupuestales solo creciera en el
IPC dispuesto para la vigencia.
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v" Se logré con éxito la Implementacion del formato de autorizacion de pago
que permitié reducir cargas operativas a los supervisores de los contratos,
asi como mejorar el procedimiento pagos.

5.2. Metas e Indicadores de Gestion

En el anexo N° 1 “Indicadores de Proceso” se presentan los resultados de la
vigencia 2025 de los indicadores de proceso, los cuales muestran el nivel de
cumplimiento de las metas de gestion operativa y el desempefio de los diferentes
procesos de la entidad durante la vigencia. La informacién detalla los porcentajes
de cumplimiento frente a las metas establecidas, la periodicidad de medicién y las
dependencias responsables de cada indicador. Asimismo, incluye la descripcion del
indicador, la unidad de medida, el comportamiento peridédico durante el afo, la meta
programada, el resultado alcanzado al cierre del periodo y el analisis de resultados
reportado por cada area responsable.

5.3. Informes de los Entes de Control que Vigilan a la Entidad

La entidad se encuentra sujeta al control de diversos organismos que garantizan la
transparencia y la legalidad de su gestion, bajo los siguientes mecanismos:

Organismos de Control Externo

Responsables de vigilar la conducta de los servidores publicos, la gestion fiscal y la
proteccion de los recursos del Distrito. Estos incluyen:
« Personeria Distrital: Vigilancia de la conducta oficial y proteccion de

derechos humanos.

o Contraloria Distrital: Vigilancia de la gestion fiscal y los resultados
financieros.

o Veeduria Distrital: Control preventivo y promocion del control social.

o Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios: Control de gestion a la
Oficina de Control Disciplinario Interno.

Mecanismo Interno: La atencion de estas solicitudes se rige estrictamente por el

Procedimiento PDT-COE-EIN-003 - Atencién de Requerimientos a Organismos

Externos de Control, asegurando respuestas oportunas y con soporte técnico.
Control Politico

« Concejo de Bogota: Ejerce la vigilancia sobre la administracién distrital a
través de debates de control politico, proposiciones y requerimientos.
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Durante la vigencia 2025 la entidad cont6é con un total de tres (03) auditorias por
parte de la Contraloria de Bogota, las cuales detallo a continuacion:

¢ Auditoria Financiera, de Gestion y de Resultados - Codigo No. 66:

Con un total catorce (14) hallazgos, los cuales cuentan con acciones de
mejora mediante la creacion del plan 17.52 - Plan de Mejoramiento externo -
Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados - 66 de 2025.

e Auditoria de Cumplimiento — Codigo No. 74:

Con un total de tres (3) hallazgos, los cuales cuentan con acciones de mejora
mediante la creacién del plan 17.61 - Plan de Mejoramiento externo -
Auditoria de Cumplimiento - Codigo Auditoria 74.

¢ Auditoria de Cumplimiento — Cédigo No. 77:

Con un total de un (1) hallazgo, el cual cuenta con acciones de mejora
mediante la creacidn del plan 17.67 - Plan de Mejoramiento externo -
Auditoria de cumplimiento - Cédigo Auditoria 77.

Igualmente, durante la presente vigencia, la entidad gestion6 con éxito treinta y
cinco (35) requerimientos, solicitudes y proposiciones emitidos por el Concejo de
Bogota, asi como un (1) requerimiento y una (1) visita administrativa de
seguimiento a las actuaciones de la Oficina de Control Disciplinario Interno (OCDI);
adicionalmente, atendi6 tres (3) informes y solicitudes provenientes de la Veeduria
Distrital. De manera paralela, se suministré el informe detallado sobre la relacion
e incidencia de los procesos disciplinarios a la Direccion Distrital de Asuntos
Disciplinarios. La totalidad de estas solicitudes y actuaciones fueron atendidas con
oportunidad, garantizando el cumplimiento estricto de los términos legales y los
estandares de calidad institucional.

6. Contratacion

6.1. Procesos Contractuales.

En la vigencia 2025 los procesos de contratacion del Foncep se llevaron a cabo por
medio de las diferentes modalidades de contratacién publica, conforme con la ley y
la normatividad vigente. A continuacion, se relaciona el numero de procesos

adelantados por cada modalidad:
Tabla 12. Procesos contractuales

PROCESOS PROCESOS |  TOTAL
IR Y10 ADJUDICADOS DESIERTOS | PROCESOS
CONTRATACION DIRECTA 207 207
MINIMA CUANTIA 14 2 16
SELECCION ABREVIADA 1 1 )
MENOR CUANTIA
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SELECCION ABREVIADA
SUBASTA INVERSA

CONCURSO DE MERITOS
LICITACION PUBLICA

ACUERDO MARCO DE
PRECIOS
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6.2. Gestion Contractual.

La gestion contractual del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y
Pensiones — FONCEP, se determina de acuerdo con el niumero de contratos

relacionados a continuacion:

Tabla 13. Gestion contractual

TOTAL
CCECI’_’I'EERAATD%SS CONTRATOS | VALORTOTAL | .onrratos | VALOR TOTAL
EBRADOS| TERMINADOS | CONTRATOs | SONTRATOS | coNTRATOS EN
VIGENGIA EN 2025 | TERMINADOS EJECUCION
2025
236 225 $19.803.931.038 11 $7.519.384.318

6.3. Ejecucion de Gestiéon Contractual.

La gestion contractual del Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y
Pensiones — FONCEP en la vigencia 2025 se llevd a cabo por medio de las
diferentes modalidades de contratacion publica, conforme con la ley y la
normatividad vigente. El 57% de la contratacion de la entidad se realiz6 por medio
de contratacion directa, 75,5% de los recursos se contrataron con personas
naturales, 12,9% fueron convenios de cooperacion con organismos internacionales,
8,2% con personas juridicas, 2,7% en contratos con distribuidor exclusivo y 0,7%
en un contrato interadministrativo, como se muestra en la figura 1.

Imagen 7. Porcentaje de los recursos contratados por contratacion directa
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Contratacion Directa

12,9%

0,
8,2% 0,7%

2,7%

= Convenio Organismos Internacionales

= Directa otras causales - Persona Juridica

= Directa otras causales - Interadministrativo
= Directa Unico Distribuidor o Exclusivo

= Directa Prestacion Servicios Profesionales y Apoyo a la Gestion

Fuente: base de datos contratos 2025

Es importante resaltar que dentro de los procesos de contratacion directa se llevo a
cabo la suscripcion de un Convenio Marco de Cooperacién con la Organizacién
Iberoamericana de Seguridad Social — OISS, con el fin de aunar esfuerzos para
fortalecer la institucionalidad de la seguridad social, a partir de una cooperacién y
asistencia técnica mediante la ejecucion de estrategias e iniciativas que permitan el
desarrollo de proyectos conjuntos, en la difusion del conocimiento, asi como la
investigacion y, en general, cualquier otra actividad que ambas partes consideren
oportuna para el cumplimiento de sus objetivos, procesos estratégicos e
institucionales y fines respectivos. En desarrollo del convenio marco se suscribieron
dos (2) Convenios Especificos de Cooperacion con la OISS, para implementar
estrategias de fortalecimiento de la gestion pensional, modernizacion de las
capacidades operativas y juridicas que impacten la operacion y las funciones
especificas asignadas legalmente al Foncep y para gestion electronica de los
expedientes misionales a partir de la documentacion con la que cuenta la entidad;
asi como, la estructuracion de la historia institucional con fines archivisticos, en el
marco del protocolo de derechos humanos del Foncep.

De igual manera, se suscribié un Convenio Interadministrativo para establecer los
parametros basicos que permitan facilitar y colaborar en la promocion,
implementacion y aprovechamiento de los recursos tecnolégicos que forman parte
de las iniciativas de COLPENSIONES, contribuyendo en la gestion y seguimiento
de los procesos misionales de FONCEP a través de la entrega de una copia del
cédigo fuente del Software Integrado de Liquidacion y Decision de Prestaciones
Econdmicas - RECPEN para que pueda ser adaptado a las necesidades vy
requerimientos del FONCEP.

De otra parte el 43% de la contratacién se efectud por convocatoria publica: 55,4%
de los recursos a través de licitacion publica, 23,9% en procesos de seleccion de
abreviada por acuerdo marco de precios, 9,3% en procesos de concurso de méritos
abierto, 7,4% en procesos de seleccion abreviada por subasta inversa electrénica,
seleccion abreviada por acuerdos marco de precios, 2,3% en procesos de minima
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cuantia y 1,7% en procesos de seleccion abreviada de menor cuantia, lo anterior se
presenta en la figura 2.

Imagen 8. Porcentaje de los recursos contratados por convocatoria publica

Contratacion por Convocatoria Publica

23,9% 9,3%

= Concurso de Méritos

= Licitacién Publica

= Proceso seleccion de Minima Cuantia

= Seleccion Abreviada - Menor Cuantia

= Seleccion Abreviada - Subasta Inversa Electrénica

= Seleccion abreviada por Acuerdos Marco de Precios

Fuente: base de datos contratos 2025

Se resalta que dos (2) procesos de contratacion por modalidad de licitacion publica
se gestionaron con recursos de vigencias futuras. Entre estos se encuentra la
contratacién del programa de seguros que ampara los intereses patrimoniales
actuales y futuros, asi como los bienes de propiedad de la entidad y la contratacion
de los servicios de intervencion y organizacion del acervo documental del FONCEP,
asi como la ejecucion de actividades establecidas en el marco de la normatividad
archivistica vigente aplicable, el cual fu adjudicado por la totalidad del presupuesto
asignado para garantizar una mayor intervencion de metros lineales del archivo de
la entidad.

7. Impacto de la Gestion

7.1. Cambios en el sector o en la poblacidon beneficiaria.

Durante la vigencia 2025, el FONCEP alcanzé el 100% de cumplimiento de los 13
indicadores de producto y 4 indicadores de resultado establecidos en la Politica de
Atencion al Pensionado, evidenciando una gestion eficaz, articulada y orientada al
bienestar integral de la poblacién pensionada.

Indicadores de Resultado:

« Participacion: 1.653 pensionadas y pensionados vinculados a programas y
servicios del Distrito (meta: 690).



AQui »
sioasa K

BOGO'
MI CIUDAD
MICASA

« Satisfaccion con programas distritales: 90,43% (meta: 90%).
« Satisfaccion con servicios FONCEP: 96% (meta: 90%).
« Conocimiento de la oferta institucional: 48,64% (meta: 19%).

Estos resultados reflejan no solo el cumplimiento, sino la superacion significativa de
las metas, especialmente en participacion y posicionamiento institucional.

Gestion Integral de la Oferta — Actividades Ejecutadas:

En 2025 se desarrollaron 23 actividades en total, distribuidas asi:
o 17 actividades en el marco de la Politica de Atenciéon al Pensionado

e 6 actividades complementarias, derivadas de necesidades y expectativas
identificadas mediante encuestas a la poblacion pensionada.

Actividades en el Marco de la Politica (17 actividades)

-Sector Cultura (4 actividades): En alianza con la Fundacién Gilberto Alzate
Avendanio y BibloRed, se promovieron espacios de formacion artistica como teatro,
artes plasticas, musica y club de lectura.

-Sector Salud (4 actividades): Conferencias y jornadas de vacunacion orientadas a
la prevencion de enfermedades crénicas, promocion de habitos saludables y
bienestar integral.

-Desarrollo Econémico (5 actividades): Acompafiamiento a emprendedores, talleres
de formalizacion y participacion en jornadas de fortalecimiento productivo en
articulacién con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.

-Secretaria Distrital de la Mujer (2 actividades): Espacios de sensibilizaciéon en
politica publica de género y autonomia econémica para mujeres pensionadas.

-Pasaporte Vital (1 actividad): Jornada de socializacion, afiliacion y entrega de
tarjeta.

-Jornada de Servicios (1 actividad): Celebracion del Dia Nacional de las Personas
de la Tercera Edad y del Pensionado y Feria de Servicios 2025, con mas de 1.800
asistentes y 1.043 pensionados FONCEP beneficiados, consolidando un espacio
integral de acceso a servicios, tramites y reconocimiento institucional.

-Actividades Complementarias (6 actividades): Adicionalmente, aunque no forman
parte directa de la Politica de Atencion al Pensionado, se desarrollaron 6 actividades
y eventos complementarios que respondieron a necesidades y expectativas
identificadas en las pensionadas y los pensionados, fortaleciendo asi la oferta
institucional y el enfoque integral de bienestar, los cuales se listan a continuacion:
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e

. Entre ellas se destaca 3 eventos “FONCEP se toma tu localidad”, estrategia

territorial desarrollada en Suba, Kennedy y Engativa, que beneficié a mas de
800 pensionados y sus familias mediante actividades de bienestar, cultura,
orientacién y salud mental.

Taller de elaboracién de pomadas naturales con plantas medicinales.

Taller interactivo en sala de aprendizaje e ingreso a vagén modelo.

Jornada ludica para pensionadas y pensionados FONCEP.

Fortalezas

v

Puede

Alto nivel de satisfaccién de la poblacion pensionada: Los Indicadores de
satisfaccion con la oferta distrital (90.43%) y con los servicios del FONCEP
(97%) superan ampliamente la meta del 90%, reflejando calidad en la
atencion y pertinencia de la oferta.

Efectividad en la difusién y comunicacion: Campafias multicanal y articuladas
que lograron un nivel de conocimiento de la oferta distrital del (48.64%),
superando de forma destacada la meta anual (19%).

Articulacion interinstitucional consolidada: Gestion exitosa de programas y
servicios con entidades del Distrito, logrando el 100% de publicacion de la
oferta en canales oficiales y fortaleciendo la coordinacién sectorial.

Gestion proactiva de la oferta: Actualizacion permanente del repositorio
“Gozate Bogota” y realizacion de eventos estratégicos de alto impacto como
la Celebracion del Dia Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del
Pensionado y Feria de Servicios 2025.

Capacidad para generar experiencias positivas: El modelo de servicio integra
personal calificado, canales diversos y actividades de valor agregado que
fortalecen el vinculo institucional con la poblaciéon pensionada.

“FONCEP se toma tu localidad”: Se consolidé como un logro institucional al
acercar de manera efectiva la oferta de servicios a mas de 800 pensionados
y sus familias, fortaleciendo la presencia territorial y promoviendo el bienestar
integral de la poblacion.

Cumplimiento: Se cumplié el 100% de los indicadores de resultado y de
producto establecidos en la Politica de Atencion al Pensionado del FONCEP,
evidenciando la eficiencia de la gestion institucional y el alcance pleno de las
metas previstas para la vigencia 2025.

Caracterizacion de los Grupos de Valor del FONCEP: Se culmind
exitosamente el proceso de caracterizacion de los grupos de valor del
FONCEP, logrando identificar de manera precisa sus necesidades,
expectativas y niveles de interaccion, lo que fortalece la toma de decisiones
institucional y permite orientar estrategias mas pertinentes, focalizadas y
alineadas con la Politica de Atencion al Pensionado.

ver el informe completo en:

https://www.foncep.gov.co/sites/default/files/2025-12/informe-sequndo-semestre-

2025-politica-de-atencion-al-pensionado 0.pdf



https://www.foncep.gov.co/sites/default/files/2025-12/informe-segundo-semestre-2025-politica-de-atencion-al-pensionado_0.pdf
https://www.foncep.gov.co/sites/default/files/2025-12/informe-segundo-semestre-2025-politica-de-atencion-al-pensionado_0.pdf
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7.2. Cambios en el sector o en la poblaciéon beneficiaria

Grupos de valor: En 2024, la clasificacion institucional del FONCEP contemplaba
siete (7) grupos de valor. En la categoria de personas se incluian los pensionados,
los trabajadores con régimen de cesantias retroactivas y los adjudicatarios FAVIDI.
En la categoria de entidades se encontraban las entidades concurrentes de cuotas
partes por cobrar, las entidades concurrentes de cuotas partes por pagar, las
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) y Colpensiones en lo relacionado
con bonos pensionales, asi como las entidades distritales con trabajadores
vinculados al régimen de cesantias retroactivas.

Imagen 9. Clasificacion Grupos de valor FONCEP 2024
Grupos de valor FONCEP
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@

Penslonados -

O
Grupos
de valor
FONCEP

Entldadesconcurrentesde & 7/ \

Cuotas Partes por cobrar

Entidades concurrentes de / \ = Entidades distritales con trabajadores
Cuotas Partes por pagar HIEY con régimen de cesantias retroactivas

Trabajadores con régimen

/ E de cesantias retroactivas

Adjudicatarios créditos FAVIDI

L]
/'\_ %@1 AFPy Colpensiones

(Bonos pensionales)

Para 2025, como resultado del proceso de caracterizacion de los grupos de valor
del FONCEP, se evidencié una reorganizacion que redujo la clasificacion a cinco (5)
grupos estratégicos. En la categoria de personas permanecen los pensionados y
los trabajadores con régimen de cesantias retroactivas. En la categoria de entidades
se consolidaron las entidades cuotapartistas, los empleadores con régimen de
cesantias retroactivas y bonos pensionales, y las Administradoras de Fondos de
Pensiones (AFP).
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Imagen 10. Clasificacion Grupos de valor FONCEP 2025
4. IDENTIFICACION DE GRUPOS DE VALOR E INTERES

Grupos de Valor Identificados

PERSONAS ENTIDADES

PENSIONADOS

i 1.Fondo de Pensiones Publicas de Bogota — FPPB Cuotapartistas.
:f 2.FER

i ‘s Pensionado Titular

i.e Vejez, Sancién, Invalidez. I I

Pensionado Sustituto/
~=®  Sobreviviente

EMPLEADORES

Con Régimen De
Cesantias Retroactivas

GRUPOS DE
VALOR

BONOS PENSIONALES
Y AFP
BOGOT/\

FONCEP

TRABAJADORES

Con Régimen De Cesantias Retroactivas

\ Fuente: Departamento Administrativo Funcién Pibiica - DAFP. Guia de Caracterizacion de ciudadania y grupos de valor.

Esta redefinicion no obedecié a una disminucion poblacional, sino a un ejercicio de
priorizacion estratégica y misional. La seleccion final se fundamentd en identificar
aquellos actores que son receptores directos de los derechos prestacionales y del
resultado de la gestion institucional, en coherencia con el Decreto 305 de 2023 y
con la interpretacién amplia de la guia del DAFP sobre grupos de valor e interés. De
esta manera, el FONCEP fortalecio su enfoque estratégico, concentrando su gestidn
en los publicos directamente vinculados con su mision institucional.

Grupo de Valor Pensionados: El principal grupo de valor del Fondo de
Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones (FONCEP) son los pensionados,
por cuanto representan el destinatario directo de su mision institucional: garantizar
el reconocimiento y pago oportuno de los derechos pensionales a cargo del Distrito.
Constituyen el nucleo de las obligaciones financieras del Fondo y el eje central de
las politicas de atencién, bienestar y sostenibilidad, lo que los posiciona como el
foco estratégico y fundamental de la gestion institucional.

A partir del Informe de Proyeccion Demografica elaborado por el Fondo de
Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones (FONCEP), se identifican
cambios estructurales significativos en el grupo de valor de pensionados, los cuales
se describen a continuacion:

7.3. Cambio demografico estructural: reduccion progresiva de
beneficiarios

El principal cambio identificado es la disminucion sostenida y acelerada del
numero total de pensionados activos.
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o Poblacion activa en 2025: 9.424 pensionados
e Proyeccion para 2076: 239 pensionados
e Tasa anual compuesta de decrecimiento: -6,95%

Esto implica que, en el largo plazo, el universo de beneficiarios directos del Fondo
tendera a reducirse de manera significativa, debido a la mortalidad natural y a la
ausencia de nuevos causantes que ingresen al sistema.

-Transformacion en la composicién de la poblacion: de causantes a sustitutos

Se evidencia un cambio cualitativo en la estructura interna de la poblacién
beneficiaria:
o En 2025:

o 959,6% causantes
o 40,4% sustitutos
e En el horizonte proyectado:
o Los causantes disminuyen mas rapidamente (tasa de -8,09%
anual).
o Los sustitutos decrecen mas lentamente (-5,99% anual),
prolongando las obligaciones del Fondo.

A partir de 2029, en el escenario con reemplazo, los sustitutos superan en numero
a los causantes. Esto representa un cambio estructural en el perfil del beneficiario:
el sistema transita progresivamente hacia una poblacidon mayoritariamente
compuesta por sustitutos.

-Envejecimiento avanzado de la poblacion beneficiaria
La proyeccién muestra una concentracion creciente en edades avanzadas:

o En 2025, el mayor peso poblacional esta entre 70 y 89 afios.
e« Hacia 2076, la poblacibn remanente se concentra principalmente en
personas de 90 afitos o mas, incluyendo beneficiarios centenarios.

Esto implica un cambio significativo en el perfil etario del beneficiario, con mayores
requerimientos asociados a longevidad, estabilidad en el pago oportuno y
acompanamiento institucional.

-Persistencia de obligaciones a pesar de la reduccidn poblacional
Aunque el numero total de beneficiarios disminuye, las obligaciones financieras no

desaparecen de forma inmediata debido a la sustituciéon pensional, que prolonga
los compromisos del Fondo durante varias décadas.
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Este hallazgo genera un cambio en el enfoque sectorial:

e« Se pasa de un sistema en expansion histérica a un sistema en fase de
extincion progresiva, pero con obligaciones extendidas en el tiempo.

o La sostenibilidad depende cada vez mas de una planeacién financiera
rigurosa, articulada con ingresos provenientes del FONPET, el Decreto 391
de 2003 y los rendimientos del portafolio fiduciario.

-Cambio institucional: fortalecimiento de la planeacion estratégica
Como resultado del analisis, el sector ha avanzado hacia:

o La implementacién de modelos técnicos de proyeccion demografica por
componentes.

e« La incorporacion de la tasa de sustitucion como variable critica de
sostenibilidad.

o La consolidacion de una visién de planeacion a 50 afios.

o La identificacion de la necesidad de migrar hacia modelos econométricos
estocasticos (proyecciones con incertidumbre).

Esto representa un cambio relevante en la gestidon publica: el FONCEP evoluciona
de un enfoque principalmente operativo hacia un modelo de gestiéon estratégica
basada en evidencia cuantitativa y analisis prospectivo.

-Conclusién: Los cambios identificados en la poblacién beneficiaria son
estructurales y de largo plazo:
« Disminucién progresiva del numero total de pensionados.

« Transicién hacia una mayor proporcion de sustitutos.
« Envejecimiento avanzado de la poblacion remanente.
« Prolongacion de obligaciones financieras pese a la reduccion demografica.

Estos resultados permiten anticipar riesgos, ajustar la planeacion financiera y
garantizar la sostenibilidad del sistema pensional distrital, asegurando estabilidad y
confianza para los actuales y futuros beneficiarios del FONCEP.

Consulte el informe completo en: Informe - Proyeccion Demografica FONCEP -
0825V1.docx
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8. Acciones de Mejoramiento de la Entidad

8.1. Planes de Mejora.

Con corte al 31 de diciembre de 2025, la entidad registré un total de veinticinco
(25) planes de mejoramiento vigentes, que comprendian noventa y un (91)
actividades incorporadas en la herramienta SVE para la vigencia 2025, asi como
veinticinco (25) actividades programadas para la vigencia 2026. En este contexto,
al cierre de la vigencia 2025 se alcanz6 un avance del 100 % en las actividades
contempladas en el Plan de Accidn Institucional 2025, evidenciado en la culminacion
de las noventa y un (91) actividades correspondientes a dicho periodo.

Las veinticinco (25) actividades restantes se encuentran dentro de los plazos
establecidos para su cumplimiento, con fechas de finalizacién previstas para febrero
de 2026 (6), marzo de 2026 (5), abril de 2026 (3), junio de 2026 (3), julio de 2026
(1), agosto de 2026 (5) y septiembre de 2026 (2).

Tabla 14. Planes de mejoramiento

Estado de planes de mejoramiento . .
. En la vigencia
vigente
Planes de mejoramiento creados 25
Total, actividades formuladas 91
Total, de actividades finalizadas 91
Porcentaje avance de cumplimiento 100%
Porcentaje de cumplimiento 100%

Fuente: Matriz de seguimiento a planes de mejoramiento — elaboracién propia Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

A continuacion, se presenta el cuadro de seguimiento detallado del estado actual
de los planes de mejoramiento implementados a corte del 4to trimestre en la
entidad. Este detalla el riesgo materializado, area responsable, actividades
establecidas, fechas para su cumplimiento y el estado de avance:
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Tabla 15. Seguimiento planes de mejoramiento

Plan de Mejoramiento Riesgo Actividad
17.65 - Plan de Mejoramiento
Hallazgo - Informe de auditoria
al cumplimiento de Realizar seguimiento al
disposiciones legales y cumplimiento de las disposiciones Finalizada
normativas relacionadas con la del Decreto 332 de 2020.
participacion de la mujer - Ley
de Cuotas
17.64 - Plan de Mejoramiento
interno - Autoe\_/aluamon - Pen_'dlda de_dlsponlpl!ldad de los Restablecer el acceso directo a los -
Resultados de informes de la activos de informacion de los ortales web e intranet Finalizada
Oficina de Control Interno - OCI | procesos de FONCEP. p )
pagina web de FONCEP
Informacion divulgada Realizar capacitacion de refuerzo en Finali
! > inalizada
errébneamente los protocolos de atencion.
17.63 - Plan de Mejoramiento c
. rear y documentar un control que
U oS I G Informacién divulgada asegure el conocimiento de los
monitoreo canal presencial, . i S FEldcdes on ol Finalizada
virtual y telefénico. ID: 2-2025- SITCRESIENS lljneamlen 0S GEav e
rotocolo de atencion.
22947-1
Pérdida de disponibilidad de los Realizar el analisis para la
activos de informacion de los optimizacion de los canales de Finalizada
procesos de FONCEP. comunicacién JOCEP.
17.62 - Plan de Mejoramiento
interno - Autoevaluacion - Pérdida de disponibilidad de los Realizar la migracién de las
Reporte de inconsistencias en | activos de informacién de los maquinas SIDEAF a regiéon Zona Finalizada
el Gestor Documental procesos de FONCEP. Bogota.
(SIDEAF)
Posibilidad de efecto dafioso sobre
los recursos publicos, por perdida
de recursos que tiene derecho Realizar el escalamiento de cuotas
Foncep a causa de la prescripcion | partes pensionales de las vigencias | Finalizada
de acciones de cobro de cuotas 2023 y 2024.
17.61 - Plan de Mejoramiento | Partes pensionales en etapa
externo - Auditoria de persuasiva.
Cumplimiento - Codigo Posibilidad de efecto dafioso sobre
Auditoria 74 los recursos publicos, por perdida
de recursos que tiene derecho Implementar un portal Web
Foncep a causa de la prescripcion | relacionado con cuotas partes Finalizada
de acciones de cobro de cuotas pensionales.
partes pensionales en etapa
persuasiva.




Prescripcion a la accion de cobro

Elevar solicitud de intervencién a la

Comision Intersectorial del Régimen | Finalizada
de cuotas partes : .
de Prima Media.
Prescripcion a la accién de cobro Iniciar accion de cumplimiento en Finalizada
de cuotas partes contra de la UGPP.
Mejorar la estructura de la base
"Estadistica de Jurisdiccién Finalizada
Coactiva".
Elaborar plan de racionalizacion de Finalizada
tramites.
Recursos tecnoldgicos gestionados | Actualizar métricas e indicadores
incumpliendo los objetivos del relacionados a la atencion de Finalizada
proceso. GLPI'S.
17.60 - Plan de Mejoramiento
interno - Auditoria al
cumplimiento de las Recursos tecnolégicos gestionados .
disposiciones vigentes de incumpliendo los objetivos del Docu_mgntar y ejecu}ar spqairolde Finalizada
) e ; seguimiento a GLPI’s.
Gobierno Digital, Seguridad proceso.
Digital y Proteccién de datos
personales 3-2025-07206.
Pérdida de disponibilidad de los Implementar el Protocolo IPv6 en la
activos de informacion de los infraestructura de comunicaciones Finalizada
procesos de FONCEP. del FONCEP.
Reiterar a la RNBD el requerimiento
de actualizacion de las bases de Finalizada
datos reportadas por FONCEP.
17.59 - Plan de Mejoramiento
interno - Autoevaluacion
- Incumplimiento del indicador | Reconocimiento y/o pago de Realizar seguimiento y emitir alertas
de proceso de la Gerencia de prestaciones econémicas fuera de | sobre las solicitudes de prestaciones | Finalizada

Pensiones “Gestion de
Reconocimiento y Pago de
Obligaciones Pensionales”.

los términos de ley.

econdémicas.
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Talento Humano Gestionado

Definir, documentar y ejecutar el
control de horas extras vs el GPS de

Finalizada

Inadecuadamente o
los automdviles.
17.58 - Plan de Mejoramiento
interno - seguimiento al Actualizar la Circular DG-0001 de
cumpllmlgnto de las medidas Talento Humano Gestionado 2024 sobre austepdad_ y eficiencia -
de austeridad en el gasto Inadecuadamente en el gasto, con énfasis en el Finalizada
correspondiente al segundo numeral 2 (horas extras, dominicales
trimestre de 2025. 3-2025- y festivos).
06548.
Realizar validacion de la informacién
Talento Humano Gestionado registrada por el conductor en el Finalizada
Inadecuadamente formato de reconocimiento de horas
extras.
Talento Humano Gestionado Ex_pedw_gcto atf:1m|n_|strat|vo R Finali
Inadecuadamesite asignacion de_ unciones a los inalizada
empleos identificados.
Talento Humano Gestionado Elaborar el proyecto de actualizacién Finalizada
Inadecuadamente del manual de funciones.
3 Establecer un control para la
Lﬂggg:;arﬁgrﬁfestlonado asignacion de funciones en procesos | Finalizada
17.57 - Plan de Mejoramiento de encargos.
interno - Informe final de
auditoria al cumplimiento de las
disposiciones de carrera
administrativa en el FONCEP -
3-2025-06255
Talento Humano Gestionado Gestionar solicitud de ajuste en el Finalizada
Inadecuadamente aplicativo EDL ante la CNSC.
. Realizar seguimiento a las
Rl SppluTgF U estionado evaluaciones del desempefio y/o Finalizada
Inadecuadamente oA
concertacion.
Talento Humano Gestionado Realizar capacitacion sobre el Finalizada

Inadecuadamente

adecuado uso del aplicativo EDL.




Talento Humano Gestionado

Actualizar el RPCA de los servidores

g Finalizada
Inadecuadamente que lo requieren.
Talento Humano Gestionado Actualizar procedimiento Egreso del .
Finalizada
Inadecuadamente Personal y los formatos anexos.
PQRSD respondidas Actualizacion y socializacion el Finalizada
inadecuadamente reglamento interno de las PQRSD.
17.56 - Plan de Mejoramiento
interno - Informe final de L
auditoria al cumplimiento PQRSD respondidas Sl a cabo capacitacify 0 Ia .
. - . Veeduria sobre PQRSD al equipo Finalizada
normativo en la atencién de las | inadecuadamente = Y
) front de Servicio al Ciudadano.
PQRSD radicadas en el
FONCEP 3-2025-05330
! Realizar seguimiento semanal al
.P QRSD respondidas tramite y respuesta de las PQRSD Finalizada
inadecuadamente )
asignadas.
Pérdida de disponibilidad de los Configurar canal de backup alterno
activos de informacion de los para que sea automatica la Finalizada
procesos de FONCEP conmutacion.
17.55 - Plan de Mejoramiento ANy : S
. s Pérdida de disponibilidad de los . s
m_terno 3 Autogvg_luacnon g activos de informacion de los Real_|za_r la actuahzacu_)n del plan de Finalizada
Riesgo disponibilidad de rocesos de FONCEP continuidad del negocio.
activos de informacion P
PETIMg dEgprgiibilidad de los Realizar prueba integral sobre la
activos de informacion de los Iataformr; tecnold i(g:a del DRP Finalizada
procesos de FONCEP P 9 :
17.54 - Plan de Mejoramiento Actualizar el "Instructivo Elaboracién
. s Adelantar procesos contractuales - . g "
interno - Informe de auditoria al sin el debido cumplimiento de la de Estudios Previos" y el "Formato
cumplimiento normativo del P Estudios Previos para la Finalizada

proceso contractual 3-2025-
04407

normatividad de contratacion
estatal vigente.

Contratacion Por Prestacion de
Servicios Profesionales"”.
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Incumplimiento en el seguimiento a

Revisar la ejecucion de la totalidad
de los contratos suscritos por el

la ejecucion de las obligaciones FONCEP, y hacer seguimiento a los | Finalizada
contractuales. ajustes solicitados a los supervisores
de los contratos.
P Realizar reunién mensual de
_Se_matenallzara e] SIS seguimiento con la firma que ejerce .
junio, una vez esté creado en la PR Finalizada
) la representacion judicial de la
herramienta SVE. tidad
17.53 - Plan de Mejoramiento Gl Ehs
interno - Informe Seguimiento
al contingente judicial primer
trimestre de 2025 3-2025-
03811 Crear un ries
e . go para el adecuado
_Se_matenallzara e] GG seguimiento a las actuaciones .
junio, una vez esté creado en la | Lsi Finalizada
herramienta SVE procesales en el sistema
’ SIPROJWEB.
Actualizar del archivo Excel
denominado Estado de Situacion Finalizada
Financiera del FPPB
Lineamientos y metodologias para
los elementos de planeacion y Actualizar el Manual para la gestion -
o P : : i3 Finalizada
gestion institucional implementados | de proyectos de inversion
parcialmente
Actualizar y Socializar el Manual de .
Politicas Contables del FONCEP Al
17.52 - Plan de Mejoramiento
externo - Auditoria Financiera,
de Gestién y Resultados - 66
de 2025
Crear Control para la preparacion de
las revelaciones de las Notas a los Finalizada
Estados Financieros
Reportes de cifras oficiales de Definir plan de trabajo para la
bonos y cuotas partes realizados conciliacion y depuracion de los Finalizada
de manera inconsistente. saldos de la cuenta 1384.
Registro de informacién financiera y | Elaborar e implementar Lista de
contable inexacta o inconsistente - | Chequeo Nota 07 - Cuentas por Finalizada

(nuevo nombre)

Cobrar
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No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Gestionar la circularizacion,
conciliacion y seguimiento de
operaciones reciprocas

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Informar a la Secretaria Distrital de
Hacienda el estado de la ejecucion
presupuestal de la unidad ejecutora
o1.

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Realizar acta soporte de las
novedades de acreencias
constituidas durante el periodo
correspondiente

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Realizar ejercicio de revision de
recaudos sin identificar

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacién de un riesgo ).

Realizar informe de seguimiento a
las operaciones reciprocas

Gestién de cobro ordinario de
cuotas partes ejecutada de manera
inadecuada.

Realizar la imputacién de partidas
pendientes

Registro de informacién financiera y
contable inexacta o inconsistente -
(nuevo nombre)

Realizar mesa de validacion entre el
Area de Contabilidad y el Area de
Cartera y Jurisdiccion Coactiva.

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Realizar mesas de seguimiento a la
ejecucion contractual y presupuestal

No aplica (No se materializé ningun
riesgo ya identificado, asi como
tampoco es una situacion que
justifique la creacion de un riesgo ).

Realizar mesas de trabajo con las
entidades reportantes.

BOGOT/\
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Realizar nota adicional consistente a

nivel de las subcuentas que soporte | Finalizada
informacion
Lineamientos y metodologias para | Realizar seguimiento a la ejecucion
los elementos de planeacion y para los recursos del proyecto de Finalizada
gestion institucional implementados | inversion en el comité primario de la
parcialmente OAP.
Lineamientos y metodologias para . -
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transparencia y Acceso a la

Realizar la actualizacion de los 32

informacién pablica divulaada items que presentan inconsistencias | Finalizada
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Elementos de planeacion y gestion

Realizar la actualizacion de las
fichas de los indicadores

institucional implementados "cumplimiento plan PIGA" y Finalizada
I "cumplimiento plan de austeridad”
L i Realizar el reporte 2024 pendiente
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Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo- SGSST

Crear un control efectivo que
garantice el cumplimiento de los

: . X ‘L A Finalizada
implementado parcial o estandares minimos establecidos
inadecuadamente por la Resolucion 312 de 2019

17.43 - Plan de Mejoramiento

interno - Informe de Informacion del link de Realizar mesas de trabajo para

seguimiento el cumplimiento de | transparencia y Acceso a la actualizacién de espacios en el link  IENGIZAEE

las medidas de transparencia y
acceso a la informacion publica
-Ley 1712 de 2014

informacion publica divulgada
errébneamente

de transparencia desactualizados.

Fuente: Matriz de seguimiento a planes de mejoramiento — elaboracion propia Oficina Asesora de Planeacion (OAP)
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9. Resultados Institucionales

9.1. Resultados Estratégicos

Direccion General
l. Logros

v" Durante el primer semestre del afo, se ejercié la representacion de los
Distritos del pais ante la Junta Directiva del FONPET. En ese sentido, se
realizaron el Primer y Segundo Encuentro General de Distritos FONPET
2025, en el que se aunaron conocimientos y experiencias para afianzar un
frente comun respecto de la gestidn y resolucion del pasivo pensional de
estos entes territoriales con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, asi
como se generaron informativos y comunicaciones directas con los demas
interesados.

v' Se consolidé la Mesa Técnica de Relacionamiento con la Ciudadania,
fortaleciendo la articulacion entre areas y promoviendo la digitalizacién de
tramites y la continuidad del negocio. Ademas, se actualizé la designacion
del Defensor de la Ciudadania, alineandola con el Modelo Distrital y las
directrices de la Alcaldia Mayor de Bogota, realizando una mejora normativa.
También, se tuvo una participacion activa en 4 dialogos ciudadanos y la
audiencia publica de rendicion de cuentas.

v Se desarrollaron campanas de sensibilizacion en la lucha contra la corrupcion
como “‘No paga que pague por el tramite” y “Cada mirada
cuenta”. Capacitamos a nuestros equipos y actualizamos los procedimientos
de SARLAFT segun los lineamientos de la UIAF. Gracias a estas acciones,
en 2025 el FONCEP no registré casos de denuncias por corrupcion o lavado
de activos.

v' Se lider6 la organizacion del lanzamiento del libro “Pensiones, cambios
demogréficos y reformas: realidades en América Latina y Colombia”,
desarrollado en conjunto con la Organizacion Iberoamericana de la
Seguridad Social (OISS), mediante un panel de expertos que fortalecié la
gestion del conocimiento en el sector prestacional y propicié un espacio de
discusion académica especializada sobre la materia.

v' Se participé en el Simposio Iberoamericano “Fuentes de financiacion de los
sistemas de seguridad social en Iberoamérica”, realizado en Cartagena de
Indias los dias 11 y 12 de diciembre de 2025 y organizado por la Organizacién
Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS), en el cual se expuso la
ponencia titulada “Financiacion de la seguridad social en contextos de
economias con informalidad, pobreza y baja productividad”, desarrollando un
analisis reflexivo dirigido a los actores mas relevantes del sector.
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Comunicaciones y Servicio al Ciudadano
l. Logros de Indicadores y Métricas

Durante la vigencia evaluada, el FONCEP presenté resultados positivos en las
cuatro politicas MIPG a cargo: transparencia, acceso a la informacién, servicio al
ciudadano, participacion ciudadana y racionalizacién de tramites.

Cumplimiento del 100% del indicador de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica: Durante la vigencia, se actualizaron 246 items, alcanzando un
avance del 100%, correspondientes a la totalidad de los items que conforman el
enlace de Transparencia y Acceso a la Informacion de la entidad.

426.226 visitas en los canales de comunicacion institucional: Este resultado
corresponde al acumulado de visitas registradas durante la vigencia, con el
siguiente comportamiento por canal: sitio web, con 279.627 visitas; intranet,
con 136.430 visitas; y Gézate Bogota, con 10.169 visitas, principalmente.

1.221 PQRSD atendidas oportunamente: Durante la vigencia se recibieron
1.225 PQRSD, de las cuales 1.225, equivalentes al 99%, fueron atendidas dentro
de los términos establecidos. Las cuatro solicitudes restantes ya fueron gestionadas
a la fecha. Las tipologias mas frecuentes correspondieron a derechos de peticion
de interés particular (35,1%), derechos de peticién de personas juridicas (18,2%)
y solicitudes de copias (16,1%).

77.827 solicitudes recibidas a través de los canales de comunicacion: Este dato
corresponde al acumulado de solicitudes recibidas durante la vigencia. El canal con
mayor numero de solicitudes fue el correo electronico (44%), seguido de la pagina
web (39%) y, finalmente, el canal presencial en las diferentes sedes de atencion de
la entidad (17%), entre ellas SuperCADE CAD, CADE Toberin, CADE Tunal
y SuperCADE Suba.

Il. Otros Logros

v" Durante la vigencia 2025, en cumplimiento de las acciones del Plan de
Accion de la Politica de Atencion al Pensionado de FONCEP, 1.653
pensionadas y pensionados del FONCEP participaron en programas vy
servicios del Distrito gestionados por la entidad, alcanzando un cumplimiento
acumulado del 100% de la meta anual, fijada en 690 personas.

Entre las acciones desarrolladas, se destaca la Celebracién del Dia Nacional
de las Personas de la Tercera Edad y del Pensionado y Feria de Servicios
2025, realizada el 15 de septiembre de 2025, evento que aporté de manera
significativa al cumplimiento del indicador de la Politica, con la asistencia de
1.043 pensionadas y pensionados del FONCEP.
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En el marco de esta jornada, se integro la Feria de Servicios 2025,
organizada por el FONCEP, la cual reunié a diversas entidades distritales y
aliados estratégicos, entre ellos el Instituto Distrital de Recreacién y Deporte
— IDRD, entidad que socializé y gestioné la afiliacién al Pasaporte Vital,
logrando la inscripcion de 249 personas (172 pensionadas y pensionados del
FONCEP y 77 acompafiantes). Esta articulacién fortalecié el relacionamiento
institucional con la poblacion pensionada, facilitd el acceso a servicios de
bienestar, promovié estilos de vida saludables y favorecio la interaccién con
distintas entidades del Distrito, consolidando un espacio de alto impacto
social que aport6 al ejercicio de derechos y a la mejora de la calidad de vida
de las personas asistentes.

Asimismo, durante 2025, se socializaron en el sitio web del FONCEP, a
través de la seccion “Gézate Bogota” - repositorio institucional en el marco
de la Politica de Atencion al Pensionado - doce (12) programas ofertados por
el Distrito en los sectores de Cultura, Salud, Mujer, Desarrollo Econémico y
Pasaporte Vital, conforme al detalle correspondiente.

Como resultados adicionales, se destacan los siquientes logros:

v Alto nivel de satisfaccion de la poblacién pensionada: los indicadores de
satisfaccion con la oferta distrital (90,43%) y con los servicios del FONCEP
(97%) superaron ampliamente la meta establecida del 90%, evidenciando la
calidad en la atencion y la pertinencia de la oferta.

v Efectividad en la difusién y comunicacién: las campafas multicanal y
articuladas permitieron alcanzar un nivel de conocimiento de la oferta distrital
del 48,64%, superando de manera significativa la meta anual del 19%.

v’ Articulacion interinstitucional consolidada: se logré una gestion exitosa de
programas y servicios con entidades del Distrito, garantizando el 100% de
publicacién de la oferta en los canales oficiales y fortaleciendo la
coordinacion sectorial.

v' Gestidn proactiva de la oferta: actualizacion permanente del repositorio
“Gozate Bogota”y realizacion de eventos estratégicos de alto impacto, como
la Celebracion del Dia Nacional de las Personas de la Tercera Edad y del
Pensionado y Feria de Servicios 2025.

v Capacidad para generar experiencias positivas: el modelo de servicio integré
personal calificado, diversidad de canales y actividades de valor agregado,
fortaleciendo el vinculo institucional con la poblacién pensionada.

v FONCEP se toma tu localidad: se consolidé como un logro institucional al
acercar de manera efectiva la oferta de servicios a mas de 800 pensionados
y sus familias, fortaleciendo la presencia territorial y promoviendo el bienestar
integral de la poblacion.
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v' Cumplimiento de indicadores: se alcanzd el 100% de los indicadores de
resultado y de producto establecidos en la Politica de Atencion al Pensionado
del FONCEP, evidenciando la eficiencia de la gestion institucional y el
cumplimiento pleno de las metas previstas para la vigencia 2025.

v’ Caracterizacion de los grupos de valor del FONCEP: se culminé
exitosamente el proceso de caracterizacién, permitiendo identificar de
manera precisa las necesidades, expectativas y niveles de interaccion de los
grupos de valor, lo cual fortalece la toma de decisiones institucional y orienta
estrategias mas pertinentes, focalizadas y alineadas con la Politica de
Atencion al Pensionado.

Oficina Asesora de Planeacion
l. Logros de Indicadores y Métricas

100% de cumplimento del Indicador del Plan de desarrollo Distrital para el
2025, teniendo en cuenta que se cumplié con el indicador “Cumplir el 100 % de la
estrategia para el fortalecimiento de la gestion de derechos prestacionales y la
politica de atencion al pensionado” del PDD, cuya meta propuesta para el 2025
era 30%, generando un avance para el cuatrienio (2024-2027) de 40%.

99,3% de ejecucion presupuestal del proyecto de inversion No. 8030, al ejecutarse
$5.626.104.789 de los recursos de inversion, frente a un presupuesto asignado para
la vigencia de $5.666.088.350.

99,3% de ejecucion presupuestal en giros del proyecto de inversion No. 8030,
mediante la realizacion de giros acumulados por $5.626.104.789, con cargo al
presupuesto de inversion asignado para la vigencia por $5.666.088.350.

100% de cumplimiento ejecucion fisica del proyecto de inversion, al finalizar las 17
actividades y cumplir con la entrega de los productos finales asociados a 4 las metas
estratégicas. Ver anexo Informe de Gestiéon de Proyecto de Inversion.

100% de avance de la ejecucion fisica proyecto de inversion, con el cumplimiento y
finalizacion de 196 entregables parciales de las 17 actividades del Plan de Accion
Institucional, asociados a 4 metas estratégicas. Ver anexo Informe de Gestiéon de
Proyecto de Inversion.

100% de cumplimiento frente a los resultados institucionales del plan de accion
institucional, como resultado de la finalizacion de 427 actividades, que
corresponden a la totalidad de las actividades programadas para la vigencia 2025.

91,6 puntos en el indice de Desempefio Institucional, el indice de Desempefio
Institucional (IDI) de FONCEP correspondiente a la gestion 2024, evaluado en la
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vigencia 2025, fue de 91,6 puntos, lo que representa un incremento de 3,36 puntos
frente al resultado de 2023 (88,24).

1.113 intervenciones realizadas a los elementos de planeacion y gestion
institucional, como resultado de 398 intervenciones en actividades del Plan de
Accidn Institucional, 504 en documentos, 183 en indicadores y métricas, y 28 en
riesgos.

98,7% de cumplimiento en el reporte de indicadores y métricas de procesos, al
generar oportunamente 1.202 reportes de indicadores y métricas de los procesos
institucionales, sobre un total de 1.218 reportes en la vigencia.

88% de cumplimiento a indicadores de procesos, al cumplir la meta establecida de
228 indicadores reportados en la vigencia de un total de 259 indicadores.

100% de cumplimiento del estado de planes de mejoramiento vigentes, al
gestionarse en la vigencia 2025 un total de 25 planes de mejoramiento y finalizando
91 actividades contempladas para esta vigencia.

100% de cumplimiento de los entregables de gestion de conocimiento del proyecto
de inversion, al elaborarse 17 informes de entregables del proyecto de inversion
conforme a lo programado.

32 riesgos materializados durante la vigencia, de los cuales 7 fueron identificados
mediante autoevaluaciones, 12 mediante auditorias internas y 13 mediante
auditorias externas, lo que representa el compromiso con la mejora continua, el
autocontrol y la cultura del control interno.

Il. Logros de Plan de accion

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
23 23 100%

De las veintitrés (23) actividades programadas parala vigencia, se culminoé la
totalidad de estas, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

Con relaciéon a las Politicas de gestion y desempeno, se ha contribuido al
fortalecimiento de las Politicas de Gestidn de la Informacién Estadistica, Gestion del
Conocimiento y la Innovacion, Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos, Control interno, y Planeaciéon institucional mediante la ejecuciony
cierre de las siguientes actividades:

v Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG Gestién del
conocimiento y la innovacion.

v Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG Seguimiento
y evaluacion del desempefio institucional.
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ANANENENEEN

\

AN

Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG control
interno.

Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG planeacion
Institucional.

Diagnosticar el inventario de operaciones estadisticas misionales.
Documentar e implementar analisis predictivo en la entidad.

Fortalecer el ejercicio de monitoreo con los enlaces del FONCEP.
Fortalecer la capacidad estadistica de forma articulada con la politica de
Gestidn de Informacién Estadistica.

Gestionar la participacion en eventos académicos (seminarios, simposios,
foros) junto con universidades o sectores de la academia.

Gestionar proyectos académicos de investigacion y productos académicos
en el FONCEP Contrato 102-2025.

Normalizar el capital intelectual priorizado.

Promover el uso de formato de lecciones aprendidas y publicarlo en la
intranet.

Identificar Inventario de herramientas de uso y apropiacién de analitica
institucional.

En relacion con el plan de tratamiento de riesgos, se han implementado y finalizado
las siguientes acciones orientadas a mitigar los riesgos identificados:

v
v

Fortalecer el ejercicio de monitoreo con los enlaces del FONCEP

Realizar seguimiento a la ejecucion para los recursos del proyecto de
inversion en el comité primario de la OAP.

Realizar seguimiento a la programacion de los recursos de proyecto de
inversion

Socializar los roles y responsabilidades del gerente de proyecto y gerentes
de meta

Sobre planes de mejoramiento, se han implementado las siguientes acciones
orientas a la mejora continua:

v
v

Fortalecer el ejercicio de monitoreo con los enlaces del FONCEP

Realizar seguimiento a la ejecucidén para los recursos del proyecto de
inversion en el comité primario de la OAP.

Realizar seguimiento a la programacién de los recursos de proyecto de
inversion

Socializar los roles y responsabilidades del gerente de proyecto y gerentes
de meta

lll. Otros Logros

v

Puesto n°1 en el Ranking de Inversiéon de Proyectos de Inversion de
la Secretaria Distrital de Hacienda al cierre de la vigencia.
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v No generacion de reservas presupuestales por concepto de Inversion, debido
al giro oportuno del proyecto de inversion.

v Actualizacion del Mapa de Procesos del FONCEP, mejorando la gestidon de
procesos y alineando dicha gestion a los lineamientos de la Politica de
Gestidn Fortalecimiento Organizacional y simplificaciéon de procesos del
MIPG y lineamientos Distritales.

v Creaciéon y lanzamiento del libro “Pensiones, cambios demograficos y
reformas: Realidades en América Latina y Colombia”, fortaleciendo la gestion
del conocimiento del FONCEP.

v Actualizacién del Micrositio de Gestion del Conocimiento y la Innovacion del
FONCEP, dando cumplimiento a esta Politica de Gestién y Desempefio del
MIPG, al generar en este los resultados institucionales de la planeacion, la
analitica institucional, la cultura de compartir y difundir, la generacién vy
produccion, y las herramientas de uso y apropiacion.

Area de Talento Humano

l. Logros

v' Se realiz6 la actualizacion de treinta y tres (33) documentos estratégicos,
entre manuales, procedimientos y formatos, asi como la revision, ajuste y
ejecucion del 100% de los planes estratégicos del area, incluyendo el Plan
de Vacantes, Plan de Prevision de Recursos Humanos, Plan Institucional de
Capacitacion, Plan de Bienestar e Incentivos, Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo y el Plan Estratégico de Talento Humano.

v' En materia de provision de personal, se gestionaron procesos de seleccién
en articulacién con la CNSC que permitieron avanzar en la cobertura de
vacantes definitivas, contribuyendo a la estabilidad laboral y al fortalecimiento
de la carrera administrativa dentro de la entidad. De manera paralela, se
avanzé en la propuesta de reorganizacion institucional, desarrollando
estudios técnicos y mesas de trabajo interinstitucionales que sentaron las
bases para una estructura organizacional mas eficiente, acorde con las
necesidades actuales del FONCEP.

v' El proceso de evaluacion del desempefio laboral se ejecutd con cobertura
total, garantizando la participacion de evaluadores y evaluados, resolviendo
oportunamente situaciones técnicas y asegurando resultados objetivos, lo
cual permiti¢ identificar oportunidades de mejora y fortalecer el desarrollo del
talento humano.

v' En el componente de administracion de personal, se gestionaron
oportunamente las novedades de nomina, asegurando precisién en los
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pagos, reduccion de reprocesos y continuidad operativa, lo que impacté
positivamente en la confianza de los funcionarios y en la eficiencia
administrativa.

v ElIPlan de Bienestar e Incentivos registrdé una ejecucion destacada,
desarrollando actividades de alto impacto como jornadas de integracion,
celebraciones institucionales, talleres especializados y acciones de
reconocimiento, que fortalecieron el clima organizacional, el sentido de
pertenencia y la motivacion del talento humano.

v En formacién y desarrollo, el Plan Institucional de Capacitacién alcanzé una
amplia cobertura, beneficiando a mas de 60 servidores mediante procesos
formativos enfocados en el fortalecimiento de competencias técnicas y
transversales, lo que contribuyé a mejorar el desempefio individual y
colectivo.

v El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo presento resultados positivos
reflejados en la ejecucion sostenida de actividades preventivas, camparas
de autocuidado y acciones de control, lo que permitié reducir el ausentismo
por causas medicas y mantener bajo el indice de accidentalidad laboral,
consolidando una cultura organizacional orientada al bienestar y la
prevencion.

v' Finalmente, se fortalecieron las acciones transversales relacionadas
con integridad, inclusion, equidad y responsabilidad social, mediante
campanas institucionales, jornadas de sensibilizacion y actividades de
apropiacion de valores, impactando positivamente el comportamiento
organizacional y la convivencia laboral.

9.2. Resultados Misionales

Subdireccion de Prestaciones Econémicas
Gestion de Consolidacién de la Informacion Laboral y Pensional
l. Logros

v" Realizacién de encuentro PASIVOCOL: En el mes de marzo se llevd a cabo
una reunion con representantes de las 34 entidades adscritas a PASIVOCOL
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el fin de capacitarlos sobre
la importancia de la actualizacién de informacion en el aplicativo para la
estimacioén del Pasivo Pensional de Bogota D.C.

v" Realizacion de encuentro FONPET: El 27 de marzo se llevé a cabo el primer
Encuentro General de Distritos FONPET 2025, con un mensaje de
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bienvenida del Alcalde Mayor Carlos Fernando Galan, este evento
representa un logro histérico para Bogota al ser el FONCEP el representante
de los 11 Distritos ante la Junta Directiva del FONPET. Este logro, otorga a
Bogota la voz y voto en este 6rgano clave para la gestion y resolucion del
pasivo pensional territorial, administrado por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico. En este evento, se presenté un analisis detallado de las
actividades de la Junta Directiva durante la vigencia 2024, y se discutieron
temas como el pasivo pensional, la propuesta de la Federaciéon Nacional de
Departamentos y los Proyectos de Ley 075 de 2024 y 479 de 2025, que
buscan reformar la Ley 549 de 1999.

v' Enla ciudad de Cali el 25 de junio de 2025 se llevé a cabo el segundo
encuentro de Distritos con el delegado del mismo ante el FONPET (Bogota
Distrito capital representado para la época por el Director del FONCEP), en
el cual se contd con la presencia del Ministerio de Hacienda, de delegados
de los 12 distritos y de FOMAG, en el cual se trataron temas relevantes
relacionados con el pasivo pensional de las entidades territoriales y el
proyecto de ley que modificaba la ley 549 de 1999.

v' Se implementaron tableros de control internos que permiten monitorear la
operacion de 5 procesos de las areas que componen la subdireccion de
prestaciones econdémicas, lo que ha permitido la mejora en el cumplimiento
y atencion de tramites, la disminucion de pagos de DTF, la atencidn oportuna
de pgrs y la doble validacion de informacion.

v' Bajo el liderazgo de la subdirecciéon se crearon nuevos riesgos en las
matrices institucionales con ocasion de la modificacién de los procesos del
area.

v' Se realiz6 el levantamiento de requerimientos funcionales tecnolégicos que
permitan mejorar los procesos de gestién de determinacion del derecho y
gestion de contribuciones por pagar.

v' Se revisaron las matrices documentales del proceso de gestion de
determinacion del derecho realizando actualizaciones en el mismo que
mejoran los procesos de radicacion de solicitudes de prestaciones
econdmicas.

v' Con iniciativa de la subdireccion de prestaciones econémicas se implementé
la radiacion electronica de la novedad de presentacion de supervivencia de
pensionados.

v' Se presentaron de manera oportuna los informes relacionados con el pasivo
pensional del distrito capital Bogota en la plataforma de pasivocol del
Ministerio de Hacienda y crédito publico, se solicitoé el desahorro de mesadas
pensionales para el pago de la ndmina y el tramite de requisitos habilitantes.
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v Se realizaron mesa de trabajo con la secretaria de educacién del distrito y el
ministerio de educacién con el fin de revisar aspectos juridicos, técnicos y
financieros relacionados con el convenio FER.

Il. Logros de Plan de accién

Actividades Actividades . _
. Nivel de cumplimiento
planeadas ejecutadas
2 2 100%

De las dos (2) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado la
totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

En relacién con plan de tratamiento de riesgos, se ha implementado y finalizado la
siguiente actividad orientada a mitigar los riesgos identificados:

v' Fortalecer la gestion pensional y juridica del Foncep. Convenio de
Cooperacion No. 2.
Revision aleatoria de registros de la actualizacion y depuracion realizada por las
entidades previo al envio de la base consolidada del MHCP.

Gerencia de Bonos y Cuotas Partes
l. Logros de Indicadores y Métricas

En la vigencia 2025, se cobro en promedio mes cuota parte pensional por

1.526 Pensionados Corresponde a la cantidad de pensionados, por los cuales se
realizaron cobros a las entidades cuotapartistas, por concepto de cuotas partes
pensionales.

En el arfio 2025, se cobrd por concepto de cuota parte pensional en promedio a 154
Entidades. Corresponde al numero de entidades cuotapartistas a las cuales se le
genera cuenta de cobro por concepto de cuotas partes pensionales.

En la vigencia 2025, se cobrd por concepto de cuotas partes pensionales $32.547
millones de pesos: Corresponde al valor acumulado del cobro realizado por
concepto de cuotas partes pensionales generado a las entidades concurrentes.

Valor Total de Casos remitidos al area de jurisdiccion coactiva $34.498.928.719.
Corresponde al valor total acumulado de los titulos ejecutivos remitidos al area de
jurisdiccion coactiva por concepto de cuotas partes pensionales correspondientes a
periodos de las vigencias 2022, 2023, 2024 y 2025. Lo anterior, dando a continuidad
a la gestion de cobro de cuotas partes pensionales a las entidades cuotapartistas.
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Cumplimiento del indicador Indice Anual de Oportunidad del Escalamiento a Cobro
Coactivo en un 95,6%. Al corte 30 de diciembre de 2025, se tiene un avance
acumulado del 95,6% correspondiente al traslado de casos de cuotas partes al area
de jurisdiccion coactiva correspondientes a la vigencia 2022.

Sobrecumplimiento en el valor anual de recaudo de cuotas partes. Para la vigencia
2025, se logro recaudo por concepto de cuotas partes pensionales por un valor total
de $17.9 mil millones, cifra que supera de forma significativa la proyeccién
presupuestal inicial estimada para 2025, que correspondia a $10.1 mil millones.
Este comportamiento representa un recaudo superior equivalente al 178% frente a
la meta prevista.

Nota: En el mes de julio, se logré6 un acuerdo con recursos Fonpetcon la
Gobernacién de Cundinamarca por valor de $ 1.713 millones de pesos (capital), lo
cual no se ve reflejado en el recaudo tesoral, pero si en la cuenta de FONPET de la
entidad territorial Bogota.

A cierre de la vigencia 2025 el valor total de la cartera de cuotas partes por cobrar
cerro en $248.460 millones de pesos: Corresponde al valor acumulado de la cartera
a favor de FONCEP por concepto de cuotas partes pensionales por cobrar.

En la vigencia 2025, se pagaron cuotas partes pensionales por 2.841 pensionados.
Corresponde al numero de cédulas (pensionados), por los cuales se generaron
pagos por concepto de cuotas partes pensionales a cargo de FONCEP y cobradas
por otras entidades del nivel nacional y territorial que pagan pensiones.

En la vigencia 2025 se pagaron cuotas partes pensionales en promedio a 32
entidades nacionales o territoriales. Corresponde al numero de entidades
acreedoras, a las cuales se le gener6 pago por concepto de cuotas partes
pensionales a cargo de FONCEP.

Durante la Vigencia 2025 se pago por concepto de cuotas partes por capital por un
valor de $40.910 millones de pesos: Corresponde al valor pagado por parte de
FONCEP a las entidades acreedoras por concepto de cobros generados por cuotas
partes pensionales.

Disminucion en el pago de la DTF en el pago de cuotas partes pensionales. Durante
la Vigencia 2025, el FONCEP disminuy6 considerablemente el valor de pago de
DTF a las entidades cuotapartistas con ocasién a la gestion, seguimiento y pago
oportuno de las contribuciones pensionales, ya que en el afo 2025 correspondié tan
solo a $27.314.404 frente al 2024, el cual fue de $ 523.799.442 y en el 2023 de $
3.109.865.485, generando reduccion en los gastos del fondo de pensiones publicas
de Bogota en promedio 96.95%.

Durante la Vigencia 2025, se pago por concepto de devolucion o traslado de aportes
el valor de $780 millones de pesos: Valor acumulado de pagos realizados por
FONCEP, por concepto de cobros realizado por concepto de devolucion o




AQui »
sioasa K

BOGO'
MI CIUDAD
MICASA

traslado de aportes con destino a Colpensiones y AFP, lo cual correspondio
a la emision de 73 resoluciones.

En la vigencia 2025 el indice de gestion de bonos pensionales correspondio a
140.7%: El porcentaje de ejecucion presupuestal efectivo correspondié al 86,8%
quedando pendiente de ejecucion del 13,2%, el cual fue efectivamente gestionado
pero el Ministerio de Hacienda - FONPET no legalizé los valores autorizados por
FONCEP a través de acto administrativo.

Es importante indicar que incluyendo los bonos autorizados que estan pendientes
por legalizar al cierre de la vigencia 2025 ($97.609.580.041) se tendria una gestion
del 140,7% (Aclarando que este dinero no ha sido pagado o legalizado por
FONPET)

Il. Logros de Plan de accién

Actividades Actividades . A
- Nivel de cumplimiento
planeadas ejecutadas
12 12 100%

De doce (12) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado esta
actividad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

En relacion con plan de mejoramiento y plan de tratamiento de riesgos, se han
implementado y finalizado las siguientes acciones orientadas a mitigar los riesgos
identificados:

v Definir plan de trabajo para la conciliacién y depuracion de los saldos de la
cuenta 1384.

v Documentar y ejecutar buenas practicas de las devoluciones de
escalamiento (casos remitidos al area de jurisdiccion coactiva).

v’ Ejecutar y documentar alertas generadas del seguimiento al tablero de
control

v' Generar documentos con los lineamientos y actualizacién de los ANS una
vez se cuente con las tipologias de devolucion de escalamientos de cuotas
partes pensionales

v' Generar mesas de trabajo con las entidades concurrentes para la generacion
de conciliaciones y acuerdos de pago.

v' Generar tableros de control y reportes de monitoreo de las cifras oficiales
reportadas por la Gerencia.

v' Realizar el Encuentro de Entidades - Cuotapartistas 2025 - Saldemos
Nuestras Cuentas - Contrato 220 de 2025

v" Realizar el escalamiento de cuotas partes pensionales de las vigencias 2023

y 2024.

Realizar la imputacion de partidas pendientes

Realizar tablero de control de alertas de pagos

AN
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Validar el proceso de cobro masivo de cuotas partes pensionales.

v

lll. Otros Logros

v

La Gerencia de Bonos y cuotas partes al cierre del mes de diciembre de 2025
ha realizado el ajuste y normalizacion de cartera por concepto de cuotas
partes pensionales por valor de $ 8.111 millones de pesos, (ajustes débito y
crédito) avanzando en el proceso de la revision y depuracion de la cartera.

Se celebraron 34 mesas de trabajo con las entidades concurrentes para la
revision, y conciliacion de la cartera y la gestion de celebracion de acuerdos
de pago.

En el mes de mayo se radicé acuerdo de pago de cuotas partes ante el
FONPET a favor del FONCEP por parte de la Gobernacion de Cundinamarca
por valor de $2.018.545.810.

El 28 de octubre de 2025 el FONCEP organizé y llevé a cabo el primer
encuentro de Entidades Cuotapartistas bajo el lema “Saldemos Nuestras
Cuentas”, el cual se desarrolld6 con el propésito de promover el pago de
cuotas partes y facilitar la generacién de acuerdos de pago entre las
entidades participantes, contribuyendo asi al saneamiento de la cartera
institucional. En total asistieron 31 entidades, 170 personas y y se celebraron
27 mesas de trabajo.

Con la convocatoria a la feria ingresaron recursos por aproximadamente
$904.9 millones, provenientes de obligaciones previamente conciliadas.

Pagos efectivos con ocasion del encuentro por parte de entidades del orden
nacional, entre los que se destacan:

- Ferrocarriles Nacionales de Colombia: $1.849 millones
- Policia Nacional: $2.134 millones
- Ministerio de Defensa: $967 millones

La firma del acuerdo de pago con Recursos FONPET con el Fondo de
Pensiones de Cundinamarca el 04 de noviembre de 2025, por un saldo a
favor del FONCEP de $1.163.611.305 por concepto de cuotas partes.

Autorizacion de $ 145.275 millones por concepto de bonos pensionales con
destino a las AFP y a Colpensiones. (988 bonos).

Se celebr6 el Convenio con la Organizacion Iberoamericana de
Seguridad Social OISS lo cual permitié6 apoyar temas relacionados con los
procedimientos de cobro de cuotas partes.
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Gerencia de Pensiones
I. Logros de Indicadores y Métricas

Al cierre _de la vigencia 2025, se atendio el 99,95% de las solicitudes de
prestaciones econémicas en oportunidad correspondientes a un total de
1.197 solicitudes, quedando pendientes al cierre de la vigencia 65 solicitudes, las
cuales se encuentran en término para su tramite, de esta manera se afirma el
compromiso de oportunidad en la atencion de solicitudes de la entidad.

Con relacion a la oportunidad a la atencion de novedades de ndmina al cierre de la
vigencia 2025 se cumplié en un 99.6%. Durante la vigencia se gestionaron en
oportunidad 1.962 novedades de ndmina quedando pendientes 7 de atender al
cierre de diciembre. Este indicador fue cumplido en un 100% con relacion a la meta
propuesta que correspondia al 90%, siendo un indicador nuevo para la vigencia
2025.

El valor acumulado anual de la némina de pensionados pagada por el FPPB
correspondiéd a $361.027, cerrando la vigencia 2025 con un total de 8.160
pensionados.

En cuanto a la nomina FER, durante la vigencia 2025, se liquido y pago un valor
de $54.584 para un total de 1.094 pensionados al cierre de diciembre.

Il. Logros de Plan de accidn

Actividades Actividades Nivel de cumbplimiento
planeadas ejecutadas P
4 4 100%

De las cuatro (4) actividades programadas para la vigencia, se han culminado
estas actividades, cumpliendo asi con los objetivos establecidos para este
periodo.

En relacion con el plan de tratamiento de riesgos, se han implementado y finalizado
las siguientes acciones orientadas a mitigar los riesgos identificados:

v" Documentar e implementar la doble revisiéon en los actos administrativos de
las pensiones de sobrevivientes
v Hacer el seguimiento y control de los radicados de la gerencia de pensiones.
v' Realizar seguimiento y emitir alertas sobre las solicitudes de prestaciones
Econdmicas.
Validar trimestralmente los usuarios de la gerencia de pensiones con permisos
otorgados en los aplicativos.
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lll. Otros Logros

v La Gerencia _de Pensiones garantizé la_resolucién de las prestaciones
econdmicas dentro de los términos leqgales vigentes, adelantando su tramite
y decision en plazos inferiores a los establecidos por la ley, en cumplimiento
de los principios de eficiencia, oportunidad y legalidad.

v' Se realiz6 sequimiento permanente y control efectivo a los derechos de
peticion radicados en el area, asegurando respuestas oportunas, claras y
debidamente fundamentadas, orientadas a la adecuada atencion de los
solicitantes y al cumplimiento de los términos legales

v Durante toda la vigencia 2025 se realiz6 la liquidacion y el pago oportuno de
la_ némina de pensionados, cumpliendo con el compromiso institucional de
efectuar dicho tramite de manera anticipada, a mas tardar el dia 25 de cada
mes. Asimismo, cada proceso de liquidacion y pago se efectué previa
realizacion de las respectivas revisiones, validaciones y controles,
garantizando la exactitud y transparencia en la gestion de los recursos.

v' Se implementaron controles al interior del area con el fin de mitigar riesgos
de fraude y corrupcién

v" Durante la vigencia 2025, la_Gerencia de Pensiones implementd procesos
que permiten la doble revision de alqunos proyectos de actos administrativos
dentro del proceso de gestion de determinacion del derecho, fortaleciendo
los controles internos, mejorando la calidad juridica de las decisiones vy
mitigando riesgos de error, en cumplimiento de los principios de legalidad,
seguridad juridica y eficiencia administrativa.

Area de Cesantias
I. Logros de Indicadores y Métricas

100% de oportunidad de atencion de solicitudes para el pago de cesantias. Durante
la vigencia, se gestionaron un total de 659 solicitudes de pago de cesantias que
cumplieron con el lleno de requisitos, de las cuales el 100% han sido pagadas en
un promedio de 5 horas superando el tiempo definido institucionalmente de 18
horas.

En la vigencia 2025, se pago un total de $45.796 millones de pesos por concepto
de cesantias. Este monto corresponde al pago de las solicitudes de cesantias
que cumplieron con los requisitos establecidos y que fueron gestionadas vy
tramitadas conforme a los procedimientos definidos por la entidad.
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En la vigencia 2025, se devolvieron 66 solicitudes de cesantias sin tramitar. Estas

devoluciones se realizan tras identificar inconsistencias no subsanables entre la
informacion registrada en los formularios de autorizacidén de pago y la que reposa
en el aplicativo que administra el proceso de cesantias. En estos casos, las
solicitudes son devueltas para su correccion y posterior radicacion, a fin de reiniciar
el tramite conforme a los requisitos establecidos.

Il. Logros de Plan de accidn

Actividades Actividades . —
. Nivel de cumplimiento
planeadas ejecutadas
2 2 100%

De las dos (2) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado la
totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

En relacién con plan de tratamiento de riesgos, se ha implementado y finalizado la
siguiente actividad orientada a mitigar los riesgos identificados:

v' Revision de la consistencia de la informacién de radicacion vy
la informacién de ejecucion y pago.
v" Revisiéon mensual de los tiempos de Gestidon y Pago de cesantias.

lll. Otros Logros

v' El 15 de mayo de 2025, se realizé en las instalaciones del FONCEP, un
encuentro con 30 entidades distritales adscritas al régimen de retroactividad
en cesantias con el fin de actualizar y recordar el procedimiento que se debe
ejecutar para la radicacion de estas solicitudes. Lo anterior, permite fortalecer
lazos de cooperacion y vinculos de comunicacion con estas entidades, para
que este tramite surto en un maximo de 18 horas. Ilgualmente se realizaron
4 reuniones con algunas entidades afiliadas tomadas como una muestra para
hacer un seguimiento y apoyo si se requeria.

v El promedio de atencién en las solicitudes de pago de cesantias a corte 31
de diciembre de 2025 fue de 5 horas dando cumplimiento a la meta propuesta
por la entidad de 18 horas habiles.
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Area de Cobro Coactivo y Cartera Hipotecaria
I. Logros de Indicadores y Métricas

113% de cumplimiento del indicador recaudo de las obligaciones de cartera
hipotecaria. Durante la vigencia se gestion6 un total de $113.447.322 de recaudo
de créditos hipotecarios. Esto representa un cumplimiento del 113% frente al total
programado de $100.000.000.

26 créditos hipotecarios vigentes. Corresponde al acumulado de la vigencia 2025.
Este incluy6 6 créditos en acuerdo de pago, 16 créditos judicializados, 1 crédito en
estudio juridico y 3 crédito inactivo. Todos ellos fueron objeto de seguimiento
mediante las diferentes actuaciones de gestion administrativa y judicial, conforme a
la normativa aplicable.

9.3. Resultados de Apoyo

Subdireccién Financiera y Administrativa
l. Logros de Indicadores y Métricas

8,22% de rentabilidad patrimonio auténomo del Fondo de Pensiones Publicas de
Bogota (FPPB), con un valor afo corrido administrado de $3.652.563 millones. Este
resultado refleja el comportamiento positivo de las inversiones realizadas en el
marco de la estrategia financiera definida para el fondo, contribuyendo a la
sostenibilidad y fortalecimiento del patrimonio.

8,68% de rentabilidad patrimonios autbnomos Cesantias, con un valor aio corrido
administrado de $53.391 millones. Este resultado refleja el comportamiento positivo
de las inversiones realizadas en el marco de la estrategia financiera definida para el
fondo, contribuyendo a la sostenibilidad y fortalecimiento del patrimonio.

71,81 % de cumplimiento en la ejecucion presupuestal PAA, En la vigencia el valor
acumulado ejecutado del Plan Anual de Adquisidores (PAA) fue por la suma de
$21.592.987.476 y el valor acumulado programado del PAA asciende a la suma de
$30.068.317.851, logrando asi una ejecucion presupuestal del 71,81% de los
recursos programados.

lll. Otros Logros

v" Con el fin de generar ahorros a la gestiéon publica y garantizar la entrega de
bienes y servicios para la entidad, durante la vigencia se realizaron los
tramites pertinentes ante la Junta Directiva del FONCEP para la obtencion
del concepto favorable y autorizacion de la gestion que procede realizar,
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cuando se trata de Gastos de Funcionamiento ante la Direccion Distrital de
Presupuesto, y para inversion ante la Secretaria Distrital de Planeacion -
CONFIS. Obteniendo la autorizacion de los siguientes procesos de
contratacion a través del esquema de vigencias futuras por valor de $5.178
millones de pesos:

- Programa de seguros institucionales, cuya cobertura esta prevista
desde el 1 de julio de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2027, por
un valor de $1.138 millones.

- Servicio integral de aseo y cafeteria en las instalaciones fisicas de
las sedes del FONCEP, con una cobertura del 11 de noviembre de
2025 al 18 de agosto de 2026, por un valor de $ 342 millones.

- Organizacion e intervencion documental, en el marco del proyecto
de inversién No. 8030, cuya ejecucion esta prevista desde el 11 de
agosto de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2027, por un valor de
$3.698 millones.

En el marco de la gestidén contractual de la entidad, se colaboré en la revision
y aprobacion de 112 actas de cierre de los expedientes contractuales de las
vigencias 2021, 2023, 2024. Ademas, se expidieron 23 actas de liquidacion
de contratos.

En la vigencia se expidieron 32 resoluciones para el pago costas judiciales
por un valor de $55.422.053.

Se logré legalizar recursos del rubro Fondo de Pensiones buscando el
acrecentamiento de la reserva pensional, lo que permitié coadyuvar al
incremento a la cobertura de la reserva presupuestal, para el efecto se
adelantaron las gestiones correspondientes con la Direccion Distrital de
Presupuesto, obteniendo viabilidad para este tramite que permitié incorporar
al patrimonio de pensiones la suma de $55.401 millones.

La entidad logré la reduccién por valor de $84.884 millones en los recursos
proyectados para la legalizacién de recursos FOMAG, debido a que se
efectuaran las gestiones pertinentes ante la Secretaria Distrital de Hacienda
para las legalizaciones de estos recursos, y se acordard conjuntamente
buscar soportes adicionales y la definicion de la pertinencia del FONCEP
para dicha legalizacion.
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Area Financiera
l. Logros de Indicadores y Métricas

99,14% de ejecucion presupuestal unidad ejecutora 01 (Gestion Corporativa).
Durante la vigencia se han gestionado un total de $68.572 millones de pesos. Esto
representa un avance acumulado del 99,14% frente al total programado de $69.163
millones de pesos. El concepto con mayor participacion en términos de ejecucion
fue el de disminucion de pasivos con el pago de cesantias las cuales en el mes de
noviembre alcanzé el valor de $26.338 millones, con un 100% de ejecucion,
seguido, la adquisicion de Bienes y Servicios la cual presenté una ejecucion por
valor de $20.780 millones, correspondientes al 98,1% de lo presupuestado y los
gastos de Personal cuya ejecucion fue de $15.791 millones equivalente al 99,1% de
lo asignado. Respecto del programa de inversion, la ejecucion al mes de diciembre
ascendié al 99,3%, con un valor de $5.626 millones de un total de presupuesto de
$5.666. Es de anotar que en diciembre se incorporé una reduccién presupuestal por
valor de $415,4 millones al presupuesto asignado en los agregados de adquisicion
de servicios e inversion, correspondientes a las medidas de austeridad en el gasto
publico.

95,47% de ejecucion presupuestal unidad ejecutora 02 (Fondo de Pensiones
Publicas de Bogota. Durante la vigencia se han gestionado un total de $712.596
millones de pesos. Esto representa un avance acumulado del 95,47% frente al total
programado de $746.416 millones de pesos. Dentro de este gasto acumulado, el
concepto transferencias corrientes por pago de ndmina y cuotas partes fue el de
mayor participacion, con una cifra de $458.120 millones, equivalente al 97,9% del
presupuesto asignado para este renglén, luego se encuentra el pago al servicio de
la deuda por concepto de bonos pensionales tipo Ay B el cual se situ6 en $156.175
millones, equivalente al 86,9% del total presupuestado para este agregado,
finalmente el pago de disminucién de pasivos - transferencias por pago de bonos
tipo Cy T y reserva pensional, el cual terminé con una ejecucién de $98.302 millones
respecto del presupuesto para este agregado de $98.511 millones, equivalente al
99,8%. Es de anotar que en diciembre se incorpord una reduccién presupuestal en
el agregado del Fondo de Pensiones Publicas por valor de $84,885 millones, dado
que no fue viable la legalizacién de los desahorros realizados por FOMAG en razén
a la competencia no definida de esta funcion en FONCEP.

97% de ejecucion presupuestal de reservas. La ejecucion acumulada de las
reservas para el mes de diciembre 2025 llego a los $318 millones, equivalente al
97% del total de la reserva definitiva, la cual tuvo una disminucién con respecto al
mes de noviembre de $28,7 millones por efecto de anulaciones soportadas en actas
de terminacion, esta ejecucion esta distribuida por funcionamiento con $260
millones alcanzando el 96.3% del total presupuestado de este agregado y por
inversion se logré una ejecucién de $57 millones con el 100% del total
presupuestado.
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El valor de 10 millones no ejecutado en funcionamiento corresponde a un contrato
que se encuentra en proceso de liquidacion dado que se generd incumplimiento y
se llevo en curso de la vigencia todo el tramite necesario para obtener la liquidacién,
la cual se suscribira en mes de febrero, situacion que nos permite indicar que no se
tendra pasivo exigible.

Il. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento

6 6 100%

De las seis (6) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado la
totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos:

En relacion con el plan de tratamiento de riesgos, se han implementado y finalizado
la siguiente accidn orientada a mitigar los riesgos identificados:

v

v
v

Informar a la Secretaria Distrital de Hacienda el estado de la ejecucion
presupuestal de la unidad ejecutora O1.

Realizar mesas de seguimiento a la ejecucién contractual y presupuestal
Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal durante la vigencia
trimestre

1
-

Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal durante la vigencia - 2
trimestre
Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal durante la vigencia - 3
trimestre
Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal durante la vigencia - 4

trimestre

lll. Otros Logros

v

La entidad durante la vigencia 2024, no excedio los limites establecidos en
el Acuerdo 5 de 1998, de superar la constitucion de reservas presupuestales
del 4% para funcionamiento y el 20% para inversion. Por lo cual no fue sujeto
a reduccion presupuestal.

La entidad, en cumplimiento del Decreto 062 de 2024 - plan de austeridad, y
en concordancia con el seguimiento a los procesos de contratacion, ha
respetado el limite establecido para los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo. Ademas de los porcentajes de ahorro establecidos
en funcionamiento e inversion.

La entidad dio cumplimiento a los lineamientos y directrices de programacion
presupuestal, dispuestos por la Secretaria Distrital de Hacienda dando como
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resultado que en la mayoria de sus rubros presupuestales solo creciera en el
IPC dispuesto para la vigencia.

v" Se logré con éxito la Implementacion del formato de autorizacion de pago
que permitid reducir cargas operativas a los supervisores de los contratos,
asi como mejorar el procedimiento pagos.

Area de Contabilidad
l. Logros de Indicadores y Métricas

$1.798.035.896 capital de trabajo - UEQ1. Corresponde al corte del mes de
noviembre. Lo cual esta compuesto por el Activo Corriente por valor de
$3.535.531.132 y el Pasivo Corriente por valor de $5.333.567.028. En comparacioén
al mes de octubre 2025, el Capital de Trabajo del FONCEP presenta una
disminucion de $-689.290.991.

$538.299.750 razdén financiera EBITDA - UEQ1. Corresponde al acumulado de la
vigencia hasta el mes de noviembre. Los cuales resultan del déficit operacional del
periodo por valor de $95.467.197 y el deterioro, depreciaciones, amortizaciones y
provisiones por valor de $633.766.947. Es decir que el beneficio bruto antes de
deducir gastos financieros del FONCEP para el mes de noviembre 2025 fue de
$538.299.750.

0.28% rentabilidad operacional UEO1. Corresponde al acumulado de la vigencia
hasta noviembre 2025. Los cuales resultan de los Ingresos Operacionales del
periodo por valor de $34.279.478.199 y el déficit operacional del periodo por valor
de $95.467.197. En comparacion al mes de octubre 2025 la utilidad operacional del
FONCEP present6 una disminucion del —2.33%.

78.30% nivel de cobertura pasivo pensional - UEQ2. Al corte del mes de noviembre
la cobertura del pasivo pensional, el cual estd Compuesto por el Plan de activos
para beneficios posempleo por valor de $9.819.328.389.441 y el pasivo pensional
$12.541.143.465.385; representa el 78.30%. Este porcentaje es el Nivel de
cobertura de los activos destinados al respaldo de la deuda del pasivo pensional del
FPPB.

$507.611.938.545 razoén financiera EBITDA - UEQ2. Corresponde al acumulado de
la vigencia hasta el mes de noviembre. Los cuales resultan de Excedente
operacional del periodo por valor de $505.780.997.401 y el deterioro,
depreciaciones, amortizaciones y provisiones por valor de $1.830.941.144. Es decir
que el beneficio bruto antes de deducir gastos financieros del FPPB para el mes de
noviembre 2025 fue de $507.611.938.545.
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98.2% rentabilidad operacional UEQZ2. Corresponde al acumulado de la vigencia
hasta noviembre 2025. Los cuales resultan de los Ingresos Operacionales del
periodo por valor de $362.748.180.324 y el Excedente operacional del periodo por
valor de $356.188.200. En comparacion al mes de octubre 2025 la utilidad
operacional del FONCEP present6 una disminucion del —0,19%.

Il. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
14 14 100%

De las catorce (14) actividades programadas para esta vigencia, se han culminado
ocho (8), las siete restantes (7) se encuentran en ejecucién con fecha de finalizacién
28 de febrero 2026 y 31 de marzo 2026.

En relacion con planes de mejoramiento y plan de tratamiento de riesgos, se han
implementado y finalizado la siguiente accién orientada a mitigar los riesgos
identificados:

v Actualizar del archivo Excel denominado Estado de Situacién Financiera del
FPPB

v Actualizar y Socializar el Manual de Politicas Contables del FONCEP

v" Crear Control para la preparacion de las revelaciones de las Notas a los

Estados Financieros

Elaborar e implementar Lista de Chequeo Nota 07 - Cuentas por Cobrar

Gestionar la circularizacién, conciliaciéon y seguimiento de operaciones

reciprocas

Realizar informe de seguimiento a las operaciones reciprocas

Realizar mesa de validacion entre el Area de Contabilidad y el Area de

Cartera y Jurisdiccion Coactiva.

Realizar mesas de trabajo con las entidades reportantes

Realizar nota adicional consistente a nivel de las subcuentas que soporte

informacion

Realizar visitas técnicas durante el proceso contable. T1

Realizar visitas técnicas durante el proceso contable. T2

Realizar visitas técnicas durante el proceso contable. T3

Remitir informe OCID

Verificar Propiedad de Subcuentas Contables.

AN

AN

-~ 4N

ANENENENEN

lll. Otros Logros
v' Durante el periodo, el area de Contabilidad del FONCEP alcanzé logros

significativos orientados al fortalecimiento de la gestién institucional y al
aseguramiento de la calidad de la informacion financiera. En este sentido, se
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brind6 acompanamiento permanente a las diferentes areas de gestidn
mediante la realizacion de capacitaciones y mesas técnicas, dirigidas por la
Direccion Distrital de Contabilidad (DDC) de la Secretaria Distrital de
Hacienda, las cuales permitieron fortalecer el conocimiento de los procesos
contables, resolver inquietudes operativas y mejorar la articulacion
interareas, garantizando una adecuada aplicacion de la normatividad
contable vigente.

Adicionalmente, el area adelantd procesos de depuracion contable tanto
internos como en articulacion con la Direccion Distrital de Contabilidad
(DDC), lo cual contribuy6 al mejoramiento de la razonabilidad, confiabilidad
y calidad de la informacién financiera, asi como al saneamiento progresivo
de cuentas, consolidando el rol del area contable como soporte técnico para
la toma de decisiones institucionales.

De igual forma, durante el periodo el area de Contabilidad elaboré el
Calendario de Entrega de Informacién al Area de Contabilidad 2025, el cual
fue formalizado mediante la expedicion de la Circular No. DG-002
“Cronograma de sostenibilidad contable, presentacién de informacion a la
Subdireccién Financiera y Administrativa — Area de Contabilidad, para el
proceso contable vigencia 2025”. Esta herramienta ha contribuido a mejorar
la eficiencia y oportunidad en la entrega de la informacion por parte de las
areas que generan hechos econdomicos, al definir de manera clara los
procesos o temas, los soportes requeridos, la periodicidad y las fechas limite
de entrega. Lo anterior, con el objetivo de garantizar el adecuado registro y
consolidacion de la informacién financiera, asi como el cumplimiento de lo
establecido en la Resolucién 411 de 2023 expedida por la Contaduria
General de la Nacién y la Resoluciéon DDC-000004 de 2022 expedida por la
Direccion Distrital de Contabilidad de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Finalmente, se logré6 una mejora en la gestién de las cuentas reciprocas
mediante la centralizacion de la informacion y las comunicaciones a través
del buzén de correo institucional cuentasreciprocas@foncep.gov.co, lo cual
permitié optimizar el control, seguimiento y trazabilidad de la informacién
intercambiada con las entidades contrapartes y contribuir a la depuracién
oportuna de los saldos, mejorando la consistencia y confiabilidad de la
informacion contable.
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Area de Tesoreria

I. Logros de Indicadores y Métricas

$2.078.096.948,66 representa el saldo por conciliar con los bancos. Corresponde a
los saldos restantes por conciliar a corte de noviembre del 2025. En relacion con las
cuentas de la ejecutora 01, ejecutora 02, Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota, Patrimonio Autonomo de Cesantias y Patrimonio Autbnomo de Pensiones.
En donde se han identificado todos y cada uno de los saldos restantes para su
posterior tratamiento.

39 partidas por conciliar _con bancos. Corresponde al numero de partidas
conciliatorias identificadas pendientes por conciliar a corte de noviembre del 2025.
En relacién con las cuentas de la ejecutora 01, ejecutora 02, Empresa de Acueducto
y Alcantarillado de Bogota, Patrimonio Auténomo de Cesantias y Patrimonio
Auténomo de Pensiones. En donde se han identificado todos y cada una de las
partidas conciliatorias restantes para su posterior tratamiento.

100% de qiros efectuados por tesoreria FONCEP — UEQO1 y UEQ2. Corresponde al
porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de pago radicadas en el area de
tesoreria a corte de diciembre del 2025. Con relacion a los pagos radicados y
ejecutados en el area por conceptos de pago de cesantias, pago de Nomina de
funcionarios FONCEP, Aportes a Seguridad Social, Costas Procesales, Impuestos,
pago de Némina de FPPB, Aportes a Seguridad Social del FPPB y Cuotas partes
Pensionales. En donde se evidencia la efectividad al momento de radicar y ejecutar
todos y cada uno de los pagos allegados al area de tesoreria.

Il. Logros de Plan de accion

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
19 19 100%

De las diecinueve (19) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado
la totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos:

En relacion con planes de mejoramiento y plan de tratamiento de riesgos, se han
implementado y finalizado las siguientes acciones orientadas a mitigar los riesgos
identificados:

v" Realizar acta soporte de las novedades de acreencias constituidas durante
el periodo correspondiente

v' Realizar contraste de las conciliaciones bancarias presentadas por la
fiduciaria. - 1er trimestre

v" Realizar contraste de las conciliaciones bancarias presentadas por la
fiduciaria. - 2do trimestre
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v' Realizar contraste de las conciliaciones bancarias presentadas por la

fiduciaria. - 3er trimestre

Realizar ejercicio de revision de recaudos sin identificar

Realizar seguimiento en el comité primario al cumplimiento de los controles

establecidos en las estrategias de inversion propuestas por la Fiduciaria - 1er

trimestre

v Realizar seguimiento en el comité primario al cumplimiento de los controles
establecidos en las estrategias de inversion propuestas por la Fiduciaria - 2do
trimestre

v" Realizar seguimiento en el comité primario al cumplimiento de los controles

establecidos en las estrategias de inversion propuestas por la Fiduciaria - 3er

trimestre

Requerir informacion de recaudo a las entidades.

Revisar los resultados presentados por la Fiduciaria ante el Comité Fiduciario

- 1er trimestre

v Revisar los resultados presentados por la Fiduciaria ante el Comité Fiduciario
- 2do trimestre

v Revisar los resultados presentados por la Fiduciaria ante el Comité Fiduciario
- 3er trimestre

v Solicitar con antelacién los recursos correspondientes para el pago de la
nomina de pensionados a los patrimonios autonomos - 1er trimestre

v Solicitar con antelacién los recursos correspondientes para el pago de la
noémina de pensionados a los patrimonios autonomos - 2do trimestre

v Solicitar con antelacién los recursos correspondientes para el pago de la
ndémina de pensionados a los patrimonios auténomos - 3er trimestre

v Validar los archivos planos que son enviados desde el area de pensiones. -
1er trimestre

v Validar los archivos planos que son enviados desde el area de pensiones. -
2do trimestre

v Validar los archivos planos que son enviados desde el area de pensiones.
3er - trimestre

v" Verificar de informacion partidas conciliatorias.

AN

<]

lll. Otros Logros

Desde el area de tesoreria se ha avanzado en gran medida en varios conceptos
que beneficiaron la operatividad del area y su relacion con las demas areas
involucradas.

v' El trabajo conjunto con Oficina Asesora de Planeacién ha generado un
beneficio que se ve reflejado en la identificacion de nuevos métodos para la
medicidon y monitoreo del area. De tal manera que se ha logrado trabajar con
las demas areas con el fin de mejorar los resultados a cara de la siguiente
vigencia. Como resultado se cre6 un nuevo indicador enfocado en la gestion
de los pagos allegados al area de tesoreria en la vigencia 2025 llamado
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OPORTUNIDAD EN LA RADICACION Y EJECUCION DE PAGOS DEL
AREA DE TESORERIA.

v Se implementaron medidas regulatorias para la ejecucion del PAC en
donde se realiza un seguimiento mensualmente documentado en la carpeta
PAC del area de tesoreria llamado monitoreo PAC, que mes a mes se va
documentando las novedades relevantes.

v Se finaliz6 con éxito cada uno de los reportes de las actividades respectivas
al plan de mejoramiento correspondiente a la auditoria No. 66 de la
Contraloria, adicionalmente de adelanto la gestion de los recaudos faltantes
por identificar de la mano de las areas involucradas.

v' Se gestiond con éxito todas las comisiones fiduciarias a la cabeza de los
supervisores del contrato 291 adjudicado y celebrado con la Fiduciaria
Davivienda.

Subdireccién Juridica
I. Logros de Indicadores y Métricas

100% de cumplimiento del indicador atencion de solicitudes de asesoria
juridica. Durante la vigencia 2025 se gestiond un total de 15 solicitudes de emision
de conceptos y 21 solicitudes de revision de actos administrativos dentro de los
plazos establecidos, garantizando la calidad técnica y la pertinencia de las
respuestas emitidas. Esto representa un cumplimiento del 100% frente a la meta
programada.

130% de cumplimiento del indicador oportunidad en la contestacion de las
demandas. Durante la vigencia 2025 se gestiond un total de 68 demandas
contestadas por la entidad en los términos de ley. Esto representa un cumplimiento
del 130% frente a la meta programada.

100% de cumplimiento del indicador cumplimiento plan de accion del comité de
conciliacion. Durante la vigencia 2025 se gestioné un total de 12 actividades
programadas en el plan de accién del Comité de Conciliaciéon. Esto representa un
cumplimiento del 100% frente a la meta programada.

100% de cumplimiento del indicador gestion de solicitud de contratos. Durante la
vigencia 2025 se gestion6 un total de 230 contratos y 7 érdenes de compra. Esto
representa un cumplimiento del 100% frente a la meta programada.

100% de cumplimiento del indicador eficacia en la liquidacién de contratos y drdenes
de compra. Durante la vigencia 2025 se gestiono un total de 20 contratos liquidados
y 6 6rdenes de compra liquidadas. Esto representa un cumplimiento del 100%
frente a la meta programada.
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73,45% éxito procesal eficiencia fiscal. Corresponde al acumulado desde la entrada
en vigor del Plan Distrital de Desarrollo "Bogota Camina Segura". El valor de las
pretensiones de los fallos notificados a la entidad fue de $18.257.602.690, de los
cuales $13.409.808.534 fueron de fallos a favor. Por lo tanto, el éxito procesal
cualitativo es del 73,45%.

47,16% éxito procesal. Corresponde al acumulado desde la entrada en vigor del
Plan Distrital de Desarrollo "Bogota Camina Segura". Se notificarona la
entidad 229 fallos, de los cuales 108 fueron a favor.

$1,961,517,065 es el monto de ahorro (no pagado) en demandas favorables.
Corresponde al acumulado de la vigencia 2025. Por lo tanto, en términos monetarios
esta cuantia es el valor de que se dej6é de pagar por fallos notificados a favor de la
entidad, lo cual representa un ahorro para el Distrito.

260 requerimientos judiciales notificados. Corresponde al acumulado de la vigencia
2025. De estos, 191 son tutelas, 65 demandas y 4 incidentes, las cuales fueron
objeto de seguimiento y gestion.

262 requerimientos judiciales contestados. Corresponde al acumulado de la
vigencia 2025. Este total incluy6 191 tutelas, 68 demandas y 3 incidencias.

100% contratacion lineas plan anual de adquisiciones. Corresponde al acumulado
de la vigencia 2025. Se gestion6 229 solicitudes radicadas de procesos de
contratacion, de las 283 lineas programadas en el Plan Anual de Adquisiciones.

58,84% participacion por modalidad de contratacion directa. Corresponde al
acumulado de la vigencia 2025. Se realiz6 en total contrataciones por valor de $
16.743.708.233, elcual el 58,84% fueron ejecutados por la modalidad de
contratacién directa.

11% participacion por modalidad de contratacion Colombia Compra Eficiente.
Corresponde al acumulado de la vigencia 2025. Se realiz6 en total contrataciones
por valor de $ 3.378.023.515. El 11% correspondiente fueron ejecutados por la
modalidad de contratacion Colombia Compra Eficiente.

29% patrticipacion por modalidad de contratacion de convocatoria publica.
Corresponde al acumulado de la vigencia 2025. Se realizé en total contrataciones
por valor de $ 8.332.525.201. El 29% correspondiente fueron ejecutados por la
modalidad de contratacion de convocatoria publica.
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Il. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento

30 30 100%

De las treinta (30) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado la
totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

Con relacién a las politicas de defensa judicial y Compras y contratacién publica, se
ha contribuido al fortalecimiento, mediante la ejecucion y cierre de las siguientes
actividades:

v

<]

AN

Actualizar el Instructivo Elaboracion de Estudios Previos y el Formato
Estudios Previos para la Contratacion Por Prestacion de Servicios
Profesionales.

Analizar los procesos juridicos presentados ante el Comité de Conciliacion.
Convocar reunién mensual con los miembros del Comité de Conciliacion para
proceder con la lectura y firma del acta de la ultima sesion celebrada.
Disefar un indicador para la medicion del plan anual del Comité de
Conciliacion

Documentar los requisitos furagy de autodiagnéstico de la politica de
Defensa juridica.

Elaborar estrategias de defensa para el FONCEP.

Realizar seguimiento al cumplimiento de las disposiciones del Decreto 332
de 2020.

Revisar la ejecucién de la totalidad de los contratos suscritos por el FONCEP,
y hacer seguimiento a los ajustes solicitados a los supervisores de los
contratos.

Sobre planes de mejoramientoy plan de tratamiento de riesgos, se han
implementado las siguientes acciones orientas a la mejora continua:

v

v
v

B A

Crear un riesgo para el adecuado seguimiento a las actuaciones procesales
en el sistema SIPROJWEB.

Disefiar una métrica para la medicion de la gestion de las actas de cierre.
Elaborar informes de seguimiento y evaluacion de la gestion y desempefio
de la Subdireccion Juridica (trimestre ).

Elaborar informes de seguimiento y evaluacion de la gestion y desempefio
de la Subdireccién Juridica (trimestre I1).

Elaborar informes de seguimiento y evaluacién de la gestion y desempeno
de la Subdireccién Juridica (trimestre Il1).

Elaborar informes de seguimiento y evaluacién de la gestion y desempeno
de la Subdireccion Juridica (trimestre 1V).

Fortalecer la gestion contractual del FONCEP (trimestre ).

Fortalecer la gestién contractual del FONCEP (trimestre ).

Fortalecer la gestion contractual del FONCEP (trimestre ).



AQui :
sipasa K

BOGO'
MI CIUDAD
MICASA

ANANENENENAN

\

NSANENEERN

AN

Fortalecer la gestion contractual del FONCEP (trimestre 1V).

Fortalecer las estrategias de prevencién del dafio antijuridico (trimestre ).
Fortalecer las estrategias de prevencion del dafio antijuridico (trimestre II).
Fortalecer las estrategias de prevencion del dafio antijuridico (trimestre Il1).
Fortalecer las estrategias de prevencion del dafio antijuridico (trimestre 1V).
Promover la gestién del conocimiento para la mejora de los procesos de la
Subdireccion Juridica (semestre ).

Promover la gestién del conocimiento para la mejora de los procesos de la
Subdireccion Juridica (semestre II).

Realizar la actualizacion de la ficha del indicador atencion de solicitudes de
asesoria juridica.

Realizar la individualizacién de los procesos a revisar en SIPROJ.

Realizar proceso administrativo sancionatorio.

Realizar reunién mensual de seguimiento con la firma que ejerce la
representacion judicial de la entidad.

Realizar y entregar informe de las revelaciones.

Recopilar las evidencias de la participacion de los servidores del nivel
directivo en la formulacion de las politicas de prevencion del dano
antijuridico.

lll. Otros Logros

v

Se suscribio un Convenio Marco de Cooperacion con la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) y dos convenios especificos,
orientados a fortalecer la gestion pensional, modernizar las capacidades
institucionales y avanzar en la gestion electronica de los expedientes,
mediante cooperacion y asistencia técnica.

Se suscribié un Convenio Interadministrativo con Colpensiones que permite
al FONCEP aprovechar el software RECPEN, fortaleciendo la gestion,
seguimiento y modernizacion de los procesos misionales.

Se adelantaron dos procesos de licitacion publica con recursos de vigencias
futuras para asegurar el programa de seguros de la entidad y fortalecer la
gestion documental del FONCEP, garantizando una mayor intervencién del
archivo institucional.
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Area de Cobro Coactivo y Cartera Hipotecaria
I. Logros de Indicadores y Métricas

100% de cumplimiento del indicador gestion de traslado de titulos. Durante la
vigencia 2025 se gestiono un total de 299 radicados, trasladados por la Gerencia
de Bonos y Cuotas Partes Pensionales, los cuales fueron tramitados en su
totalidad. Esto representa un cumplimiento del 100% frente a la meta programada.

90% en el escalamiento de titulos. Corresponde al acumulado de la vigencia
2025. La Gerencia de Bonos y Cuotas Partes Pensionales se enviaron para
clasificacion 355 titulos al Area de Cartera y Jurisdiccién Coactiva, de los cuales 319
se encontraban escalados al cumplir los requisitos para la conformacién del titulo.

1196 procesos gestionados en cobro coactivo de cuotas partes pensionales.
Corresponde al acumulado de la vigencia 2025. Se adelantaron diferentes etapas
procesales en cada uno de los 1196 procesos activos en el Recaudo de Cartera y
Jurisdiccion Coactiva: 54 resoluciones de terminacion, 136 resoluciones que
resuelve excepciones, 155 resoluciones que ordena seguir adelante, 17
resoluciones que resuelve las objeciones presentadas a la liquidacién de
crédito, 454 resoluciones que libra mandamiento de pago, 11 procesos se
encuentran suspendidos, 92 resolucion que resuelve recursos de reposicion, 59
resolucion que practica la liquidacion de crédito, 118 resolucion de aprobacion de la
liquidacion de crédito y 54 resolucién de terminacion.

$235,197,636,930 es el ahorro de la defensa de cobro coactivo. Corresponde al
acumulado de la vigencia 2025. El valor ahorrado se determin6 a partir de la
diferencia de mandamientos de pago depurados, dado que se les dio tramite
oportuno en cuanto a la presentacion de excepciones, previa verificacion de la
informacion con la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes.

$2,654,695,35 es el monto de cuotas partes recaudado en coactivo. Corresponde
al acumulado de la vigencia 2025. El recaudo acumulado en cuotas partes
cobradas, es el resultado de las diferentes actuaciones en las etapas procesales de
cada uno de los procesos.

$125,959,277 es el monto de otros cobros recaudado en coactivo. Corresponde al
acumulado de la vigencia 2025. El recaudo acumulado de otros cobros corresponde
al reintegro de mesadas, mesada pensional, costas judiciales y EPS’S, como
resultado de la gestidn de las etapas de cobro.

Il. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
12 12 100%
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De las doce (12) actividades programadas para la vigencia, se ha culminado la
totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

Con relacion a los planes de tratamiento y planes de mejoramiento, se ha
contribuido al fortalecimiento, mediante la ejecucion y cierre de las siguientes
actividades:

v

v

ANANRN

Elevar solicitud de intervencion a la Comision Intersectorial del Régimen de
Prima Media.

Gestionar el conocimiento de la cartera hipotecaria (Requiere Incluir
actividades de avance parcial - Plan de Trabajo).

Iniciar accion de cumplimiento en contra de la UGPP.

Mejorar la estructura de la base Estadistica de Jurisdiccion Coactiva.
Realizar el seguimiento a la gestién coactiva del FONCEP (investigacion y
requerimientos de pago) (semestre ).

Realizar el seguimiento a la gestién coactiva del FONCEP (investigacion y
requerimientos de pago) (semestre II).

Realizar el seguimiento mensual al proceso de defensa y cobro coactivo de
cuotas partes (coordinacion GBCP - SPE, proceso de defensa, acciones
pendientes con entes externo y mandamiento de pago) (trimestre I).
Realizar el seguimiento mensual al proceso de defensa y cobro coactivo de
cuotas partes (coordinacion GBCP - SPE, proceso de defensa, acciones
pendientes con entes externo y mandamiento de pago) (trimestre I1).
Realizar el seguimiento mensual al proceso de defensa y cobro coactivo de
cuotas partes (coordinacion GBCP - SPE, proceso de defensa, acciones
pendientes con entes externo y mandamiento de pago) (trimestre IlI).
Realizar el seguimiento mensual al proceso de defensa y cobro coactivo de
cuotas partes (coordinacion GBCP - SPE, proceso de defensa, acciones
pendientes con entes externo y mandamiento de pago) (trimestre V).
Realizar seguimiento mensual a los acuerdos de pago de los créditos de
cartera hipotecaria (semestre |).

Realizar seguimiento mensual a los acuerdos de pago de los créditos de
cartera hipotecaria (semestre Il).
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Oficina de Informacion y Sistemas
l. Logros de Indicadores y Métricas

100% de cumplimiento del indicador disponibilidad de la infraestructura tecnologica.
Durante la vigencia 2025 se efectud el analisis del promedio de uso de los servicios
de TI, se evidencio un total de horas en uso (31*24) de 744 horas, la cual
representd una efectividad de uso equivalente al 100%, 0 horas de falla y O horas
de mantenimiento.

4,7% de cumplimiento del indicador satisfaccion sobre los servicios tecnolégicos y
de informacién. Durante la vigencia 2025, se tuvo un numero total de respuestas de
la encuesta de satisfaccion de requerimientos de 215, ya que se tienen los
siguientes datos: (0) Calificaciéon 1, (0) Calificacion 2, (3) Calificacion 3, (9)
Calificaciéon 4 y (34) Calificacién 5.

98,6% de cumplimiento del indicador Atencion a nuevas funcionalidades y
mantenimiento de software y aplicativos. Durante la vigencia 2025 se evidencio un
valor de 98,6% en el indicador de Atencidn a nuevas funcionalidades vy
mantenimiento de software y aplicativos, frente a una meta del 85%,
esto presenté un cumplimiento del 115.95%, donde se evidencioé una baja en la
atencion con respecto del reporte del periodo anterior.

98% de cumplimiento del indicador Atencioén de requerimientos de infraestructura,
PC’s y periféricos. Durante la vigencia 2025, se refleja en el indicador un valor
del 98%, frente a una meta del 85%, representando un cumplimiento del 115,27%.
Por lo cual se evidencid una estabilidad en la atencion frente a los anteriores
periodos.

3 de cumplimiento del indicador Cumplimiento MSPI — Integridad, Confidencialidad
y Disponibilidad. Durante la vigencia 2025, se evidencié el cumplimiento del MSPI
mediante la medicion de la cobertura de causas respecto a los controles de los
riesgos de seguridad de la informacién. Estos controles ayudaron a identificar el
cumplimiento en la implementacion de normas o controles contra modificaciones no
autorizadas de la informacion, normas o controles para garantizar el acceso a la
informaciéon Unicamente al personal autorizado, y normas o controles para
la recuperacién de la informacion en caso de modificacion o pérdida intencional o
accidental. Para una meta y un valor de 3, se reporté un cumplimiento del 100%.

ll. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
48 48 100%
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De las cuarenta y ocho (48) actividades programadas parala vigencia, se ha
culminado la totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

Con relacién a las Politicas de gestion y desempeno, se ha contribuido al
fortalecimiento de la Politica de Gobierno Digital, Racionalizacién de tramites
y Seguridad digital, mediante la ejecucién y cierre de las siguientes actividades:

v
v

v
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Automatizar el tramite y/o tramites identificados en el SUIT.

Construir un instrumento de seguimiento para la politica FURAG de Gobierno
Digital

Desarrollar un botén en la oficina virtual del FONCEP para la acreditacion de
la supervivencia

Difundir los avances en las politicas de gobierno digital, seguridad digital,
proyectos o mejoras tecnolégicas en FONCEP, a los usuarios internos.
Documentar los requisitos FURAG y de autodiagnédstico de la politica de
Seguridad digital

Elaborar documento con el Plan de Recuperaciéon ante desastres.

Formular el Modelo de Gobernanza de Datos y Actualizar el Modelo
Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI) del FONCEP en el marco
de referencia de arquitectura empresarial - Contrato No. 216

Optimizar las funcionalidades del médulo de Cesantias

Realizar analisis de las vulnerabilidades del FONCEP

Realizar capacitaciones para el uso correcto de la infraestructura tecnolégica
del FONCEP. Semestre |

Realizar capacitaciones para el uso correcto de la infraestructura tecnolégica
del FONCEP. Semestre

Realizar capacitaciones sobre Gobernanza e Innovacion digital.

Realizar capacitacion para espacios que incentivan la innovacion publica
digital

Realizar el analisis para la optimizacion de los canales de comunicacion
JOCEP.

Realizar encuesta para medir el uso y la satisfaccion del uso en Datos
Abiertos. | semestre.

Realizar la actualizacion del KIOSKO de atencion al ciudadano y la
implementacion de nuevas funcionalidades para el fortalecimiento de los
puntos de atencion del FONCEP. Contrato 183-2025

Realizar la actualizacion del analisis de obsolescencia tecnoldgica

Realizar la actualizacién del inventario de activos de la informacion.
Realizar la actualizacion del plan de continuidad del negocio

Realizar prueba piloto de pruebas de recuperacion de sistemas de
informacion

Realizar sensibilizaciones sobre seguridad de la informacion a los
colaboradores de FONCEP. Semestre |

Realizar sensibilizaciones sobre seguridad de la informacion a los
colaboradores de FONCEP. Semestre Il

Realizar una capacitacion de sobre los tramites de Oficina Virtual para
publicar en las redes sociales del FONCEP.
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En relacion con los planes institucionales, plan de tratamiento de riesgos y planes
de mejoramiento se han implementado y finalizado las siguientes acciones
orientadas a mitigar los riesgos identificados:

Actualizar métricas e indicadores relacionados a la atencion de GLPIS

Automatizar el tramite y/o tramites identificados en el SUIT.

Configurar canal de backup alterno para que sea automatica la conmutacion

Desarrollar un botén en la oficina virtual del FONCEP para la acreditacion de

la supervivencia

Difundir los avances en las politicas de gobierno digital, seguridad digital,

proyectos o mejoras tecnoldgicas en FONCEP, a los usuarios internos.

Documentar y ejecutar el control de seguimiento a GLPIS

Elaborar documento con el Plan de Recuperaciéon ante desastres.

Formular el Modelo de Gobernanza de Datos y Actualizar el Modelo

Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI) del FONCEP en el marco

de referencia de arquitectura empresarial - Contrato No. 216

Implementar el Protocolo IPv6 en la infraestructura de comunicaciones del

FONCEP

Implementar un portal Web relacionado con cuotas partes pensionales.

Optimizar las funcionalidades del médulo de Cesantias

Realizar analisis de las vulnerabilidades del FONCEP

Realizar capacitaciones para el uso correcto de la infraestructura tecnolégica

del FONCEP. Semestre |

Realizar capacitaciones para el uso correcto de la infraestructura tecnolégica

del FONCEP. Semestre

v" Realizar capacitacion para espacios que incentivan la innovacién publica
digital

v' Realizar el analisis para la optimizacion de los canales de comunicacién
JOCEP.

v' Realizar encuesta para medir el uso y la satisfacciéon del uso en Datos

Abiertos. | semestre.

Realizar la actualizacion del KIOSKO de atencion al ciudadano y la

implementacion de nuevas funcionalidades para el fortalecimiento de los

puntos de atencién del FONCEP. Contrato 183-2025

Realizar la actualizacion del analisis de obsolescencia tecnoldgica

Realizar la actualizacion del inventario de activos de la informacién.

Realizar la actualizacion del plan de continuidad del negocio

Realizar la migracién de las maquinas SIDEAF a region Zona Bogota

Realizar mantenimiento a las bases de datos y servidores de la aplicacion

SIDEAF

Realizar prueba integral sobre la plataforma tecnoldgica del DRP.

Realizar prueba piloto de pruebas de recuperacion de sistemas de

informacion

Realizar reporte de registros que estén en estado de excepcidon

Realizar sensibilizaciones sobre seguridad de la informacion a los

colaboradores de FONCEP. Semestre |
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v' Realizar sensibilizaciones sobre seguridad de la informacién a los
colaboradores de FONCEP. Semestre |l

v' Realizar una capacitaciéon de sobre los tramites de Oficina Virtual para
publicar en las redes sociales del FONCEP.

v Reiterar a la RNBD el requerimiento de actualizacién de las bases de datos
reportadas por FONCEP

v" Restablecer el acceso directo a los portales web e intranet.

lll. Otros Logros

v' Adquisicion de los servicios Cloud para administrar, soportar las
herramientas web y el correcto funcionamiento de la infraestructura
tecnolégica y Plan de Recuperacion ante desastres (DRP) de la entidad.

v' Desarrollo y pruebas del Proyecto Pasarela de Pagos de Cuotas Parte por
Cobrar el cual beneficia directamente a los procesos misionales de la
entidad.

v' Disefio, desarrollo y puesta en produccion de la plataforma para la
certificacién de Fé de Vida de los pensionados en el Exterior a través de la
oficina virtual.

v" Creacion de micrositio para registro de datos y carga de cuentas para la
Feria de entidades cuotapartistas.

v' Adquisicién de un canal de backup a partir del cual se cuente con internet
en los eventos en los cuales el canal principal falle, garantizando la
operacion.

v" Modernizacion del sistema de seguridad en el FONCEP, con la renovacién
del circuito cerrado de televisiéon (CCTV) y la implementacion de nuevos
biométricos con tecnologia de deteccién facial. Esta mejora nos permitira
contar con un acceso mas agil y seguro, evitando el uso de elementos
fisicos como tarjetas o huellas, optimizando los tiempos de ingreso y
reforzando la proteccion de nuestras instalaciones y de todo el personal.

v Actualizaciéon y mejora del punto de Kiosko para atencién al usuario
incorporando tecnologia para personas con disminucion visual, lector de
cédulas y habilitando carteleras informativas de divulgacion por piso
facilitando la comunicacion.

v Gestion para migracién de maquinas de la region de Ausburg a Bogota.

v Actualizacion del Plan para recuperacion de desastres DRP.
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v' Se logré conseguir el cédigo fuente del software de reconocimiento
pensional denominado RECPEN mediante convenio con Colpensiones,
para iniciar la ruta de fortalecimiento de la sistematizacion de los procesos
misionales.

v' Durante la ejecucion del periodo 2025, se implementaron mejoras en la
herramienta tecnolégica SIDEAF, logrando fortalecer las integraciones con
el sistema Bogota te escucha, dicha integracion automatiza el proceso de
radicacién y respuesta en ambos sistemas de informacién. Adicionalmente
se ejecutaron mejoras que incluyen una mayor automatizacion en la
clasificacion y asignacion de tramites, validaciones mas robustas que
optimizan la consistencia de la informacion y herramientas avanzadas para
el seguimiento del ciclo de vida de los documentos. Asimismo, la integracion
de flujos de trabajo mas agiles que permitieron una gestion mas eficiente y
transparente, facilitando la toma de decisiones y aumentando Ila
productividad institucional.

9.4. Resultados de Evaluacion

Oficina de Control interno
I. Logros de Indicadores y Métricas

98% de cumplimiento del indicador Efectividad de la aplicacion del rol de evaluacion
y sequimiento. El porcentaje del indicador que mide la efectividad del rol de
evaluacién y seguimiento arrojo un resultado del 98% para la vigencia del afio 2025,
donde se tomo como referencia los informes finales de cumplimiento de la Auditoria
de desempefno codigo 75y 77 PAD 2025, en las cuales se establecieron 4
hallazgos. De acuerdo con la identificacién de tipologias de hallazgos realizada por
la OCI, se materializaron 2 tipologias que habian sido evaluadas durante el afio de
2025. Esto representa un avance acumulado del 98% frente al total programado de
85%.

100% Evaluacion de auditores internos por parte del lider del proceso
auditado. Para la medicion se remitio la encuesta mediante correo electrénico
durante el mes de diciembre de 2025 a los responsables de los procesos auditados,
obteniendo 5 respuestas sobre los 7 criterios evaluados, dando un total de 35
respuestas. Del total de preguntas que se respondieron, las 30 fueron
calificadas entre 6 y 7, 5 respuestas se calificaron entre 4 y 5, y ninguna estuvo
entre 1y 2, obteniendo como resultado una evaluacion del 86%.

v' las auditorias en el CICCI -Tercer trimestre de 2025
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Il. Logros de Plan de accidn

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento

67 67 100%

De las sesenta y siete (67) actividades programadas parala vigencia, se ha
culminado la totalidad, cumpliendo asi con los objetivos establecidos.

Con relacion a la politica de Control interno, los planes institucionales y
tratamiento de riesgos, se han finalizado de las siguientes actividades:

v
v
v
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Elaborar Guia para realizar la evaluacion integral FPPB

Realizar campafa de fomento de la cultura del Control

Realizar declaracion de conflictos de interés por parte de los Contratistas de
la OCI

Realizar informe a Derechos de Autor Software. Corte 2024

Realizar informe de Control Interno Contable (Vigencia 2024).

Realizar informe de auditoria a contratacién (etapas de planeacion,
seleccién, contratacion y ejecucion) - Corte marzo de 2025.

Realizar informe de auditoria a contratacién (etapas de planeacion,
seleccién, contratacion y ejecucion) - Corte septiembre de 2025.

Realizar informe de auditoria a gestion documental.

Realizar informe de auditoria a gobierno digital.

Realizar informe de auditoria a la atencion de quejas, sugerencias y reclamos
- Primer semestre.

Realizar informe de auditoria a la atencion de quejas, sugerencias y reclamos
- Segundo semestre.

Realizar informe de auditoria a la consolidacion de informacion laboral
Realizar informe de auditoria a la ejecucion presupuestal

Realizar informe de auditoria a la gestidén de tesoreria

Realizar informe de auditoria a ndmina y situaciones administrativas
Realizar informe de auditoria al cumplimiento a las normas de carrera
administrativa

Realizar informe de evaluacion Institucional por dependencias (Vigencia
2024).

Realizar informe de evaluacion al Sistema de Control Interno - Modelo MIPG
- Reporte FURAG.

Realizar informe de evaluacion al sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo

Realizar informe de evaluacion independiente del estado del sistema de
control interno - Corte diciembre de 2024.

Realizar informe de evaluacion independiente del estado del sistema de
control interno - Corte junio de 2025.

Realizar informe de evaluacién integral FPPB. Permanente

Realizar informe de gestion Oficina de Control Interno para transmitir en la
cuenta anual (Vigencia 2025).

Realizar informe de seguimiento a Gobierno corporativo Junta Directiva
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v Realizar informe de seguimiento a SIDEAP.

v" Realizar informe de seguimiento a contingentes judiciales - Corte diciembre
de 2024.

v" Realizar informe de seguimiento a contingentes judiciales - Corte junio de
2025.

v" Realizar informe de seguimiento a contingentes judiciales - Corte marzo de
2025.

v" Realizar informe de seguimiento a contingentes judiciales - Corte septiembre
de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento a la ejecucién del Programa de
Transparencia y ética publica PTEP - Corte abril de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento a la ejecucién del Programa de
Transparencia y ética publica PTEP - Corte agosto de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento a la ejecucién del Programa de
Transparencia y ética publica PTEP - Corte diciembre de 2024.

v Realizar informe de seguimiento al cumplimiento de directrices para prevenir
conductas irregulares. Corte 2024

v' Realizar informe de seguimiento al cumplimiento de las medidas de
austeridad en el gasto - Corte diciembre de 2024.

v' Realizar informe de seguimiento al cumplimiento de las medidas de
austeridad en el gasto - Corte junio de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento al cumplimiento de las medidas de
austeridad en el gasto - Corte marzo de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento al cumplimiento de las medidas de
austeridad en el gasto - Corte septiembre de 2025.

v Realizar informe de seguimiento al monitoreo y materializacion de riesgos -
Corte diciembre de 2024.

v Realizar informe de seguimiento al monitoreo y materializaciéon de riesgos -
Corte junio de 2025.

v Realizar informe de seguimiento al monitoreo y materializaciéon de riesgos -
Corte marzo de 2025.

v Realizar informe de seguimiento al monitoreo y materializacion de riesgos -
Corte septiembre de 2025.

v Realizar informe de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota - Corte diciembre de 2024.

v' Realizar informe de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota - Corte junio de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota - Corte marzo de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento al plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria de Bogota - Corte septiembre de 2025.

v' Realizar informe de seguimiento al reporte de Ley de cuotas y medidas
afirmativas participacion de la mujer.

v Realizar informe de seguimiento y verificacién al cumplimiento del plan de
acciéon PIGA - Corte enero de 2025.

v Realizar informe de seguimiento y verificacién al cumplimiento del plan de
accion PIGA - Corte julio de 2025.
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v Realizar informe de verificacion al cumplimiento de la Ley de transparencia y

del derecho al acceso a la informacion publica.

Realizar informe seguimiento Decreto 371 de 2010.

Realizar seguimiento a la ejecucion de los informes de auditoria vy

seguimientos aprobados en el PAA. Corte cuarto trimestre 2025.

v' Realizar seguimiento a la ejecucién de los informes de auditoria y
seguimientos aprobados en el PAA. Corte primer trimestre 2025.

v' Realizar seguimiento a la ejecucién de los informes de auditoria y
seguimientos aprobados en el PAA. Corte segundo trimestre 2025.

v' Realizar seguimiento a la ejecucién de los informes de auditoria y
seguimientos aprobados en el PAA. Corte tercer trimestre 2025.

v' Realizar seguimiento a los informes de implementaciéon de la politica de
atencion al pensionado. Primer semestre 2025.

v' Realizar seguimiento a los informes de implementaciéon de la politica de
atencion al pensionado. Segundo semestre 2024.

v' Realizar seguimiento a planes, programas y proyectos - Informe de
seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del
plan de desarrollo a cargo de la entidad - Corte diciembre de 2024.

v' Realizar seguimiento a planes, programas y proyectos - Informe de
seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del
plan de desarrollo a cargo de la entidad - Corte junio de 2025.

v' Realizar seguimiento a planes, programas y proyectos - Informe de

seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del

plan de desarrollo a cargo de la entidad - Corte marzo de 2025.

Realizar seguimiento a planes, programas y proyectos - Informe de

seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del

plan de desarrollo a cargo de la entidad - Corte septiembre de 2025.

Realizar verificacion de informacion financiera - Corte mayo de 2025.

Realizar verificacion de informacion financiera - Corte octubre de 2025.

Socializar el estatuto de auditoria y codigo de ética del auditor

Socializar los resultados de las auditorias en el CICCI - Cuarto trimestre de

2024

Socializar los resultados de las auditorias en el CICCI - Primer trimestre de

2025

v Socializar los resultados de las auditorias en el CICCI - Segundo trimestre de
2025

v Socializar los resultados de las auditorias en el CICCI -Tercer trimestre de
2025

AN NN <

A

lll. Otros Logros

v Durante la vigencia 2025, la Oficina de Control Interno implementé la “Guia
para la Evaluacion Integral del FPPB”y, desde su adopcion, la ha aplicado
de manera continua como herramienta metodoldgica para estandarizar la
evaluacién integral del Fondo, fortaleciendo Ia trazabilidad de Ila
evidencia, la consistencia de los analisis y la oportunidad en la consolidacion
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de resultados y recomendaciones para la toma de decisiones. Con ello, se
contribuyé al fortalecimiento del Sistema de Control Interno en el marco de
MIPG, al disponer de criterios y procedimientos verificables para el
seguimiento y la evaluacion de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas
de Bogota.

Oficina de Control Disciplinario Interno
I. Logros de Indicadores y Métricas
100% de cumplimiento del indicador de términos para analizar y tramitar las noticias
disciplinarias. Teniendo en cuenta que se recibid 1 noticia disciplinaria, la cual fue

analizada y tramitada dentro de los términos establecidos en la ley y el
procedimiento disciplinario.

100% de cumplimiento del indicador de términos para la evaluacion de la indagacion
previa. Teniendo en cuenta que se evaluaron 9 procesos de indagacion
previa dentro de los cuales se profirieron las siguientes decisiones: 2 avoca
conocimiento, 3 indagaciones previas, 1 remisorio por competencia, 2 decreta
pruebas de oficio, 1 autoriza copias, 2 aperturas de investigacion, 1 cierre de
investigacion, 3 archivos. Las mismas fueron evaluadas dentro de los términos
establecidos en la ley y el procedimiento disciplinario.

Il. Logros de Plan de accion

Actividades planeadas Actividades ejecutadas Nivel de cumplimiento
2 2 100%

De las dos (2) actividades programadas para la vigencia, se culminaron en su
totalidad, dando cumplimiento a los objetivos establecidos.

Con relacion al tratamiento de riesgos, se ha finalizado de la siguiente actividad:

v Realizar sensibilizacién a los funcionarios en cumplimiento de la funcién
preventiva de conductas disciplinables. Semestre 1

v' Realizar sensibilizacioén a los funcionarios en cumplimiento de la funcién
preventiva de conductas disciplinables. Semestre 2

lll. Otros Logros

v' Durante el afio 2025, la Oficina de Control Disciplinario Interno participd
activamente en multiples escenarios académicos y técnicos de especial
relevancia para el derecho disciplinario, cuya diversidad tematica y nivel de
discusion aportan directamente al fortalecimiento de su ejercicio funcional en
el FONCEP; en particular el IV Encuentro de Autoridades Disciplinarias del
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Distrito, convocado por la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios, el IX
Congreso Nacional de Derecho Disciplinario, liderado por la Personeria de
Bogotd, y, de manera especialmente significativa, la participacion de la
entidad por primera vez en la tercera version del Congreso Internacional de
Derecho Disciplinario, organizado por el Colegio Colombiano de
Abogados Disciplinaristas “Homenaje a Carlos Arturo Gomez Pavajeau” .

Este espacio permiti6 ampliar la mirada institucional hacia el derecho
comparado y convencional, la responsabilidad disciplinaria y fiscal, el
impacto de las tecnologias de la informacion y la perspectiva de género, a
partir de experiencias y desarrollos doctrinales presentados por expertos de
distintos paises.

Esta participacion marca un hito para la entidad, al incorporar una vision
internacional que fortalece el analisis juridico y la comprension integral de la
funcién disciplinaria.

Se fortalecié con éxito la funcién preventiva que le corresponde a la Oficina
de Control Disciplinario Interno, publicando quincenalmente un segmento
disciplinario en nuestro boletin “FONCEP al dia”.

Asi las cosas, en adicion al fortalecimiento de la dependencia a
nivel interno, la participacion de esta en los espacios interinstitucionales se
traduce en criterios, aprendizajes y reflexiones que impactan directamente la
gestion disciplinaria, fortaleciendo una cultura organizacional basada en la
integridad, la prevencion vy el rigor juridico, en el marco de la Ley 1952 de
2019, modificada por la Ley 2094 de 2021.
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10. Conclusiones

La ejecucién del Proyecto de Inversion No. 8030 durante la vigencia 2025 evidencia
un desempefio integral satisfactorio, tanto en términos financieros como fisicos,
consolidando avances sustantivos en el fortalecimiento de la gestion de derechos
prestacionales y en la implementacion de la politica de atencién al pensionado del
FONCEP. EI proyecto logré articular de manera coherente la planeacion, la
ejecucion contractual, el seguimiento técnico y el reporte institucional, garantizando
trazabilidad entre lo programado, lo ejecutado y lo reportado en los sistemas
oficiales de seguimiento.

Desde la perspectiva presupuestal, el proyecto registré6 una ejecucion del 99,3%
sobre la apropiacion de la vigencia 2025, con niveles equivalentes de compromiso
y giro, lo que refleja una gestion eficiente de los recursos de inversion asignados,
incluso en un contexto de ajuste presupuestal derivado de medidas de austeridad.
La ejecucion financiera evidencié una adecuada planeacién contractual, una
articulacion efectiva con el Plan Anual de Adquisiciones y un control oportuno de la
cadena presupuestal, minimizando saldos sin ejecutar y asegurando el pago total
de las obligaciones adquiridas durante la vigencia.

En cuanto a la ejecucidn fisica, el proyecto alcanzé un cumplimiento del 100% de la
programacion definida para la vigencia 2025, materializado en la finalizacion de las
17 actividades programadas y de la totalidad de los 196 avances asociados. Este
resultado confirma la consistencia entre la programacion fisica, la ejecucion
contractual y el seguimiento operativo realizado, asi como la efectividad de los
mecanismos de control utilizados, en particular el cronograma de seguimiento a la
ejecucion fisica y los Informes de Entregables del Proyecto de Inversion — GCI.

Los productos generados permitieron fortalecer capacidades institucionales clave
del FONCEP. En desarrollo de las cuatro metas del proyecto, se consolidaron
avances en la actualizacion de la arquitectura institucional y la gestion por procesos,
el fortalecimiento de la gestién documental, la modernizacion de la infraestructura
tecnoldgica y de gobierno digital, y la implementacion de la Estrategia de Atencion
al Pensionado. Estos productos contribuyeron a mejorar la calidad de la informacién,
la eficiencia operativa, la seguridad de los datos, la trazabilidad documental y la
capacidad de atencion y relacionamiento con los grupos de valor.

El impacto del proyecto se refleja de manera transversal en el fortalecimiento de la
gestion institucional, la mitigacién de riesgos operativos y de control, y la mejora de
las condiciones para la garantia de los derechos prestacionales administrados por
el FONCEP. La ejecucion del proyecto aporté a la reduccion de reprocesos, al
fortalecimiento de la capacidad técnica y operativa de la entidad y a la consolidacion
de instrumentos que soportan una toma de decisiones mas informada y oportuna,
con efectos positivos tanto a nivel interno como en la atencion a la ciudadania
pensionada.
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En relacion con el Plan Distrital de Desarrollo 2024—2027 Bogota camina segura, el
Proyecto de Inversion 8030 se consolidé6 como el principal instrumento operativo
para el cumplimiento de la Meta 403, alcanzando en la vigencia 2025 el 100% de la
programacion fisica anual y aportando el 30% de cumplimiento de la meta para la
vigencia, lo que representa un avance acumulado del 40% del cuatrienio a 31 de
diciembre de 2025. Este resultado evidencia la contribucién efectiva del proyecto al
logro de los compromisos distritales asignados al FONCEP y la coherencia entre la
planeacion institucional y el seguimiento distrital.

Finalmente, los aprendizajes derivados de la ejecucion de la vigencia reafirman la
importancia de mantener una planeacion integral, una articulacion interinstitucional
efectiva y un seguimiento permanente basado en evidencia verificable. El Proyecto
de Inversion 8030 deja capacidades instaladas, productos consolidados y
lineamientos claros para la continuidad de la ejecucion plurianual, constituyéndose
en un pilar fundamental para el fortalecimiento sostenible de la gestion prestacional
y de la politica de atencién al pensionado en Bogota D.C.
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11. Anexos

Anexo 1: Indicadores de Proceso
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Anexo N°1 Indicadores de Proceso
Vigencia 2025
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Gostion 4o a A ATENGIOND del plazo méximo de 15 dias calendario contados a part de su radicacidn,fente al otal de novedades recibidas| 2025 se cumpis en un 99.6%. Durante la vigenci se gestionaron en oporiunidad 1.962
ndcadords proceso | Efciencia Nomina o RTUNIDAD A LAKTENCIONDE |con fecha im de atencion en el periodo. Su medicion permit evaluara capacidad del poceso para dar tespuesta oportuna a siuaciones que | Mensual Porcentaie - - - - ~ | ez | 94 | sa5 | o5 | sas | oo 20,0% 1107% . 46 ¢ |novedades de nomina quedando pendentes 7 do atender alcere o sicemore. Este indicador
Pensonados mpactan disctament la iudacién d las mesadas pansionales.taes como actualzacines de datos, suspensiones. entagros,falecimentos ensiones fue cumpldo en un 100% con relacien a fa meta propuesta que corespondia al 0%, siendo un
o emoargos y ents otos. indicador nuevo para s vigencia 2025
cumpimentodet nicadorngios Anulde Ooruida del Esclemnic  Gobo Cocivo on
(Goston do rorcentae acumsco ol } e o ot et 2 o ot R s o555 Aot S0 s o 2025 5 o n v acuruido 1 955%
indicador de proceso  |Efcencia ESCALAMIENTO A| e pomed acunulado ue el aaporunidad co a aue s hanescalado @ cobr coactheo s casos e o equeran dsde o Mensual Pocentsie | 667 | 845 | 877 | 904 | 933 | 30 | 929 | 924 | 936 | 036 | 937 | ose 90,0% 1082% erencia de Bonos o jurisdioion coaciia
Pensionales por L EsCALAY inico del periodo do seguimiento anval Gutas Paos -SPE |comsspondinies o a wgonda 2033
Cobrar
100% de oportunidad de atencion do soltudes para el pago da cesantias. Durante la vigenda,
Geston do pretende medirla oportunidad en el pago de cesantias, dentro de o proceso en su vea do Gosantias . |72 9551aNaron un total do 659 solcuces de pago de cesanias que cumpleron con e feno do
Indicador de proceso Eficiencia c.u‘“”as PARA EL PAGO DE Pl Gestion solcituds de cesantias™ para verificar que las wlmudes sean atendidas eslén dentro de los. Trimestral Porcentaje - - 1000 - - 100,0 - - 1000 - - 100,0 100,0% 100,0% SPE requisitos, de las cuales el 100% han sido pagadas en un promedio de 5 horas superando el
CESANTIAS iompos pactados iempo defindo situcionaimente de 18 h
st e Hacen y Gt Pubco (WGP exge dos enrgas minnas e o base o dtos o endadBogotd Ot Capil
sesion encia (una cada semesire)y a e un informe a través de la WEB PASIVOCOL por cada entrega, de as nconsistencias SO acionda y ks
Consolidacion de | ENTREGA DE BASE DE DATOS PARA ﬁc ;"‘" Ie"?s"'e"‘ :;:5 i s o ':“"7‘:'?5 \’:0;4"05:" ""“n‘:f"f:l:"'m“e’:*‘d“ls‘;“;“‘:: 'EZ;’:f: ° T:S‘Yogs:w“mm Subdireccion de pub“w o vigencia 2025 logrando el 100% del indicador "ENTREGA DE BASE DE oAToS
Indicador de proceso |Efcacia a Informacion ATENCION DE INFORMES onsitencas pueden presentarse en con la informacion contenida en las bases de dalos el a céduias yio aclos 05 | Custimestal | Porcentaje . - - | 0 - S| se |- - < | 1000 | 000% 1000% PARA ATENCION DE INFORES ACTUARIALES - PASIVOCOL"

Laboraly
Pansional

ACTUARIALES - PASIVOCOL

con Ia obigacién pensional, por lo tanto, este indicador, regisira el cumplimiento de entrega frente a la actualizacibn y fa depuracien
e nconsetencias No obsania FONCEP, eeiza el objelivo Ia depuracion por parte de
d o culo oy

2 la actualizacien del
549 de 1999).

f
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mido ol recaudo de ora hipot alvalor S0 tendra en cuenta
en de FONCEP. entre Financera v ¢l Area de Carera
(Gostion de Cobo | auno DE Las o [ urdisn Coaciva, nviado eniro asas droas. Lo ea do Caiaray | 113% 4 curplinonio dotnicador ocaud ds s oblgadnes decarra Hpolacara.Duants
Indicadordo proceso |Economia de Cartera /D0 DE LAS OBLIGACION onelcaso que no planeado, reaizan foralecer el Custimestal | Porcentaie E - | 100 - - | w0 |- - | 1m0 100,0% 135% usdiccén Goaciia {la vigencia so gestions un totalde $113.447.322 e recaudo ds crédios ipolscaros. E
Hootecara CARI cularzacién, a5 acuerd teminando con s eprosena un oumolmento del113% ane ol pogramad ds $100.000.000
cccerio o pago o alzadon» recamacin de ulos E anaisGo oo ndcador 5o omplamenta con 03 valors 4 ol oimo ia
del ulimo mes del cuatimestr  medi
de Apoyo
idenc i i v ia de Bon: 1 fecién Coacih
osion ao i u s i o raarionts 4 e o o 5 otsror o g i s ookcon & waungE s 0 5 e A do Caara y(100% ¢ cuplinto de ndcadorgesén do asadode s Cuans a vgercl 2025 80
Indicador de proceso Eficacia Jurisdiccion GESTION DE TRASLADO DE TITULOS |Para la medicién del indicador se tiene en cuenta el nimero de titulos trasladados por la Gerencia de Bonos y Cuotas Partes en el mes anterior Mensual Porcentaje 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100,0% 100,0% Jurisdiccion Coactiva ‘;““""" s “::" “'afg' ""“':"“ “:‘:"““"‘ ot ;Z Gﬂ";"l“’ de E""“‘;Y C““’“S‘P“"’f el
Coactiva, i periodo de la medicion, y I de mandamiento de ibrad ol y Jurisdiccion Coactiva en el mes. sJ 007 rente a1 mets programada, - C o cialdac Eslo representa un cumplmento del
siguiente de la radicacion, respecto al periodo de la medicion. rente a la meta programada.
‘ sesion EFICACIA EN LA LIQUIDAGION DE | P1minara oficacia ol quidacién do scrtos en la Entida os ubroccion Jurdca |100% de cumplmiento n a quidacion de do compra
ndicadorde proceso [Efacia e czos do o par a ublcacen de s actas 6o aukackn medants a recoleoodn acumuad do  ommacin de nimerodo contatos Vensual Porcentaie | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 100.0% 100,0% ourante fa vigonia 2025 s gesonds u ot G 20 canrtos Iqukacosy & oiencs de compra
Contracual [CONTRATOS Y GROENES DE COMPRA| : EY .
iauidados y o yérdones do quidar iquidadas. Esto representa un cumplimento del 100% fente a a meta programada
Evidencara gestion de las sofciudes do conlratacion radicadas por s dieront - Juric .
adaiicn do ienes  aniispor e de s conials laborads o vigenca el Pary o ek el nador s e on coeta i |100% de cumpimiento del indicador geston de soliitud de contratos. Durants l vigencia 2025
nadordaproceso e osen GESTION OE SOLCITUD0E (01l oo conatacon aceadas a a Subieceon Jure por mac deltoma ds geston Gocumant a0 aniasa yios | Wensial | pocamae | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | t000% Tongre[SUHRECED 08 o o un ot 230 conato 7 rienes da sompr. Esa mprsentsun cumimants
oo aiherados y pulado e dgenca on 3 ptafoms SECO | e Agonca esird 6 Comtaracion Pobic Caris . el 100% frente a fa meta prog
(Compra Eficente, y que son regisrados en la “Base de Conlratos”.
e ol porantj desoctudes de assorauda esliadas porios quposde valar gpos e leésypares nersads o o 100% de cumplimento del ndicador atencién de soiciudes de asesoria uridica. Durante
[Subdroccion Juridica, ls cuales son atendidas y de FONCEP Vigencia 2025 se gestiond un totalde 15 solctudes do emisién de conceplos y 21 salctudes de
ndadordoprocoso[Ercac ot it | ATENIONDE SOUGIUESOF ey o s i, con oo o s oncones ssamadas 2 s dopentonca s medeon | Warsual | poramae | 800 | 0 | 1000 | 1600 | 1000 | 1000 | 100 | 100 | 1000 | w00 | 000 | 000 | 1000w oo S e Samivaion o ds o pasos csaacios, rzands a caaad
| del indicad n en cuenta las. whmludes realizadas a la Subdireccion Juridica de emision de conceptos y de revision de actos. N técnica y la pertinencia de Esto representa 100°
acrmmlsaos acumiaces on s gonc rente a la meta programada
9% e sfecucion oeUTor U (GesTon Comporatva) Durante a vigenca se-
han gestionado un total de $68.572 milones de pesos. Esto representa un avance acumulado
1 seucin srsupustl do s Unidad fcors G2 Fondsdo Ponsone Picasde BogoldFPPS) i s ocad o pancasin s e i e
eecucion do los recursos, que parmite vercar que s0 s idad paricbacion ontéminas de siocucénfue ol de disminucién e pasivoscon ol page do cesantias
EJECUCION PRESUPUESTAL INDAD(oeiora U G g corsgntaond s erres s ce St - 775, mm el Pago de oblgaciones pensinales: veat s cusles on ol mes d noviembre aeanzs ol valordo $26,338 mlnes, cn u ©
Indicador de proceso Eficacia Gestion Financiera JECUTORA 01 (GESTION [némina de pensionados, bonos. Lo anterior, ejecucion presupuestal para aplcar los Mensual Porcentaje 18,0 450 49,0 520 560 63,0 710 760 810 85,0 20,0 800 95,0% 104,4% T arn T |ib 520760 rlonce. comaspondiontes a1 66.19% de o prasupusetads s “‘"" oucon porvair
e niive i i6n de m i r la ent e Mianas, el
CoRPORATVAY contoles proventos o corctvs » a gesén de los recursos, sara o adecuada toma do dscsonss porparedolaanidadyancaso A AN AT A e
rganismos de conto Kinta diciv, reporiando of comportamienla de I geston y eus resuhadoe. programa e inversion. I jecucin al mes de diciembre ascendio al 99,3%, con un valor e
o d trol. SOHy junta direct potando ¢l comport fodela o l Y ““ $5.626 millones de un total de presupuesto de $5.666. Es de anotar que en diciembre se
rcomerd una rduccion presupuosilpor valor do $415.4 milnos al prosupuestoasignado on
FGReRT
00, Ourani a vgonc s0 nan gssﬂunadn o -ouu G0 5712595 mlones o peses. E50
reprosenta u milones de
Lo secucon presupuesial ol Undad et 02 (Fondo de Pensiones Pubkcas de Bagol - FPPR) ide s efcac en  planescdny " "
socuciondo s rocuros,que pomis voricarqueso roaco b fouoén Jauncad rimnay s o 1 1 oy EL\TZ“EEZT Conuna a0 $455.120 mione.
EJECUCION PRESUPUCSTAL UNIDAD (irs U 02 qacorapond ) Fondo s Persres Fulce o B3t 7 £t rar ot s de nisacnes froah ¢ cuots patos orparidpacan. con una i ones ol
Indicador de proceso Eficacia |Gestion Financiera | EJECUTORA 02 (Fondo de Pensiones |pensionales: némina de pensionados, bonos Lo anterior, permite la ejecucion presupuestal para Mensual Porcentaje 43 98 14.7 184 252 335 383 418 46,7 52,1 598 955 87.7% 108.9% \rea Fanciera - |equivalente al 97. 1 presupniesi Ssignado pars sste ranglin, l1ego se sncusnir @i pego &l
o sFA senicio de a deuda por concepto de bonos pensionales 190 A y B ol cual so s1u6 en $166.175
a6 ds Bogoud-FPPB) [apcr o ol prvenios  corecvos oo gaston de o recusos para asscuada ona do ecoonos po prsde s omidad y on
milones, equivlente l 86,9% del tolal pesupuestado para esie agregado, falmente el pago
los ol ol cicona, su medicion debe ser remitdo riones, equt ” e e e
n 1, SO rociv ” e disminuc ncias por pago de bonos (po. va pensional.
o on crganimos do conrl, SDH i avsive: v cual temind con una ejecucion de $98 302 milones respecto del presupuesto para ese
agregado de $98.511 milones, equivalents al 99,8%. Es e anotar que en diiembre so
" " 3 Pl
e it i an il oo potos Ysormdon gt e Tomds, et e
ramitadas serpagadas en ese mismo perfodo. Evalia la Emem“ enel 100% de giros efectuados por tesoreria FONCEP — UEO1 y UE02. Comresponde al porcentaje de
“ blecid le la entidad se atiendan de manera punt cumplimiento de las obligaciones de pago radicadas en el drea de tesoreria a corte de diciembre.
Ui besor 017 Gosion Goporaive, s Urided Ecuos 02 5 Fonce
M Pens-m\es Publicas de Bogota (FPPB) ?que incluye la nomina de pensionados, aportes al sistema de seguridad social y cuotas partes. Area de Tesoreria - |41 2025- Con relacién a 103 pagos radicados y sjecutados en el drea por concsplos de pago de
Indicador de proceso Eficiencia |Gestion Financiera | EJECUCION DE PAGOS DEL AREA DE s Mensual Porcentaje 100,0 1000 100,0 1000 100,0 100,0 1000 1000 100,0 1000 100,0 1000 100,0% 100,0% cesantias, pago de Nomina de funcionarios FONCEP, Aportes a Seguridad Social, Costas
beon ansionales?. y s pagos de Cesantias. Su importancia adica en que pemite madr a capacidad del 4roa do Tosareia para rasponder Y e g e et ani by
oportunamente a as oblgaciones fivancieras, asegurando continuidad en el fjo de rcursos, confianza de los benefiaros y cumplmnto de St ook e A ARSI A
s dposiiones nsiuconls y amalvas. La modién s alaa do manera acuiadaen i igonl,  parr ol velcain do s echas
afocutartodos y cada uno de los pagos alkgados al érea do tesorera
feciva de los pagos on los sistemas ds informacion financiero-contabes de la
ontdac. qus cnsttyen a fuenle ol paa ool oo mador,
€1 plan " n1a gestion ambiental, o cual se materilza a través de
e plan orenta a goson amblnia o o acore dsales, con 1
oo co garantza qu o proceso e dosarol promueva mmmbmaaa dettarioro sl o aegn. Lo sutadcs d i pin e
refljan en el FONCEP, donde se regista scvidad curpide
(Gostin de 100% documplmient gl dcador curplimnio deplan PIGA.Durane b igonci s han
Indicador de proceso Eficacia y PLAN PIGA alo planeado y han pasado por el proceso de apmbacmn wnsw flente: cargue por parte del anece. oot por parta del Mensual Porcentaje 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 100,0% 100,0% Area Adminitrtive - Esto representa un|
Operacion oo mepanaste  aEiacon s pare 4012 O ASosrs oo Plansacon.Faente. e eneuenta o sado Tnaiador n SFA e o 00 st e et 15 oo
neramienta SVE. €l indcador tene como objetivo Plan de Accion
estén vinculadas al PIGA,  asi identiicar do manera cualiativa y haca ol porodo
Esto pemiira posiles alertas o plan.
oportunas para mitgar fiesgos, garantzando el lgro de los resulados esperados pora entidad
La atencion al software de aplcativos, coresponde a los ¥ mejoras del o6,
Gestion de ATENCION ANUEVAS sovaredo aplathos do propidad o uso af irrdo e E4 \mpon‘endxs medels npon:mdad onle stencon y que 8o curpian s Otcnade - sovar y aplcatio. Durmnte g 2025 s vdancs un vl o 98.8% an ol nccor
ndcaorde proceso[Efecaci Tocnoogias e a |, FUNCIONALIDADES ¥ oo planeadosy s lempos eals de alencin a ravés do o horamienta 1;“'“ o ayuda.para vidoncar a alencion oporuna y ener | gy pocentsie | 795 | 952 | 0s | wre | 5o | or2 | o1 | ors | w0 | o5 | sas | ess as0% 1160% nform e Atencén a nuevas fundanalades y mantenimiento o sofwar y alcaivos,fronte a una
Informacé W ¢! insumo para g o 12 Solucion & los usuaros. Stamas OIS [ mota de1 5%, 5 rosoms un cumpimnto 61 115.5%, dande o avdonda una bl on
2 que el software de T oniaady oo o o5 atencion con respecio del rporte del periodo anteror.
los grupos de valor, asi ¥ metas de FONCEP.
L horminta do o doayuda (GLP) s uzada ar opraros casosdo e, soports, mfores o martenimrio oo s do
nfraestnuciua tecnokgica del FONCEP. L conjunto de . software y k
Gostin o ATENCION D REQUERIMENTOS D |F66a5a1os par oplmaara geston iy soqutdad doiomacer,as como s PCS o mnuuladm‘ui poronaes y o8 pettine qua Ofcnage |29 80 cumpiment co encn o auatmrios d faesinciua, PO
Indicador de proceso Eficacia Tecnologias de la INFRAESTRUCTURA, PCS Y o o s eS0T Mensual Porcentale | 900 | 925 | 964 | os2 | 981 | 975 | os6 | or9 | 983 | &1 | o976 | 980 85.0% 115.3% Informatica y | e eentandt un compimints a6l 115.27% For o coal se vidondt e
enoeg prlieidbrved auncuiaro, o £ ocnta odtla toncn s portados p la mesa do ayuda. Sormatca Yy |meta el 85%, epresentando un cumpimiento el 115,27%.Por o cual se evidenci una
mojorar, 2 e e o a o5 estabiidad en la atencion frente a ls anterioros periodos.
usuarios, ya que la nfaesiruct la entdad y conllva al cumpimiento de las
e inbos i a5 ¥ metas de FONCEP.
1 concepto de inffaestructura tecnologica es el conjunto de elementos para el amacenarmiento de los dalos de una enldad, en el ¢ inclye
el hardware, ofsoftware y los diferentes seniicios necesarios para optimizarla gesiion intoma y seguridad de infomacion. Entonces, s hay 0% 6o cumpimento del mdicador sponibidad do fa nfosiucur tecnaigica. Durant
(Gestin de DISPONIBILIOND DE LA rdsponda o nmesutua ecnle 1 s cueianco o s d 1 dsponls paa o3 gos d il ot o Ofna ge {100 de cumplimiento de ncacor dsponibikiad de a nfraesiuctua tecnologca, Durane i
Indcador de proceso  |Electvidad  |Tecnologias de la usuaris, y esto afecta do k proceso y enuncaso | Mensual Porcentale | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 38 | 1000 | 1000 | 1000 98.0% 1020% ot y e O e s e s i e oo
la roputacion e por s peroi rolongade. P el ot entor i oo Sistemas - OIS .
o et oo (b T porun perod i quivalente al 100%, 0 horas e fall y 0 horas de mantenimiento.
{funcionamento do fa enidad con ol fin de atenderlos raquerimientos de nuesiros grups do valor.
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Monitorearla prestacion de los senicios de la Oficna de Informdtica y Sisamas mediante la caiffcacén del sencio en GLPI de a mesa do
e o aue s resulados obtnidosayudan a enifcar uniosdo mfors e conucen o enifga do meres esulados en uanto s
(Gesiion do SATFACOONSOBRELOR - alncn tameos 1a encuesta se analzan para que sivan al momento do Ofna go [&7% de cumpliments del ndcador salsfaccén sobre 08 servos lecnaligcos e infomacien.
Indicador de proceso |Calidad Tecnologias de la | SERVICIOS TECNOLOGICOS Y DE como por ejomplo o o, anvenamantson s horamonas o apkcatos 4 ens, | Morsual Nimero 48 | 46 | a8 | a9 | a7 | a7 | a8 a7 | 4 | a5 | a7 40 1169% Informstica y enca 20 omere e o e oy
nfomacen MACION J mefora do procesos, i como evahara ! espuesta o ot usuaros. La Sitemas-Ol |48 Pauetimentos de 215 ya aue e enen s siguites datos: 0 alfcasén . () Calfeacn
calfcacion en GLPI se da luego de fa aprobacion por parte del usuari, es deck, el usuaro verfca que a geston a su solctud esté de acuerdo - @) Calllcacion 3, (9) Calficacien 4y (34) Clfica
on lo requerido, y uego caiica el servick
100% de cumpliminto
do las acividad 2 1l do A gl Comkéda Concain e Ygencs,con ol s Korlcrs e s igunc 2025 5 gosant on e 6 12 aciviadn rogaradas o 1 4
(CUMPLIMIENTO PLAN DE ACGION DEL [gesiion para la oma e decisiones que permitan el logro de los Comié. Las. elas Subgireccién duridica accion del Comité de Conciiacén. Esto ropresenta un cumplmiento del 100% frente a a meta
indicador de proceso ficaci estion Juridi imest orcentale - - ! - - - X - - X X X
rdcador de p ©eaca Cestién duridea COMITE OF GONGIIAGION. 008 o Ievn s o e o 1o plnato cotrn con s vl b acsones ealiadns. Pars s i el ndcador e e Trmesteal Porcental To00 To00 1000 1000 L Tonos EY programada.
enticar en el Pan de Accion de Comilé de Concilacién fa actidades que se deben cumpir hasta el periodo de fa medicén
" Evidenciarla “’"""l:"’ﬂ "”ﬂ“"“"’ fas demandas ““: i “’"’"l" e “"’"“" “"‘:[’NCEP ;‘I’ cual “"/h'f"“' “d'"“d‘";’s‘“)“"“"“ ‘Z‘““r“' delos subdireccion Juridica 155% de l:unu\lm\emu del indicador oportunidad en la contestacion de las demandas. Durante la
Indicador de proceso |Efcacia (Geston Juridica l entidad mediante ical y extrajudical. y a gestion que realzan loslas apoderadosias) extemosias) Trimesteal Porcentale - < | o |- - | eee |- 2130 | - - | 180 100.0% 1300% ubdiecién Juridi estions un das por la entidad en los téminos
DE LAS DEMANDAS. Subdiscsin ridcapaa corosar n ol tomin do oy s dmandas on vancinano n o1 prodo vauado. Paraa i del nicador Y vgenda 202 " 1l o B0 domangas contestadas. d
Subdroceion Juric on el parods o 0 ey Eato eprosants un cumplmiento ol nie a la meta programada.
En ol cuarto imesire de 2025, la Subdeccién Jurdica presents 38 demandas, comespondientes
idanciaria porun reseniackin deasdamandas sor pare del FONGEP,con el do garaizara dabida dfansa d o reses 9o o032 domandespoias, n ko mios do ey, sienciendo 1o geele porray
naicador g6 proceso a aston Jurdia A la enidad en k enciniento en el perodo evaluado por parte de la Subdieccién Juridica, presentando deniro do st S— . . . . . . . Subdireccion Jurdica |*10e0te QUe 921
ndicador de p Eea Gestion Jurd DE LAS DEMANDAS. os t6minos e ley tas acciones judiciales a las que haya ugar. Para la medicén del indicador se tiene en cuenta las demandas presentadas y Trmesteal Porcental 1000 1000 rore 1000 1000% 1000% -sy [geston espera
presentadas en los términos de ley por la entidad en el timesire de la medicon. reniondo en cuenta o aneror, o prosentacion do s damand 00%
en ol trmestre.
ela documental. Durante
[ vigenc o o gonionads s o 0o svmen a0 amenion. o e oo 8 st
elinventaro documental. Eso ropresenta qus lo programado y o alcanzado para cada
1 indicador de Cumplimento de la Poliica de Gestén Documental, mide la 4 °
defnidos para a vigoncia, e acuerdo con los planes, programas, esiralegias  aciiidades establecdos en cada uno de elos, e ol marco del heramienta liene un avance del 100% adlrando qus ks aclualzacin es una acthidad que no
estion CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA DE Area Adrinitratia - [so apica para todas las heramientas on esta vigencia, mieniras que la implementacion si es una
Indicador de proceso |Efcacia Soston oEeIOn DOCUMENTAL " [cumpimento dsa nomatyidad arcnvistca apicble’ As oo, garanizar e aceso a Gudadancsy pares ierosadas s a nfomacion Trmestral Porcentaje - w000 |- 1000 | - 78 - | 1000 100,0% 1000% T P todas b ota vgenda, menias niee
ocumenta s, e e o area apicada para todas, siempre y cuando esta no dependa de una nueva aclualizacién.
4o Bogot y AGN. [Asi mismo se reaizs fa actualzacién de os instrumentos archivistcos definidos en Ia poitca de
geston documental para la vigencia 202
Plan G& AUSTE 5 TEre Como GEeTo GpIr BS GRposiones Tegales e atera 0& EE
[oralarindo a apkcacon 4o sategiasdo ausiendad aue pemian a FONGEP et una anidad sfcrts, fcaz  esponsebl an s ulzacon
e e s e At i, o pocrt o sl ripuesal g 2% 1 o vigoncia 2025 o1
Y ohbiiie o5y eatios, vtlcos y gastos de cumpimanio ol ian do aus\el\didms el 100% como resutado delseguimiento a las acciones
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