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ASUNTO: Resultados Definitivos del Plan de Mejoramiento Interno - corte 30 de junio
de 2026.
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En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias 2026 y en el marco de las funciones
de seguimiento y evaluacion asignadas a la Oficina de Control Interno, se
presentan los resultados definitivos del seguimiento al Plan de Mejoramiento
Interno (PMI) de FONCEP con corte al 30 de junio de 2026, para conocimiento y
fines pertinentes.

Cordialmente,

Cordialmente,
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& LADINO
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Documento producido automaticamente por el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo del FONCEP - SIDEAF, en plena
conexidad con la Resolucién DG - 00024 del 14 de Abril de 2023.
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO

A partir de la auuuorrs realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera

FONCEP, se el proceso de evaluacion de desempefio
de los. {unmonanos de carrera, para el periodo comprendido entre el 1° de febrero de 2023
y el 31 de enero de 2024, presento fallas en su desarrollo al registrarse evaluaciones de
desempeio fuera de término, debilidad en el seguimiento y verificacién del cumplimiento
del registro de la acuerdo con la establecida
en el Acuerdo 6176 de 2018 y los lineamientos del Decrelo 1083 de 2015, situacion que
genera la del riesgo
inadecuadamente” Io que conduciria a dehmdades en Ia ges(mn de la completitud del
proceso de evaluacion del desempefio por los tiempos estimados y las condiciones para

CAUSA HALLAZGO

copico
ACCION
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SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO | CORTE JUNIO 2026 | OFICINA DE CONTROL INTERNO | FONGEP

FORMULA DEL
INDICADOR /EVIDENCIA
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SEGUIMIENTO

EFICACIA
ENTIDAD

EFECTIVA

FECHA
CIERRE

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

Se observo a través de SVE el cargue de los oficios de solicitud de correccion de las evaluaciones y se adjunté los
documentos de respuesta remitidas por la CNCS, a

* Solicitud de anulacion ID 2-2024-02346 del 14/02/2024 Respuesta de la CNSC ID 1-2024- 06864 del 21/03/2024 -
sefalando que al anular la evaluacion parcial se anula todo el periodo anual correspondientes al 2023 - 2024. se solicit
confirmar "si requiere que procedamos con la anulacion solicitada, por medio de nuestra Ventanilla Gnica”

Memorando interno del mes de abril de la respe. de TH, ala OIS: sefialando: 1. Teniendo en cuenta que la plataforma
EDL de la CNSC continua sin corregir la eliminacion e la evaluacion por el exsenvidor del periodo 2023-2024, el érea
de Talento Humano autorizo la delas. fio de manera manual y fisica con el 4nimo
de no continuar sin la evaluacion respectiva y en procura de permitir el acceso a los estudios de encargos a los
servidores, que una vez se efectué el ajuste técnico por parte de la CNSC en el aplicativo EDL la informacion registrada

Informe de el registro en el EDL, situacion generada por la falta de efectividad de los controles e e de manera fisica se debera cargar por los funcionarios y jefes inmediatos.
auditoria al existentes. Es de mencionar que la desatencion de calificar a los funcionarios o Realizar * Solicitud de correccion de estado evaluacién definitiva a evaluacion eventual parcial ID:2-2024-02530 19/02/2024.
Falta de control y de correccion ala
nla y previstas por la ley o el reglamento, como fue gestiones _ Memorando interno del mes de abril de la respe. de TH, a la Gerencia solicitando modificacion respectiva en
las disposiciones el caso del evaluador el primer semestre de la OIS del FONCEP, que estuvo vinculado | S9Uimiento en la pertinentes con | 2+aluacion de desemperio, . aplicativo EDL CNCS del estado de evaluacién: “definitiva” a “evaluacin eventual parcial” respecto de los funcionarios
312212024 |3-2024-02627 142 . presentacion de reportes| 1 “Documento en respuesta u|  5/1/2024 1113012024 [TH TH 100 Pendiente En desarrollo
de con la entidad hasta el 5 de junio de 2023 y, sin embargo, a su reiro no habia realizado la ion mencionados con antelacion y en su defecto proceder con Ia evaluacion del segundo.
2 del drea de Talento atencion a la solicitud de
carrera debia calificacién de los funcionarios a cargo, el articulo 39 de Ley 909 de 2004, senala. Nacional del Se recomienda dejar como evidencia en el SVE pantallazos del registro de las evaluaciones de los funcionarios como
s 2 | Humano. ajuste o correccion,
administrativa en Obligacién de evaluar. “Los empleados que sean responsables de evaluar el desempefio Servicio Civil. evidencia del cargue de Ia evaluacion realizada.
enviado por la Comisién
ol FONCEP laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un funcionario de libre
Nacional de Senvicio Civil
nombramiento y remoci6n, deberan hacerlo siguiendo la metodologia contenida en el Al corte del mes de septiembre se evidencio:
instrumento y en los términos que seiale el reglamento que para el efecto se expidan. El * Envio de correo” Correccién Evaluacion Funcionarios de Sistemas® fecha 13/08/2024 del rea de talento humano a la
incumplimiento de este deber constituye falta grave y ser sancionable disciplinariamente, OIS - INFORMANDO que ya puede repelir la calificacion realizada de manera fisica en el sistema debido a que se
sin perjuicio de que se cumpla con la obligacion de evaluar y aplicar rigurosamente el corrigieron las evaluaciones en el aplicativo, igualmente por favor proceder con la calificacion del primer semesre de
procedimiento sefialado’, por lo que se recomienda en atencién de esta disposicion 2024-2024 con un plazo méximo para evaluar hasta el dia 22 de agosto,
revisar la procedencia que esta situacién sea conocida por la Oficina de Control * con fecha 4/08/2024 se cargo las EDL a cargo de la gerencia de bonos
Disciplinario Interno. Finalmente, se recomienda al lider el proceso de talento humano Al corte del mes de diciembre se evidencio: El envio del correo de talento humano a la OIS informando * realizar Ia
que una vez se culmine el vinculo laboral por parte de un funcionario con la entidad, que calificacion de manera fisica en el sistema debidoa que se corrigieron las evaluaciones en el aplicativo, igualmente por
tenga acceso al aplicativo del EDL de la CNSC, solicitar la cancelacion de dicho permiso favor proceder con la calificacién del primer semesire de 2024-2024". EI 13/08/2024 se informé que las calificaciones
en aras de proteger Ia informacién alli dispuesta quedaron realizadas a los senvidores de la OIS en el aplicativo EDL-CNSC se adjuntan las evaluaciones en PDF.
A pari d s audtrts stz o umpliiart da s disposcionss de caars
FONCEP, se el proceso de evaluacién de desempefio
e o funcionarics de carrera, para el periodo comprendido entre el 1° e febrero de 2023
y el 31 de enero de 2024, present fallas en su desarrollo al registrarse evaluaciones de
desemperio fuera de término, debilidad en el seguimiento y verificacion del cumplimiento Se observé a través de SVE el pantallazo tomado de las desactivaciones de usuario en la plataforma EDL, de las
del registro de la acuerdo con la establecida rsonas que ya no se encuentran vinculadas con la entidad. Se cargé la evaluacion de desempefio del Técnico
en ol Acterdo 6176 de 2018y los lineamientos del Decrelo 1083 de 2015, situacion que “Procedimiento y formato per aue ya 9 pel
Realizar la Operativo de la OIS con fecha 31/07/2013, la cual alas ordinarias ylo del
genera la del riesgo anexo, actualizado,
actualizacion del periodo 2024
inadecuadamente’ o que conduciria a Sebiidadas en'a gestmn de la completitud del divuigado y cargado enla
i procedimiento Se recomienda evidenciar el registro de las evaluaciones adelantadas en el periodo 2024 y el avance de las demés
proceso de evaluacion del desempefio por los tiempos estimados y las condiciones para herrmienta SVE.
de egresode |1 acciones teniendo en cuenta la fecha limite de cumplimiento.
Informe de el registro en el EDL, situacion generada por la falta de efectividad de los controles o Pantallazos de la corecta
auditoria al existentes. Es de mencionar que la desatencion de calificar a los funcionarios o CEEeneh desactivacion de usuarios
nla y previstas por la ley o el reglamento, como fue | 2112 4@ control ¥ eniregar que estén asociados a los Con corte al mes de septiembre se evidencio:
e O e o e F O o g |seguimiento en [a soportes delas (e 8s1en 2s00iados @ 199 * Publicacion en el SVE del procedimiento egreso de personal PDT-EST-GTH-010 V.5 DEL 23/04/2024. - Se actualiza
312212024 [3-2024-02627 Pos! 142 o : d presentacion de reportes| 2 |desactivaciones G &= 511/2024 81312024 |TH T 100 Pendiente En desarrollo it ecance. nomatvidad,policas e operaci,se agregen aigunas defnicionss y s agrega stidad
de con la entidad hasta el 5 de junio de 2023 y, sin embargo, a su reiro no habia realizado la retirado en la plataforma
2 del drea de Talento de usuarios qu También se incluye actividad de control en la
carrera debia calificacién de los funcionarios a cargo, el articulo 39 de Ley 909 de 2004, sefala. EDL
2 | Humano. se generen enla |- desactivacin de usuarios en los aplicativos.
administrativa en Obligacién de evaluar. “Los empleados que sean responsables de evaluar el desempefio Informe Evaluacion de ,
plataforma EDL = ‘Sse adjunto en el SVE la matriz Excel e informe de las evaluaciones realizadas en los tiempos establecidos. del primer
ol FONCEP laboral del personal, entre quienes, en todo caso, habra un funcionario de libre A desemperio del ter e
nombramiento y remoci6n, deberan hacerlo siguiendo la metodologia contenida en el o trimestre, donde se $
b informe de Se report6 que en el mes de agosto no se desactivaron usuarios debido a que no se realizaron desvinculaciones.
instrumento y en los términos que seriale el reglamento que para el efecto se expidan. El e e g |evidencia que se hizo
incumplimiento de este deber constituye falta grave y seré sancionable disciplinariamente, n dentro de los tiempos -
jesempefio. A corte del mes de septiembre - Se regisird en el SVE que se entrego el Informe de Evaluacién de Desempefio
sin perjuicio de que se cumpla con la obligacion de evaluar y aplicar rigurosamente el establecidos.
ue se oL correspondiente al primer trimestre, la matriz Excel  informe de las evaluaciones realizadas , no se desactivaron
procedimiento sefialado’, por lo que se recomienda en atencién de esta disposicion
usuarios debido a que no se realizaron. El procedimiento y formato anexo han sido actualizados.
revisar la procedencia que esta situacién sea conocida por la Oficina de Control
Disciplinario Interno. Finalmente, se recomienda al lider el proceso de talento humano
que una vez se culmine el vinculo laboral por parte de un funcionario con la entidad, que
tenga acceso al aplicativo del EDL de la CNSC, solicitar la cancelacion de dicho permiso
en aras de proteger la informacién alli dispuesta
Remitir con la
comunicacion oficial de
A partir de la verificacion de los expedientes de hoja de vida de los funciones al nuevo
funcionario el Formato de
funcionarios vinculados en la vigencia y seleccionados dentro de la muestra de la OCI, no
entrenamiento en el puesto Informe de auditoria al
s obsenvd que se haya realizado y se mantenga registro del proceso de referenciacion Remitir e trabajo para cumplimiento de las Se registré en SVE el seguimiento desde el mes de enero a diciembre del 2024 el envio de comunicacion
Informe final - FOR-EST-GTH-026, ni del entrenamiento en puesto de trabajo FOR-EST-GTH-060, lo comunicacion ) Pl 9 el
diligenciamiento con el jefe disposiciones de carrera con formato de entrenamiento de puesto de trabajo, dando asi cumplimiento a la actividad.
Auditoria al que genera un incumplimiento a las disposiciones internas del proceso Gestién del talento Formato I Rad. 3.2025.06255 dol | e e P
1112812023  |3-2023-00975 |proceso de 145 |humano, especificamente en las politicas de operacion del procedimiento de “vinculacién [No registrado 1 1172024 12131/2024  [TH TH : . 100 si Finalizada 2310712025
! ° 23/0712025 egun selectivo, del periodo Se evidencio al corte de la presente auditoria por parte del lider del proceso el diligenciamiento del formato de
gestion de talento de servidores pblicos a la planta de personal” PDT-EST-GTH-007 V4-2023, asi como o on el puesto de
Comunicacién Oficial de comprendido entre el 1 entrenamiento de puesto de trabajo de los servidores respecto al cargo a asumir, razén por la cual, la accién se
humano 2023 dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.6.24, situacién generada por falta de trabajo al nuevo
Funciones solicitando el marzo de 2024 al 31 de mayo considera efectiva
controles adecuados que garanticen la aplicacion de las disposiciones internas y externas funcionario.
ara la vinculacion de personal y que materializa el riesgo de “talento humano gestionado diligenciamiento del de 2025.
P per v 9 9 Formato FOR-EST-GTH-
inadecuadamente’.
060 (Formato
entrenamiento en el puesto
de trabaio)
npartrdo fa verficacion de 1os expedientos do hoja do vida do 103 Se evidencio la publicacion en SVE del procedimiento egreso de personal PDT-EST-GTH-010 v.5 del 23104/2024, con
objetivo, alcance, oliticas de operacién y controles de desactivacion de usuarios en
funcionarios vinculados en Ia vigencia y seleccionados dentro de la muestra de la OCI, no Actualizar el procedimiento
aplicativos. Revisada la relacion causal entre los hallazgos del informe Rad. 3-2025-10484 del 15/12/2025, fallas en
e observo que se haya realizado y se mantenga registro del proceso de referenciacion para establecer los et s (PO EST-GTH01) ) pramtiaco o ERND o ailo cpeio o st s
Informe final - FOR-EST-GTH-026, ni del entrenamiento en puesto de trabajo FOR-EST-GTH-060, lo requisitos de la VP Y el obj P
Actualizar el determina que o existe causal con la del egre enel
Auditoria al que genera un incumplimiento a las disposiciones internas del proceso Gestién del talento e ot |desvinculacien de los i
1112812023 d 145 |humano, especificamente en las politicas de operacin del procedimiento de “vinculacién |No registrado 2 funcionarios establecidoen | 2/1/2024 3202024 |TH TH 100 Pendiente En desarrollo ol
! ° de egreso de La conclusion de inefectividad es retirada. No obstante, dado que la accién comprometia adicionalmente la entrega de
gestion de talento de servidores piblicos a la planta de personal” PDT-EST-GTH-007 V4-2023, asi como lo a normatividad vigente d
personal. soportes de desactivaciones de usuarios en EDL y el reporte de evaluaciones de desempefio de forma continua, y que el
humano 2023 dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, Articulo 2.2.6.24, situacién generada por falta de
informe 3-2025-06255 evidencio fallas en la gestion de EDL en el periodo 2024-2025, a efectividad de la accién en su
controles adecuados que garanticen la aplicacion de las disposiciones internas y externas Procedimiento Actualizado
integralidad seré verificada en la auditoria al proceso de gestion de talento humano programada en el PAA 2026
para la vinculacion de personal y que materializa el riesgo de “talento humano gestionado en SVE
especificamente en o que corresponde a la continuidad de los controles de desactivacion de usuarios y el cumplimiento
inadecuadamente’.
del proceso de evaluacitn de
Realizar control
seguimiento mensual sobre
Realizar control |las incapacidades
A partir de la verificacion realizada por la OCI al reconocimiento de licencias por yseguimiento | reportadas por los
v onof priodo comprendic s, s Y agosn s 2123, 56 baar) s en mensualala [servidores publicos con el
ocho casos no se cuenta con acto incapacidades  fin de proyectar y expedir e
Informe final - dispuesto en el articulo 2.2.5.5.11 del Decreto 1033 de 2015 “Otorgamiento de la ncenc.a reportadas por | correspondiente acto Se observa seguimiento en SVE desde enero a diciembre con el cargue de las resoluciones e incapacidades
Auditoria al or enfermedad”, y en ocho casos los actos admin v 8o susbioron can los senvidores | administrativo Rad 3-2025-10484 del 15 |Informe de auditoria a situaciones generadas en el periodo.
11/28/2023  |3-2023-09975 |proceso de 146 P y stralt ! No registrado 1 stratl 11112024 12/20/2024 |TH TH e ? 100 si Finalizada 1211512025
al mes, acorde con para el cobro de publicos. ‘econocimiento e incluir la de diciembre de 2025. | administrativas y némina
gestion de talento Se obsenva el cumplimiento y efectividad de la actividad, conforme al informe de auditoria a situaciones administrativas y
incapacidades de los sevidores piblicos del FONGEP a 85 EPS, ARL Y AFP, situacion Socializar novedad en la némi
humano 2023 némina Rad. 3-2025-10484 del 15/12/2025
generada por falta de controles efectivos que permitan cumplir con las disposiciones documentos a | dentro del mes siguiente a
legales y reglamentarias vigentes, lo que conlleva a la materializacion del riesgo “talento través dela |su causacion

humano gestionado inadecuadamente”.

intranet y correo
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO

A partir de la verificacion realizada por la OCI a los valores liquidados y pagados en las.
néminas de los meses de enero a agosto de 2023, se identificaron errores que generaron
mayores valores y en algunos casos menores valores pagados a: 1 funcionario por
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establecer los controles
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SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

Informe final - Procedimiento efectivos a la liquidacion de Se observé procedimiento LIQUIDACION Y PAGO DE NOMINA PDT-EST-GTH-002 version 7 de de julio de 2024,
concepto de bonificacion por servicios, 2 funcionarios por auxilio de transporte y 3
priieing exfuncionarios por concepto de prima semestral, situacién que contraviene las. gellaficacialielfianonings Rad 3-2025-10484 del 15 |Informe de auditoria a situaciones incluyendo la activiad No. 33. Habilitar consulta de Desprendibles de Pago
11/28/2023 d 147 ROl Dol b ! " No registrado 1 némina de 1/24/2024 712412024 |TH TH e ? 100 si Finalizada 1211512025
disposiciones legales y normativas vigentes, tal como sefal6 en la “Tabla 7 Devengos de diciembre de 2025. administrativas y nomina
gestion de talento § funcionarios y | EI Procedimiento de. Se observa el cumplimiento y efectividad de la actividad, conforme al informe de auditoria a situaciones administrativas y
pagados durante el periodo enero ~agosto de 2023", generado por deficiencia en los
humano 2023 aportes a la liquidacion de némina de némina Rad. 3-2025-10484 del 15/12/2025.
controles, tanto del aplicativo PERNO, como por parte del revisor de la liquidacién de
= seguridad social |funcionarios y aportes a la
némina, razén por la cual se materializa el riesgo “Némina de funcionarios pagadas con
A seguridad social debe
inconsistencias’
Incluir la actividad de
habilitar la consulta del
desprendible de pago a los
funcionarios, una vez se
realice el pago de la
némina
Solicitar la sincronizacion
A partir de la verificacion realizada por la OCI a los valores liquidados y pagados en las del ambiente de pruebas de|
néminas de los meses de enero a agosto de 2023, se identificaron errores que generaron PERNO y realizar la
Informe final - paiolesimoslelle anosicescs e oo R sieslnasadosl M Cona ojpod Realizar la liquidacion de la némina a Se observa el GLPI para la la sincronizacién del ambiente de pruebas de PERNO, de igual forma con los seguimientos
concepto de bonificacion por servicios, 2 funcionarios por auxilio de transporte y 3 liquidacién de la |efectos de revisar la
priieing exfuncionarios por concepto de prima semestral, situacion que contraviene las némina en consistencia de los valores Rad 3-2025-10484 del 15 |Informe de auditoria a situaciones con el reporte del cargue de la nomina en el ambiente de PERNO
11/28/2023 d 147 ROl Dol b ! " No registrado 2 . 612412024 1212412024 |TH TH e ? 100 si Finalizada 1211512025
disposiciones legales y normativas vigentes, tal como sefal6 en la “Tabla 7 Devengos ambiente de  |a reconocer en la némina. de diciembre de 2025. administrativas y nomina
gestion de talento o Se observa el cumplimiento y efectividad de la actividad, conforme al informe de auditoria a situaciones administrativas y
e pagados durante el periodo enero ~agosto de 2023", generado por deficiencia en los pruebas de oA i
controles, tanto del aplicativo PERNO, como por parte del revisor de la liquidacién de PERNO Bitacora con la liquidacién
némina, razén por la cual se materializa el riesgo “Némina de funcionarios pagadas con de la némina en ambiente
inconsistencias’”. de pruebas
A partir del seguimiento realizado por la OCI al cumplimiento normativo de los B e TRl
! e ] jefe de la Oficina de Control
. " Interno Disciplinario , la Informe para evaluar el Se evidenci6 que la entidad mediante Resolucién No. DG-000063 de 2024, nombré en el empleo de Jefe de Oficina,
cumplimiento de n el FONCEP, se evidenci6 que en raz6n al desemperio simultaneo de los cargos Falta de verificacion al
Proveer en primera semana de cumplimiento de los. Cédigo 06, Grado 04, al jefe de la OCDI quien se posesiond en el empleo el 4 de septiembre de 2024. Se adjunté la
las cédigo 219 grado 18 (e), de la Direccién General y Jefe de no indagar sobre los.
vigentes para Oficina, Cédigo 006, Grado 04 (&), ubicado en la Oficina de Control Disciplinario Interno, | posibles conflictos de popedocke g |sertian bieldel202800 imeamierbsldeleerciciol . - Resolucién y el acta de posesion
8/122024  [3-2024-06106 151 ; 2 b > 1 del Jefe do conla planeacién |  9/16/2024 91302024 [TH ™ disciplinario en el FONCEP, Ley| 100 si Finalizada 312712026
el ejercicio del se vulnert la connotacion técnica y normativa de la funcién disciplinaria, en razén de la |interes que pudiese
de oficina codigo | del drea. 1952 de 2019, modificado y Se evidenci6 que en periodo objeto de seguimiento de la vigencia 2025, en el cargo de Jefe de Oficina codigo 006 grado
control autonomia y doble instancia, en proteccion al debido proceso, de tener la servidora
06 grado 04 complementado por la Ley 2094 004Direccion General, se realizo el nombramiento a un profesional en derecho que apoya la etepa de instruccion. Se
disciplinario conformidad con los lineamientos expuestos por la Ley 1952 de 2019, generando un encargada. |
‘Acta de posesion de 2021 verifica elperfil y cumple. Se cierra la accion por cuanto se constato que fue eficaz y efectiva.
interno. riesgo materializado en el desarrollo del proceso disciplinario desarrollado en el I
Resolucién de
FONCEP.
Revisar, actualizary
socializar el formato actual
utilizado para la verificacion
de requisitos, con el
objetivo de garantizar que
incluya todos los criterios
necesarios y esté alineado
A parir del seguimiento realizado por la OCI al cumplimiento normativo de los o0 125 normatas vigentes
| para el adecuado eje del control Actualizar, ermitira que el formato Informe para evaluar el Se publico en el SVE el formato de verificacion de requisitos del cargo FOR-EST-GTH-035 Version 3 del 31/10/2024.
cumplimiento de en el FONCEP, se evidencio que en razon al desempefio simultaneo de los cargos. Falta de verificacion al socializar y P a P Se dejo constancia de su publicacion del formato de conflicto de interés de las personas del mes de noviembre 2024.
sea mas claro, eficiente y cumplimiento de los.
las c6digo 219 grado 18 (e), de la Direccion General y Jefe de no indagar sobre los realizar Se evidenci6 la publicacién del ajuste del formato a través del correo institucional - Bienestar FONCEP.
vigentes para Oficina, Cédigo 006, Grado 04 (&), ubicado en la Oficina de Control Disciplinario Interno, | posibles conflictos de seguimiento a Ia | /20! de usar, asegurando lineamientos del ejercicio . - Se relaciond los que fueron objeto de el formato de conflicto de intereses.
812/2024  |3-2024-06106 151 ; 2 b > 2 que todos los procesos de | 9/1612024 12/1012024 |TH ™ disciplinario en el FONCEP, Ley| 100 si Finalizada 312712026 a
el ejercicio del se vulner6 la connotacion técnica y normativa de la funcién disciplinaria, en razén de la |interes que pudiese
de requisitos se| 1952 de 2019, modificado y
control independencia, autonomia y doble instancia, en proteccion al debido proceso, de tener la servidora del formato de realicen de manera complementado por la Ley 2094 Se evidenci6 que en periodo objeto de seguimiento de la vigencia 2025, el proceso de gestion del talento humano
disciplinario Gonformidad con los lineamientos expuestos por la Ley 1952 de 2019, generando un encargada. \erificacion de Pl P Yy nuevamente actualizé el Formato de verificacion de requisitos del cargo FOR-EST-GTH-035 V.5 el 03/06/2025. Se
consistente y precisa. de 2021
interno. riesgo materializado en el desarrollo del proceso disciplinario desarrollado en el requisitos. cierra la accion por cuanto se constato que fue eficaz y efectiva
FONCEP. .
'Formato de verificacion de
requisitos actualizado en
*Pieza divulgada en el
periodico de la Entidad
“Link Repositorio con los
formatos de verificacion de
requisitos
Crear un control que
A partir del seguimiento realizado por la OCI al cumplimiento normativo de los prrbrlsticE
mo verificacion de los
| para el adecuado ej control Crear un control
c documentos relacionados Informe para evaluar el
cumplimiento de n el FONCEP, se evidenci6 que en raz6n al desemperio simultaneo de los cargos Falta de verificacion al que guarde
con los conflictos de interes| cumplimiento de los. Se evidenci que el proceso de gestion del Talento Humano actualizé el Procedimiento provisién de encargos PDT-EST-
las cédigo 219 grado 18 (e), de la Direccién General y Jefe de no indagar sobre los relacién con los
Vigentas pars Oftoina, Codigo 006, Grado O (o), ubicado en 1a Oficina o Gontral Discipinario Inerno, |posibles confetos de confictos de . |Previo a la realizacion del lineamientos del ejercicio GTH-014 V. 2 del 11/06/2025. Sin embargo, no se encontraron controles o actividades relacionadas con prever el tema
8/12/2024 3-2024-06106 151 N N . : 3 -encargo 9/16/2024 10/31/2024  |TH TH disciplinario en el FONCEP, Ley| 100 En desarrollo 3/27/2026  |de conflicto de interés al momento de realizar un encargo.
el ejercicio del se vulnerd la connotacion técnica y normativa de la funcion disciplinaria, en razon de la interes que pudiese intereses al 1952 de 2019, modificado.
control independencia, autonomia y doble instancia, en proteccion al debido proceso, de. tener la servidora momentode |, : Y
Captura de pantalla que complementado por la Ley 2094 La efectividad de la accién sera verificada en la auditoria al proceso de carrera administrativa de acuerdo al PAA 2026
disciplinario conformidad con los lineamientos expuestos por la Ley 1952 de 2019, generando un encargada. realizar un
evidencie que el control fue de 2021
interno. riesgo materializado en el desarrollo del proceso disciplinario desarrollado en el encargo.
creado con su respectiva
FONCEP.
descripcion (evidencias) en
a herramienta SVE.
Listado de asistencia de
Falta de asistencia a los los participantes en la
En la verificacién realizada a los accidentes laborales ocurridos en el periodo de eneroa ~|PT0Ce808 de formaciény jornada de capacitacion y
capacitacion que realiza divulgacion, registro
octubre de 2024, se determiné que se presentaron dos accidentes, de los cuales uno el equipo de seguridad fotografico que documente
registrado el 21 de junio de 2024 se report a la ARL el 28 de junio de 2024, observando quipo de seg Y 9 a
Evaluacion Al salud en el trabajo en Realizar las sesiones realizadas, y
el incumplimiento articulo 1 de la Resolucién Mintrabajo No. 2851 de 2015 que establece B .
Sistema De relacion a los reportes. Capacitaciony  |las publicaciones en los Se observa registro de la jomada denominada: "Capacitacion sobre Proteccion Inteligente: Reporta, Previene y Usa tu
Gestion De que el plazo de reporte aa ARL es de dos (2) dias hablles siguientes ala ocurrencia del | oo o e eventos de Divulgacién  |canales de comunicacién Rad. 3-2025-00933 del 27 [Informe de evaluacion SGSST ’ - EPP (Prevencion de Accidentes y e incidentes laborales): llevada a cabo el 27 de marzo de 2025.
1112812024 |3-2024-09183 154 |accidente (... por olra parte para los dos casos observados no se evidencié el reporte a 1 312025 33012025 |SFASST 100 si Finalizada 1112712025 d -
Seguridad Y la EPS como lo establece igual forma la norma sefalada, situacion derivada de la falta de AT, en donde se han sobre Reporte institucionales que difundan| de noviembre de 2025 2025
Salud En EI 9 N dado a conocer los de Accidentes e |divulgacion para reforzar el Accion evaluada como efectiva en el informe Rad. 3-2025-09933 del 27 de noviembre de 2025
controles efectivos que permitan garantizar el cumplimiento de los términos legales
Trabajo 2024 canales, procedimiento y| Incidentes. conocimiento y garantizar

establecidos y que puede generar la materializacion de riesgos asociados al no
reconocimiento de los hechos por parte de la ARL.
tiene ment contextual.

mécanismos que todos
los servidores(as) y
dela

entidad.

que todos los funcionarios
estén informados sobre los
protocolos de seguridad y
los plazos para realizar los
reportes correspondientes.
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En la verificacion realizada a los accidentes laborales ocurridos en el periodo de enero a
octubre de 2024, se determind que se presentaron dos accidentes, de los cuales uno
registrado el 21 de junio de 2024 se report6 a la ARL el 28 de junio de 2024, observando
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SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

Evaluacién Al salud en el trabajo en correpondiente a | 1. Memorados donde se
el incumplimiento articulo 1 de la Resolucién Mintrabajo No. 2851 de 2015 que establece
Sistema De relacion a los reportes 1a EPS y ARL de [informa que el funcionario Se observa el sequimiento realizado en SVE por parte de TH a corte de junio de 2025, en donde se registra que durante
Gestion De pReEEDEETRo AL @R ETmaRCReEIC | et ima los reporte de _|presento un evento de Rad. 3-2025-09933 del 27 |Informe de evaluacion SGSST . - a vigencia 2025 no se han presentando accidente de trabajo, por lo cual no ha sido necesario realizar el reporte.
1112812024 |3-2024-09183 154 |accidente (... por ofra parte para los dos casos observados no se evidencié el reporte a 2 1112025 11/3012025  [SFA-SST - 100 si Finalizada 1112712025 . g
Seaundadiy la EPS como lo establece igual forma la norma sefialada, situacién derivada de la fata de [/+1+ €1 9onde se han oz eventnn e e mcHon e ce 2025 g 2028
Salud En EI J b dado a conocer los accidentes Accion evaluada como efectiva en el informe Rad. 3-2025-09933 del 27 de noviembre de 2025
controles efectivos que permitan garantizar el cumplimiento de los términos legales
Trabajo 2024 canales, procedimiento | ocurridos enel |2, FURAT
establecidos y que puede generar la materializacion de riesgos asociados al no
mécanismos que todos periodo.
reconocimiento de los hechos por parte de la ARL
! los servidores(as) y
tiene men contextual.
colaboradores(as) de la
entidad.
1. Lista de asistencia,
evaluacién y presentacion
de jornadas de induccién y Se observa el seguimiento realizado en SVE por parte de TH a corte de septiembre de 2025, en donde se registra las
reinduccion en SST. actividades realizadas en el marco del plan de trabajo del SGSST.
Veriicado el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del FONCEP, se 2. Informes técnicos de
pudo evidenciar el incumplimiento de esténdares de la Resolucién MinTrabajo No. 312 de Dar evaluaciones higiénicas Se observa los soportes de los requisitos incumplidos en el 2024, en el marco de la evaluacién del SGSST realizada por
Evaluacion Al 2019, tales como: la induccién o reinduccion (de manera previa al inicio de sus labores) a [Falta de verificacin y cumplimientoa |aplicadas por la ARL-IPS, 1a OCI, sin embargo se presentan observaciones y hallazgos relacionadas en el informe del 2025
Sistema De todas las personas del FONCEP independiente su forma de vinculacién, el reporte seguimiento al los estandares 3. Soportes de las
Gestion De oportuno de los accidentes de trabajo, la realizacién de mediciones ambientales, entrega | cumplimientop de los los de Ia resolucion |capacitaciones y entrega Rad. 3-2025-00933 del 27 [Informe de evaluacion SGSST Accion evaluada como inefectiva en el informe Rad. 3-2025-09933 del 27 de noviembre de 2025
1112812024 |3-2024- 155 1 20212025 111302025 X 100 No No efectiva 1112712025
3-2024-09183 | soquridad Y y capacitacién de EPP, la planificacion con el COPASST y ejecucion de la auditoria al  |estandares establecidos que se de EPP de tercerizados. SFA-SST de noviembre de 2025|2025
Salud En EI sistema y planes de mejoramiento; situacién que se presenta derivada de la falta de en la Resolucién 312 de incumplieron 4. Listado de asistencia y Frente a la observacion presentada por el drea como replica del informe preliminar al corte del 30 de junio de 2026,
Trabajo 2024 controles efectivos del riesgo denominado: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en  |2019. durante la registro fotogréfico de la comunicacién Rad. 3-2026-05895 del 11/08/2026, la OCI precisa que la formulacion de nuevas acciones durante 2026,
el Trabajo- SGSST parcial o la vigencia 2024 | capacitacion en EPP. hallazgos 171y 172, no convierte retroactivamente en efectivas estas acciones, dado que corresponden a hallazgos
materializacion del mismo. 5. Formato actualizado en independientes identificados en el informe SGSST 2025. Conforme al numeral 1.vii del Manual MOI-EST-DES-007, el
a herramienta SVE. rea deberd formular nuevas acciones correctivas con nuevo andlisis de causas en el término establecido en el numeral
6. Acta de reunion del 1.v del mismo Manual, contado desde la nofificacién del informe definitvo.
COPASST del mes de
febrero
Crear un control efectivo
que garantice el
cumplimiento de los
estandares minimos Se observa la revisin de la identificacion, andlisis, evaluacion y tratamiento en SVE del riesgo denominado: Sistema de
establecidos por la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo- SGSST implementado parcial o inadecuadamente; con el respectivo
e R AT E D R EER Resolucion 312 de 2019 monitoreo durante la vigencia, en donde se revisé los controles establecidos para el riesgo estableciendo que no es.
Crear un control |para el sistema de gestion necesario crear uno nuevo sino la revsion de la descripcion de los existentes.
pudo evidenciar el incumplimiento de esténdares de la Resolucién MinTrabajo No. 312 de
ofectivoque | de seguridad y salud en el
Evaluacién Al 2019, tales como: la induccién o reinduccion (de manera previa al inicio de sus labores) a [Falta de verificacién y
garantice el |trabajo. Esté sera creado teniendo en cuenta los hallazgos 2025, se evalua la Accién evaluada como inefectiva en el informe Rad. 3-2025-09933
Sistema De todas las personas del FONCEP independiente su forma de vinculacién, el reporte seguimiento al "
Gestion De oportuno de los accidentes de trabajo, la realizacién de mediciones ambientales, entrega |cumplimientop de los los Gumpimieniide] | parpieliesaolSistomace Rad. 3-2025-09933 del 27 |Informe de evaluacion SGSST del 27 de noviembre de 2025.
1112812024 |3-2024-09183 155 > b 2 los estandares | Gestion de Seguridad y 312025 3131/2025  |SFA-SST - 100 No No efectiva 1112712025
Seguridad Y y capacitacién de EPP, la planificacion con el COPASST y ejecucion de la auditoria al  |estandares establecidos de noviembre de 2025|2025
‘ minimos Salud en el Trabajo- Frente a la observacion presentada por el 4rea como replica del informe preliminar al corte del 30 de junio de 2026,
Salud En EI sistema y planes de mejoramiento; situacién que se presenta derivada de la falta de en la Resolucién 312 de
por [SGSST Rad. 3-2026-05895 del 11/08/2026, la OCI precisa que la formulacion de nuevas acciones durante 2026
Trabajo 2024 controles efectivos del riesgo denominado: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en  |2019.
laResolucion  |parcial o o convierte retroactivamente en efectivas estas acciones. La revision del riesgo en SVE establecié que no era
el Trabajo- SGSST parcial o la .
et 312002019 [inadecuadamente. necesario crear un nuevo control sino revisar los existentes, sin que ello resuitara suficiente para subsanar la causa,
- dado que la auditoria SGSST 2025 volvié a identificar incumplimientos de los mismos estandares. Conforme al numeral
Captura de pantalla que 1.vil del Manual MOI-EST-DES-007, el drea debers formular nuevas acciones correctivas con nuevo andlisis de causas
evidencie que el control fue en el término establecido en el numeral 1.v del mismo Manual, contado desde la nolificacion del informe defintivo
creado con su respectiva
descripcion (evidencias) en
a herramienta SVE.
A partir de la informacién suministrada por la responsable del &rea de talento humano, se || 2112 de verificacion de
19 € | os linemiantos Realizar o
observs que en el mes de diciembre de 2024 se realizé entrega de 16 bonos navidefios a
e e e O e o & | establecidos en el reintegro del Informe final de seguimiento al
Entrega bonos . d 9 Decreto 062 de 2024 de recurso Documento de nofificacién cumplimiento de las medidas Se obsenva los soportes de realizacion del reintegro de 170.000 pesos correspondientes al pago del bono realizado de
navidefios sin debida confirmacién del cumplimiento de los requisitos vigentes para acceder a dicho |\, 4jaicqia Mayor de entregado en reintegro emitido por el Rad. 3-2026-02175 del 17 |de manera incorrecta cargados en la plataforma SVE.
12/27/2024  [3-2024-10149 156 beneficio, el cual se encuentra reglamentado en el articulo 10 del Decreto Distrital 062 de yor 1 ©g: ‘eg! P 211/2025 3/31/2025  |TH TH - 100 si Finalizada 3/17/2026 9 ol 9
cumplimiento de ¢ Bogotd y los requisitos erronamente al | rea financiera de la de marzo de 2025 austeridad en el gasto Se establece el cumplimiento de la actividad y la efectividad de la misma, teniendo en cuenta la verificacion realizada a
2024, situacion generada por la falta de efectividad del control "Verificar la normatividad "
requisitos que se encuentran entidad. correspondiente al cuarto Ia entrega de los bonos navidefios de la vigencia 2025, en el numeral 6.6 del presente informe
de los requisitos establecidos para la entrega de los incentivos a los servidores y sus
familias", razon por la cual se materializa el riesgo "Talento humano gestionado dispustos en la circular mediante trimestre de 2025
: o 02 de 2014 de laAlcaldia bonificacién
inadecuadamente’.
Mayor de Bogoté.
A partir de la informacién suministrada por la responsable del 4rea de talento humano, se || 2112 de verificacion de “Matriz legal de bienestar
9. 5€ | s linemiantos
observs que en el mes de diciembre de 2024 se realizé entrega de 16 bonos navidefios a Revisary actualizada, donde se
establecidos en el Informe final de seguimiento al
hijos de entre los cuales se que uno de los bonos se entreg6 sin la actualizarla  |evidenciara la totalidad de Se observa cuadro de excel establecida como matriz legal cargados en la plataforma SVE. Sin embargo, la matriz
Entrega bonos Decreto 062 de 2024 de cumplimiento de las medidas
e o debida confimacion del cumplimiento de los requisitos vigentes para acceder a dicho | e+ 962 96 202 vigente baemmmmes B laborada presenta diferencias frente a la normatividad citada en el plan de bienestar e incentivos version de febrero de
1212712024 |3-2024-10149 156 |beneficio, el cual se encuentra reglamentado en el articlo 10 del Decreto Distrital 062 de vor 2 |aplicablealas [aplicadable alos procesos |  3/1/2025 3312025 |TH TH - 100 si Finalizada 311712026 |2025, publicado en la pagina web del FONCEP.

cumplimiento de
requisitos

2024, situacion generada por la falta de efectividad del control "Verificar la normatividad
de los requisitos establecidos para la entrega de los incentivos a los servidores y sus
familias", razén por la cual se materializa el riesgo "Talento humano gestionado
inadecuadamente”.

Bogota y los requisitos
que se encuentran
dispustos en la circular
02 de 2014 de laAlcaldia
Mayor de Bogota.

actividades del
plan de
bienestar.

de bienestar, entre ellos la
entrega de bonos a los
funcionarios/as y
familiares.

de marzo de 2025

austeridad en el gasto
correspondiente al cuarto
trimestre de 2025

Se establece el cumplimiento de la actividad y la efectividad de la misma, teniendo en cuenta la verificacion realizada a
la entrega de los bonos navidefios de la vigencia 2025, en el numeral 6.6 el presente informe
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SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

de control de
alertas de pagos
La actividad
“Perdida de las consiste en crear
comunicaciones, que un tablero de
imposibilto que llegara control en excel,
a orden de pago al area mediante el cual
de tesoreria para el se pueda validar
e e | oo ot
A partir de la verificacion realizada por la OCI al pago de cuotas partes del mes de partes per - por
fallas en el gestor de las
Informe Final de diciembre de 2024, se observo que se anularon 9 CDP de acuerdo con el oficio radicado 3 Tablero de excel , con la
documental SIDEAF. solicitudes
Evaluacion 2024-10223 por valor de $521.793.970, los cuales corresponden a cuentas radicadas en | totalidad de campos
Falta de seguimiento y ramitadas y Subdireccién
Integral al Fondo Ia entidad en los meses de marzo, mayo, octubre, noviembre y diciembre de 2024, que ya creados para el Subdireccion de
de Pensiones contaban con disponibilidad presupuestal, sin que se haya adelantado la gestion de pago, |2O"™0! 2 125 solcitudes Para |sequimiento a de las Prestaciones | Informe de evaluacion de FPPB En el marco del informe de evaluacién de FPPB con corlre a octubre de 2025 se observS que se causaron en la cuenta

3/17/2025  |3-2025-02299 157 P presupuestal, sin q ¥ 9 Pago. | 4o pago generadas por 1 pago por parte |59 411/2025 613012025 Prestaciones 100 si Finalizada 12/10/2025 | contable 251405 los cobros recibidos en cada periodo y se descontaron los pagos correspondiente.

Publicas de incurriendo en intereses adicionales tal como lo dispone el articulo 4 de la Ley 1066 de solcitudes de pago. Este némicas - con corte a octubre 202
parte de la Gerencia de de la Gerencia Econdmicas -
Bogoté - FPPB 2006, situacion generada por la falta de controles efectivos para la gestion de los pagos debera ser entregado con
Bonos y Cuotas Partes. de Bonos y
segundo semestre en yparael alas que conllevalla E Ia informacién que la fecha
9 V2l Incumplimiento de los Cuotas Partes
2024 materializacion los riesgos “pagos tardios en obligaciones pensionales” y “pérdida de de entrega esté en tramite
8 tiempos que se deben Esto permitira
de los activos de de los procesos de FONCES en la Gerencia de Bonos y
tener en cuenta para la realizar un
Cuotas Partes.
generacion del pago a seguimiento a
entidades cuotapartistas cada una de las
al cierrre de la vigencia, solicitudes,
por parte de la Gerencia hasta que se
de Bonos y Cuotas regisire como
Partes. pago exitoso.
Esto ayuduré a
identificar
oportanamente
retrasos en los
Ejecutary
documentar
alertas
“Perdida de las generadas del
comunicaciones, que seguimiento al
imposibilto que llegara tablero de
a orden de pago al area control
de tesoreria para el
pago oportuno de cuotas Corresponde a
A partir de la verificacion realizada por la OCI al pago de cuotas partes del mes de partes pensionales, por 12 acciones g ntornelscciaizado con i
fallas en el gestor tomadas ante las | ejecucion de alertas
Informe Final de diciembre de 2024, se observo que se anularon 9 CDP de acuerdo con el oficio radicado 3
Evaluacién 2024-10223 por valor de $521.793.970, los cuales corresponden a cuentas radicadas en | ocumental SIDEAF. i
: *Falta de seguimiento y generadas en el |Documento que contiene Subdireccién Se obsens informes y consolidado de correos de la GBYCP y GF, donde se relacionan las alertas sobre el pago de
Integral al Fondo Ia entidad en los meses de marzo, mayo, octubre, noviembre y diciembre de 2024, que ya Subdireccion de
ey O e e b e e s i 2024, e ¥2 | control a las solicitudes tablero de Ias alertas generadas @ e neaon 4@ |de B E cuotas partes que presentan inconsistencias o desviaciones, con el proposito de que se adopten las medidas correctivas
3/17/2025  |3-2025-02299 |4° 157 P presupuestal, sin q ¥ 9 Pago. | 4o pago generadas por 2 control y. identificadas del Tablero de|  5/1/2025 7131/2025 Prestaciones 100 si Finalizada 12/10/2025 |0 acciones pertinentes. Se recomienda dar continuidad a la accién para alertar y controlar la informacion y
Publicas de incurriendo en intereses adicionales tal como lo dispone el articulo 4 de la Ley 1066 de Econémicas - con corte a octubre 2025
parte de la Gerencia de seguimiento de ~[Control y las acciones que Econ6micas - generada, asi elinforme a las
Bogoté - FPPB 2006, situacion generada por la falta de controles efectivos para la gestion de los pagos SPE
Bonos y Cuotas Partes. pago de cuotas |permitieron mifigar el SPE
segundo semestre en alas que conllevalla B
9 V2l Incumplimiento de los partes riesgo del no pago
2024 materializacién los riesgos “pagos tardios en obligaciones pensionales” y “pérdidade [ CUTPIm e 8¢ 108 E o e o
disponibilidad de los activos de informacion de los procesos de FONCEP". pOs q = por fop: P
tener en cuenta para la parte de la pensioales.
generacion del pago a Gerencia de
entidades cuotapartistas Bonos y Cuotas
al cierrre de la vigencia, Partes, ante
por parte de la Gerencia situaciones que
de Bonos y Cuotas alteren el flujo
Partes. normal del
proceso del pago
de cuotas partes
pensionales.
“Perdida de las
aue Actualizar
imposibilto que llegara
lineamientos del
a orden de pago al area
procedimiento
de tesoreria para el
de pago de de
pago oportuno de cuotas
artes pensionales, por cuotas partes
A partir de la verificacion realizada por la OCI al pago de cuotas partes del mes de s o
Informe Final de diciembre de 2024, se observd que se anularon 9 CDP de acuerdo con el oficio radicado 3| o or o 981", Procedimiento de pago de
Evaluacion 2024-10223 por valor de $521.793.970, los cuales corresponden a cuentas radicadas en | Corresponde a la cuotas partes actualizado. se observs formalizacion del PROCEDIMIENTO DE PAGO DE CUOTAS PARTES CODIGO: PDT-MIS-GCP-003
Falta de seguimiento y Subdireccién
Integral al Fondo Ia entidad en los meses de marzo, mayo, octubre, noviembre y diciembre de 2024, que ya | F2@ 1° SS90 ¥ actualizacién e Subdireccion de [$ VERSION: 001 del proceso Gestién de por pagar, el se actualizs en el
D ’ -

1712025 |3.2025-02209 |¢€ Pensiones 157 |contaban con disponibilcad presupuestal, sin que se haya adelantado la gestion de pago, [0 2 193 <0 LY 3 de que 61112025 31iz0zs  |Prestaciones (80 Informe de evaluacién de FPPB| 100 o e 1211012025 |obletivo, alcance, normaiva, lineamientos y las actividades del procedimiento, con el fn de alinearlo alas nuevas
Publicas de incurriendo en intereses adicionales tal como lo dispone el articulo 4 de la Ley 1066 de | 9° P99 9eAeradas por del al Econsmicas - : con corte a octubre 2025 directrices, este tambien contiene el procedimiento PDT-MIS-GRP-006 "Procedimiento de pago de obligaciones
Bogoté - FPPB 2006, situacion generada por la falta de controles efectivos para la gestion de los pagos  |P pago ago de pensionales con recursos FONPET"

Bonos y Cuotas Partes. SPE
segundo semestre en alas que conllevalla B de cuotas partes |cuotas partes actualizado
9 V2l Incumplimiento de los

2024 materializacion los riesgos “pagos tardios en obligaciones pensionales” y “pérdida de pensionales, de [en SVE.
8 tiempos que se deben
disponibilidad de los activos de informacién de los procesos de FONCEP acuerdo con la
tener en cuenta para la
actualizacion de
generacion del pago a
los acuerdos de
entidades cuotapartistas
nivel de servicio
al cierrre de la vigencia,
con el 4rea de
por parte de la Gerencia
tesoreria.
de Bonos y Cuotas
Partes.
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o S T T T R b S T T T e T T T T T e
de registros que
estén en estado
de "excepcion’.
“Perdida de las La actividad
comunicaciones, que consiste en la
imposibilto que llegara elaboracion de
a orden de pago al area un informe
de tesoreria para el detallado que | 1. Reporte Semanal de
pago oportuno de cuotas seré generado  [Registros en Estado de
A partir de la verificacion realizada por la OCI al pago de cuotas partes del mes de partes pensionales, por rolalOncihalCel[Ecencion
fallas en el gestor Informatica y
Informe Final de diciembre de 2024, se observd que se anularon 9 CDP de acuerdo con el oficio radicado 3| o or o 951", e | e
Evaluacién 2024-10223 por valor de §521.793.970, los cuales corresponden a cuentas radicadas en |2\ e Rl by o5 e::‘ ie bl de‘a“’;n Se observé archivos excel de los meses de marzo a noviembre de 2025, en los cuales la OIS identifica los documentos.
Integral al Fondo la entidad en los meses de marzo, mayo, octubre, noviembre y diciembre de 2024, que va [ %@ 92 Iazgsohcnlu de! B denmjwcar Y s pre»ra;ca = . T en estado de excepcion con la descripeion de las fallas. Se recomienda ralizar la descripcion de la falla y comunicar a la
3712025 |3.2025-02290 |d€ Pensiones 157 |contaban con disponibilcad presupuestal, sin que se haya adelantado la gestion de pago, [0 2 193 <0 LS a o=y | =y D s 100 R R dependencia responsable del documento, para dar cumplimiento con el indicador de la accién
Publicas de incurriendo en intereses adicionales tal como lo dispone el articulo 4 de la Ley 1066 de | 9° P99 9eAeradas por T e S e La efectividad de la accién se evaluara en el desarrollo de las auditorias, seguimientos y evaluaciones de la OCI
Bogota — FPPB 2006, situacion generada por la falta de controles efectivos para la gestion de los pagos ~ |° q [FEti programadas para la vigencia 2026.
O v e f oy oo o Bonos y Cuotas Partes. regisiros que se. [remitente y causa que
9 P 9 a vale “Incumplimiento de los. encuentran en | produjo la falla. Esto para
2024 materializacion los riesgos “pagos tardios en obligaciones pensionales” y “pérdida de
e Pt o los e s FONGER- tiempos que se deben estado de cada uno de los registros
tener en cuenta para la excepcion dentro que no hayan finalizado su
generacion del pago a del proceso | proceso documental
entidades
al cierrre de la vigencia, informe incluir
por parte de la Gerencia informacion
de Bonos y Cuotas clave sobre cada
Partes. uno de los
regisiros que no
han logrado
finalizar su
proceso
mantenimiento a
Ias bases de
datos y
senidores de la
“Perdida de las aplicacion
comunicaciones, que SIDEAF
imposibilto que llegara
a orden de pago al area Este informe,
de tesoreria para el elaborado
pago oportuno de cuotas mensualmente
A partir de la verificacion realizada por la OCI al pago de cuotas partes del mes de partes pensionales, por por la Oficina de | 1. Informe mensual de
fallas en el gestor y
Informe Final de diciembre de 2024, se observo que se anularon 9 CDP de acuerdo con el oficio radicado 3
documental SIDEAF. Sistemas, dealla
Evaluacién 2024-10223 por valor de §521.793.970, los cuales corresponden a cuentas radicadas en |
e ondo B T e e e 05 oo o | Falta de seguimiento y los 1. Informe con la Se obsenvs informes mensuales de los meses de julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre , respecto a
o ensiones e e o] i s o s aeolantaddo 1 qoetion e b, |control a las solicitudes delos Oficina de Oficina de mantenimiento realizado al aplicativo SIDEAF, sobre los componentes de bases de datos y servidores,
31712025 (3-2025-02298 | oo eSO 8T [ o on oot aciconalee ol somo ,“Msmeye‘ e e Loy 1066 P90 | de pago generadas por 5 y 4112025 11/3012025 100 Pendiente En desarrollo La efectividad de la accién se evaluara en el desarrollo de las auditorias, seguimientos y evaluaciones de la OCI
"
Bogoté - FPPB 2006, situacion generada por la fata de controles efectivos para la gestion e los pagos | P2 de 1a Gerencia de y Sistemas Sistemas programadas para la vigencia 2026,
O v e s nered to oo s Bonos y Cuotas Partes. realizados en las |realizados en las bases de
o i S X o “Incumplimiento de los bases de datos y [datos y senvidores que
2024 materializacion los riesgos “pagos tardios en obligaciones pensionales” y “pérdida de
8 tiempos que se deben senidores que  [albergan la aplicacion
disponibilidad de los activos de informacién de los procesos de FONCEP
tener en cuenta para la albergan la SIDEAF. (Mensualmente).
generacion del pago a aplicacion
entidades cuotapartistas SIDEAF. En 6l
al cierrre de la vigencia, se incluye una
por parte de la Gerencia descripcion
de Bonos y Cuotas exhaustiva de las
Partes. actividades
ejecutadas alo
largo del mes,
proporcionando
una vision clara y
Convocar
reunién mensual
con los
miembros del
Comité de
Conciliacién
para proceder 1. Captura de pantalla de la
con la lecturay  |citacién a la reunién.
firma del acta de [2. Acta del Comité de
Ia dltima sesién |Conciliacion firmada. Se regisird en SVE que entre los meses de abril a agosto de 2025, se logré que las actas fueran firmadas en los plazos
celebrada. 3. Captura de pantalla del establecidos por todos los miembros del Comité de Conciliacién, con el fin de ser enel
A parir del seguimiento realizado por la OCI al contingente judicial del cuarto trimestre de ol evento que | e sistema SIPROJWES.
2024, se evidenci6 que las actas del comité de conciliacion No. 15 y No. 16 celebradas el ¢
ol acta de la La OCl evidencié a través de SIPROJWEB que entre los meses de junio a octubre se cargaron las actas en la
4 18 de julio de 2024 respectivamente fueron cargadas entre los 9 y 18 dias siguientes a |Falta de oportunidad en
Seguimiento al sesion del plataforma, sin embargo se observé que el acta 14 del 24/0612025 se cargo el 10/07/2025 es decir a los 11 dias
contingente eZsosich Tuelote pertelalacta No- 2 frealizadalel 20 cio clclenyirelue 2024 (ebla el loe Iesiactae by Comité de 1. Captura de pantalla de la después de su desarrollo, estableciendo como consecuencia que la acciéon no fue eficaz i efectiva al desatender lo
301212025 [3-2025-02222 g 158 |publicarse a més tardar el 30 de diciembre del 2024; incumpliendo los lineamientos del  [parte de los miembros 1 2 b2 41112025 81312025 |s sJ 0 Pendiente En desarrollo P u . a icaz ni efecti
judicial cuarto T A e il o o Conciliacién no |citacién a a reunién a la dispuesto en el numeral 2 del articulo 231 del Decreto 479 de 2024, el cual hace relacion a la publicacién de las Actas
trimestre 2024 : g = este firmada al |que los miembros del del Comité de Conciliacion, en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales SIPROJ WEB dentro de los cinco (5)
ara la oportuna de del comits de en la pégina del | Conciliacién.
e o el SO tercer dia Comité de Conciliacion dias siguientes ala sesion del Comité de Conciliaci de los asistentes y las
e a P 9 ‘eg! P I después dela  |fueron convocados. decisiones adoptadas por los miembros permanentes
- sesion, la 2. Acta del Comité de
Subdireccién |Conciliacién firmada por Verificar el cumplimiento del cargue de las actas del Comite de conciliacion en el seguimiento del IV TRIMESTRE
Juridica citaré a [todos los miembros. (NOVIEMBRE) de acuedo al PAA de la vigencia 2026
una reunién de 3. Captura de pantalla del
asistencia acta presentada en el
obligatoriaa los |[sistema SIPROJWEB,
miembros del
Comité para la
firma de la
respectiva acta.
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Seguimiento al
contingente

Teniendo en cuenta el reporte presentado por la Secretaria Juridica Distrital frente a la

1. Demora en el registro
de las actuaciones
procesales en el
sistema SIPROJWEB
por parte la firma que

informacion registrada en el aplicativo SIPROJWEB, la falta de
permanente de 130 procesos registrados en la plataforma SIPROJWEB, situacion que

ejerce la
judicial

Realizar una
reunion mensual
de seguimiento
con la firma que
ejerce la
representacion
judicial de la
entidad los
primeros 5 dias
habiles del mes,
con el fin de
revisar que los

Actas de reunion de
seguimiento a las

Se observo que se realizaron los avances en SVE desde el mes de junio hasta noviembre de 2025 seguimiento para
garantizar que los procesos fueran actualizados en el sistema SIPROJWEB de manera oportuna, y subsanar las

5/6/2025  |3-2025-03811 159 incumple con lo establecido en el articulo 34 de la Resolucién 485 de 2023, generado por 1 6/1/2025 11/30/2025  |sJ sJ 100 Pendiente En desarrollo dificultades que se presentaron frente al registro de las actuaciones de los procesos, situacion verificada en el
judicial primer 9 procesos hayan |actuaciones procesales en
la falta de efectividad del control “Garantizar el seguimiento a las actuaciones procesales |2. Debilidad en el seguimiento realizado al contingente judicial tercer trimestre de 2025 La efectividad de la accion se establecera en el
trimestre 2025 " sido SIPROJWEB.
adelantadas por los apoderados externos”, lo que materializa un riesgos no identificado | seguimiento al registro on seguimiento que se realice en el primer trimestre de 2026.
asociado al incumplimiento normativo. de las actuaciones
procesales en el ol sistema
sistema SIPROJWEB SIPROJWEB, y
de evidenciar las
por parte del drea dificultades que
juridica de la entidad. a
se estén
presentando en
el registro de
actuaciones en
los procesos.
1. Demora en el registro Crear un riesgo
de las actuaciones. para el proceso
procesales en el de defensa
sistema SIPROJWEB judicial que
Teniendo en cuenta el reporte presentado por la Secretaria Juridica Distrital frente ala | por parte la firma que garantice el 1. Formato de solicitud de
Seguimiento al informacin registrada en el aplicativo SIPROJWEB, bacd sierce la aectad) ERecopbiacitalizaccalcel Se creo el riesgo "Actuaciones de los procesos en el sistema SIPROJWEB desactualizadas” en la herramienta SVE, con
contingente permanente de 130 procesos registrados en la plataforma SIPROJWES, situacién que judicial soonienicle flesgo. el fin de identificar la causa del cargue inoportuno de las actuaciones procesales en el sistema SIPROJWEB por parte
5/6/2025  |3-2025-03811 g 159 incumple con lo establecido en el articulo 34 de la Resolucién 485 de 2023, generado por 2 las actuaciones  [2. Riesgo creado en el 6/1/2025 6/30/2025 [SJ sJ 100 Pendiente En desarrollo 9l por P por p:
judicial primer o de los apoderados. se evidencié el pantallazo de creacion. La efectividad de la accién se establecera en el seguimiento
la falta de efectividad del control “Garantizar el seguimiento a las actuaciones procesales |2. Debilidad en el enel SVE para el
trimestre 2025 " que se realice en el primer trimestre de 2026.
adelantadas por los apoderados externos”, lo que materializa un riesgos no identificado | seguimiento al registro sistema proceso de defensa
asociado al incumplimiento normativo, de las actuaciones SIROJWEB por [judicial.
procesales en el parte de la
sistema SIPROJWEB Subdireccion
por parte del drea Juridica.
juridica de la entidad.
“Instructi
Elaboracién de
idios
P'evr‘:: c € 4. "Instructivo Elaboracién
de Estudios Previos"
Estudios Previos
actualizado en la
parala
Contratacion Por 2."Formato Estudios
Informe de Prestacion de revios para
auditoria al Servicios ot
cumplimiento de Profesionales”. Se evidencio a través de SVE que se actualizo el "Instructivo Elaboracién de Estudios Previos" (version 4), con el fin de
Prestacion de Servicios
las disposiciones Falta de documentacion A dar instrucciones claras a los gestores sobre el proceder en la elaboracién de los estudios previos cuando se requiere la
A partir de la auditoria realizada por la OCI al proceso de gestion contractual en el periodo Profesionales" actualizado A bs
del de lineamientos que 1. Establecer en ie un nimero plural de personas. Se actualizé el "Formato Estudios Previos para la Contratacion por
comprendido del 1 de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, se evidenci6 que los - en la herramienta SVE. Informe de auditoria al "
proceso establezcan c6mo ol "Instructivo Prestacién de Servicios Profesionales” (version 9), se incluyé la instruccion para que las dependencias tengan en cuenta
contratos 76-2025, 87-2025, 126-2025 y 127-2025, asi como el 48 -2025 y 119 2025 cumplimiento normativo del “
contractual rogisiraren objelos iguales sin presentar en s saludios préevios U otf6 doeumento, proceder ante | Elaboracion de |1 o ot el rocoso contractual del periodo que, conforme a la necesidad identificada, se establezca si se requiere la contratacién de un nimero plural de personas.
5/23/2025  |3-2025-04420 |(Fases de 160 o jetos ig! in pr P g contratacion de un 1 Estudios 1. Capt pa 71112025 71302025 |sJ sJ 3-2025-00704 P P 100 si Finalizada 11121/2025
sustentacién o motivacion alguna de la contratacion plural de contratos con igual objeto, " Instructivo Elaboracion de comprendido entre el 1 de abril
planeacion, amero plural de Previos” un " Esta auditoria verificé frente a la muestra de contratos del periodo objeto de auditoria, la aplicacion de los lineamientos y|
desconociendo lo dispuesto en el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, situacién Estudios Previos® al 30 de septiembre de 2025, -
seleccion, personas, por parte del lineamiento que la identificacion dentro de los estudios previos que la necesidad a satisfacer requirié de un nimero plural de contratistas
derivada de la falta de controles efectivos asociados a riesgos que puedan presentarse en la segun selectivo
contratacién proceso de gestion letermine, la cual concuerda con la autorizacién expedida por parte del Director de la entidad para su ejecucion, atendiendo lo
la fase precontractual. herramienta SVE, en su
ejecucion) entre el contractual. conforme a la version dispuesto en el articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015. En consideracién de lo expuesto se observd que la accién
1 de octubre de sids propuesta fue efectiva
2. Captura de pantalla del
2024 al 31 de identificada, g
Formato Estudios Previos
marzo de 2025 mo proceder
ara la Contratacién por
si se requiere la
Prestacion de Servicios
contratacién de "
un nimero plural Profesionales" actualizado
Pl o la herramienta SVE, en
de personas.
su version 9.
2. Incluir en el
"Formato
Estudios Previos
sjecucion de la
totalidad de los
contratos
suscritos por el
FONCEP, y
hacer
1. Debilidad en la segumiento @ |1. avchivo en Excel “Control
validacion y cargue de J Estado Supervision 2025".
Informe de solicitados a los
los documentos de la 2. Correos institucionales
auditoria al supervisores de
ejecucion contractual en de alerta enviados a los
cumplimiento de. los contratos. Se evidencié a través de SVE que la lider del proceso realizé la revision de la ejecucion de los contratos suscritos por la
Ia plataforma SECOP I, supenisores con los
las disposiciones entidad mediante el seguimiento a los documentos cargados en la plataforma SECOP Il actividad que se registré en
A partir de la auditoria realizada por la OCI al proceso de gestion contractual en el periodo|por parte de los ajustes a realizar en " i
normativas del Se revisara la archivo Excel "Control Estado Supervision 2025" de forma mensual. Se registr6 con base en el seguimiento el envio de
N comprendido del 1 de octubre de 2024 al 31 de marzo de 2025, se evidencié que los supenisores y los S o ia1a |SECOPIL Informe de auditoria al o o T o ol e o o
P contratos 289-2024, 295-2024, 293-2024, 288-2024 y Ia orden de compra 136388- 2024 |apoyos a la supervision ) cumplimiento normativo del P yal
contractual o registraron en SECOP Il la totalidad de documentos que soportan su ejecucion. de los contratos. otalidad delos 1 chivo en Excel "Control roceso contractual del periodo expedientes contractuales en la plataforma SECOP I
5/23/2025  |3-2025-04420 |(Fases de 161 9 Gy ) b 1 contratos Ir 6/1/2025 11/3012025  |sJ sJ 3-2025-09704 P P 100 No No efectiva 11/21/2025 | Esta auditoria verificé frente a la muestra de contratos del periodo objeto de auditoria, que los documentos propios de
contraviniendo lo dispuesto en el literal ¢) del articulo 9 de la Ley 1712 de 2014 y en el Estado Supervisién 2025' comprendido entre el 1 de abril
planeacion, suscritos por el la fase de ejecucion que dan cuenta de su operacién no fueron cargados en su totalidad por la supervision en término, lo
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, situacion generada por falta de controles [2. Falta de un adecuado con el seguimiento a la 21 30 de septiembre de 2025,
seleccion, FONCEP que impide la trazabilidad del seguimiento de la ejecucién y el cumplimiento del contrato.
efectivos, que generan la materializacion de riesgos asociados con la publicacién seguimiento a la ejecucion de los contratos. segun selectivo
contratacion y mediante el En consideracién de lo expuesto se observé que la accion propuesta no ha sido efectiva, al no atenderse a cabalidad lo
proactiva de la informacion contractual. totalidad de los 2. Correos institucionales
ejecucion) entre el seguimiento dispuesto en el literal e) del articulo 9 de la Ley 1712 de 2014 y en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. En
contratos que se. en los que se informa a los
1 de octubre de mensual de los consideracion de lo expuesto se observ que la accion propuesta no fue efectiva
encuentran en ejecucion supenvisores los ajustes
2024 al 31 de documentos
en la plataforma SECOP que deben realizar en los
marzo de 2025 cargados en la
1I, por parte del proceso expedientes contractuales
e gestion de la entidad. CEEmD en SECOP Il
SECOP Ily -

TVEC, y quedara
registrado en el
archivo en Excel
"Control Estado
Supenision

2025". De modo
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socializacion el
o
interno de las
RSD.
Se actualizard ol
Reglamento
Interno para la
Falta de seguimiento
A partir de la auditoria realizada por la OCI al cumplimiento normativo en la atencion de gestion de las
B L IS T S o i S st SV i 4 o 0 ST RGO, e o ctngte e
evidencio en ocho (8) solicitudes relacionadas en la tabla No. 1 del informe, que no fueron | - o en itima entidad, socializé el g: ug ocytuhre el documento con las dependencias u:\ FONCEP, se logro Pt participacion de 71 asnslenles
atendidas bajo los presupuestos de oportunidad, clara, precisa, congruente y de fondo incorporando un |1.Reglamento interno para
Informe final de. para resolver las solicitudes por los ciu Jarticulo 13 | Stancia, por parte de cuadro guia que, [1a gestion de las PQRSD entre funcionarios y contratistas. Se carg6 como evidencia
e dtorta ot o 1n Loy 1755 6 2015, on & que senara: Obieto y modaldades del dereoho de paticign |18 fesponsables o T, e, Informe final de auditoria al 1.Reglamento interno para la gestion de las PQRSD actualizado con el cuadro guia.
e aiades encargados de dar ecumida, detalle|2, Reglatro de asistancia. cumplimiento normativo en la 2 Listado de asistencia de la socializacién del Reglamento interno para la gestion de las PQRSD.
6/24/2025  [3-2025-05330 |normativo en la 162 respuesta 1 Ia tipologia, 3 Reglamento interno para | 8/1/2025 10/3012025  |ACSC AcsC o '55‘ ':giggp 100 Pendiente En desarrollo 120912025 |% ?ap“"a de pantalla de '; *‘;’;’“E”'ﬂ S‘{E ¥ pagina ‘We“ “T“e se 9"““9““ la “’“a"‘m‘ﬁ“ Y‘V“”"“m“ del
;lce};csl%n de las Téoda persona tl:ne derecho aé presentar peticiones resp:luosas a‘las autoridades, enlos |, e o snea caracl‘ensl\cas‘ la ges‘nar; de \a; CSRSD '::‘?:;sasg :‘ g6 ocms:‘e"e ﬁ:g:':: interno de las PQRSD. En el informe se solcito reformular e plan por ser inefectivas las acciones
radicadas términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a ejemplos y actualizado en SVE y
on e FONCEP oblener pronta resoluciin completa y de fondo sobre la misma siuacion due generala 3;:\:‘;!23“" o ompos publicado en el stio web de 00 2025, seqin seectho En el informe de seguimiento del periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2025 y el 30 de abril de 2026
materializacion del riesgo asociado con las respuestas inadecuadas a PQRSD, loque | 0\ ocoondiente de la asociados. Esta |la entidad comunicado con el ID 3-2026-04716 del 24 de junio de 2026, el lider del proceso formulé un plan de mejoramiento por
conduciria a la pérdida reputacional de la entidad debido al deterioro de experiencias, herramienta g
o e e b e v e I oo, Shseiom aonorad nor s de ot |PARSD por pate de os orramon: autoevaluacion, que presenta una estrategia correctiva y estructural dividida en tres (3) lineas de accion, las cuales
D netivos agedn(:s de senvicio al seran objeto de verificacion en elsegundo semestre dela vig 2026 de acuerdo al PAA.
ciudadano.
capacitacion con
Ia Veeduria
sobre PQRSD al
equipo front de
Servicio al
Ciudadano.
Se llevara a cabo|
A partir de la auditoria realizada por la OCI al cumplimiento normativo en la atencion de ;n :g:s‘fo: :geu;:slem alcopaciacion Se evidencio a través del SVE que la entidad para el mes de octubre solicité formalmente acompafiamiento a la
Ias PRSD, entre el 1 de noviembre de 2024 al 30 de abrilde 2025, segun selectio, se |78 955107 & sobre el manejo M A A
el e o e o s e 2 St
Informe final de. para resolver las solicitudes por los ciudadan e o0 5 |instancia, por parte de R ) T ——— Se registré que la capacilacion por parte de la Veedura Distital para la realizacién de una jornada formativa diigida al
rforme ine e TeE a0 3015, ot s e ey e o et dereane o patic |08 responsables | It Informe final de auditoria al equipo de atencion presencial (front), con énfasis en la tipologia y el manejo adecuado de las PORSD, se realizé el
cumplimiento ante autoridades. encargados de dar Distrital. La parte de la Veedurfa de las cumplimiento normativo en la 5/11/2025. Jornada que se soporté con el registrd de asistencia de los participantes, la presentacion brindada.
6/24/2025  [3-2025-05330 |normativo en la 162 respuesta 2 jornada abordara | PQRSD. 8/1/2025 10/30/2025 |ACSC AcsC atencidn de '55‘ igig‘gp 100 Pendiente En desarrollo 12/912025 ”;‘a Se °b59’;‘° ae las acciones e’“"f"“"‘as "“g”’“ eﬁmbes‘ pero o efectivas al e"'de”c'a" s6 dentro del Ve{""“"
atencion de las Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, enlos [, oo temas comola |2 Listados de asistencia a 'eﬁ‘cda:;sa::; T om“:r":e zolne('e‘;:’;:ab“al‘o"";:ﬁ:g:i;:g:&:m;;“:sy::a s'u:e(e":c':‘m’e de 2025, se evidneciaron 4 solicitudes que no fueron
PQRSD radicadas términos sefalados en este cédigo, por motivos de interés general o particular, y a o o e correcta Ia capacilacién sobre las i e B ol oot o o e et it o accionos propuesias
en ol FONCEP obtener pronta resolucién completa  de fondo sobro la misma, ituacion que generala | (° =59 asignacion de | PQRSD. 5 el informe 50 sobeimiota o pertocs Comprandie onre 6 1 vover s s 3025y o 30 de abrildo 2026
materializacion del riesgo asociado con las respuestas inadecuadas a PQRSD, loque | 0 ocoondiente de la fpgiodias el comunicado con el ID 3-2026-04716 del 24 de junio de 2026, el lider del proceso formulé un plan de mejoramiento por
conduciria a la pérdida reputacional de la entidad debido al deterioro de experiencias validacion del N
o e e b e v e s oo, Stseiom oo orat nor 1 s de ot |PARSD por pate de os e o autoevaluacion, que presenta una estrategia correctiva y estructural dividida en tres (3) lineas de accion, las cuales
efectivos. agentes de servicio al kb maeh seran objeto de verificacion en elsegundo semestre dela vig 2026 de acuerdo al PAA.
ciudadano. petioion, ta
identificacion del
responsable de
emitir respuesta
segun el tipo de
solicitud y el
cumplimiento de
los criterios
ealizar
seguimiento
Falta de seguimiento semanal al
A partir de la auditoria realizada por la OCI al cumplimiento normativo en la atencion de. tramite y
e L IS TSI o i S s s o e e i e o215 ks o o e s o i
evidencio en ocho (8) solicitudes relacionadas en la tabla No. 1 del informe, que no fueron | - o en itima PARSD atencion por parte de \t;sgresponsab\es yzsegurar Ia trazabilidad deqcada requem:?enlc ¢
atendidas bajo los presupuestos de oportunidad, clara, precisa congruente yde fondo | e oor patte de asignadas. -
nforme final de pare 'f:y“‘;fg;a::;gfg":n pipgioen O’h‘]"ew y“:n e mPondo o :;:Z.;: los responsables Coresponde ala Informe final de auditoria al Nota: Se evidencid el registro de la accin de tela No. 2025-10195 con fallo desfavorable para la entidad por la
cumplimiento ante autoridades. encargados de dar implementacién |Informe mensual de cumplimiento normativo en la vulneraclon del derecho de peticion de la solicitud ID 2-2025-19098 de fecha 27 de octubre de 2025 a cargo del area de
6/2412025  |3-2025-05330 | normativo en la 162 respuesta 3 de reportes e |seguimiento semanal alas | 8/1/2025 113012025 |AcSC AcsC a‘z"“‘f‘“ dores ':g':ggp . 100 Pendiente En desarrollo 12002025 |talento h mano Siacién due evidencia iala tene “eE s lnear fanio normativos como lu"sva7e"°'a‘95»
e ot prsona o e pesrar pocineseuoss 19 UG, 055 | e ot s smanaies [PORSD. s an ol FONGEP. s . scherdo o ptcknes v En ardoraci d o st ke o 0
radicadas términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a
o et g s o S s dS[1 o i o e e d o e s o
materializacion del riesgo asociado con las respuestas inadecuadas a PQRSD, loque | 0 ocoondiente de la del Area de comunicado con el ID 3-2026-04716 del 24 de junio de 2026, el lider del proceso formulé un plan de mejoramiento por
conduciria a la pérdida reputacional de la entidad debido al deterioro de experiencias, Taler nlo
o e e b e v e I oo, Stseiom aonorae nor s de ot |PARSD por pate de os Homa racn autoevaluacion, que presenta una estrategia correctiva y estructural dividida en tres (3) lineas de accion, las cuales
efectivos. agentes de servicio al seran objeto de verificacion en elsegundo semestre dela vig 2026 de acuerdo al PAA.
ciudadano. responsab\es de
tramitar las
PQRSD.
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DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Revisados los formatos: “FOR-EST-GTH-027 formato de reconocimiento de horas extras
y festivos” de los conductores Codigo 480, Grado 16, del Nivel Asistencial, que soportan
los actos administrativos:

No. SFA - 000089 y No. SFA — 000090 de 15 de mayo de 2025; no se observa el registro
de las horas extras de los dos ue realizaron los de los
senvidores publicos que autorizo la direccion, los dias 4 y 5 e abril de 2025, las cuales
debieron ser registradas en los actos administrativos, para el reconocimiento del tiempo a
compensar, una vez se determine el exceso en el tope del 50% de la asignacion basica,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto 1498 de 2022, situacion
derivada de falta de controles efectivos en la determinacion de horas extras, lo que
conllevaa la del riesgo “Talento g

CAUSA HALLAZGO

Debilidad en el registro
de horas extras
causadas, al momento
de realizar el
diligenciamiento del
Formato "Formato de
reconocimiento de horas
extras y festivos".

copico
ACCION

DESCRIPCION
DE LA ACCION

documentar y
ejecutar el
control de horas
extras vs el GPS
de los
automoviles.

Definir,
documentar y
ejecutar un
control para
regular, validar y
realizar
seguimiento de
Ia determinacion
de horas extras,
con el propdsito
de prevenir
inconsistencias,
asignaciones
injustificadas y
brecostos

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO | CORTE JUNIO 2026 | OFICINA DE CONTROL INTERNO | FONGEP

FORMULA DEL
INDICADOR /EVIDENCIA

*Formato actualizado de
joras

Extras y Festivos (Codigo:
FOR-EST-GTH-027) con
inclusion de la politica
sobre uso de GPS.
“Captura de pantalla del
control creado en SVE para
la validacion y seguimiento
de horas extras.

“Acta de comité primario
del Area de Talento
Humano, donde se
evidencia el seguimiento a
la ejecucion del control de
horas extras creado.

FECHA DE
INICIO

9/1/2025

FECHAFIN

11/30/2025

TH

EQUIPO DE
TRABAJO

RESPONSAB

TH

LE

1D INFORME
SEGUIMIENTO

Rad. 3-2026-02175 del 17
de marzo de 2025

NOMBRE INFORME
SEGUIMIENTO

Informe final de seguimiento al
cumplimiento de las medidas
e

austeridad en el gasto
correspondiente al cuarto
trimestre de 2025

=

EFICACIA
ENTIDAD

100

EFECTIVA

si

Finalizada

FECHA
CIERRE

I T T T T B L e T T T T e T T T T T |

3/17/2026

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

Se observa avance de la actualizacion del formato Codigo: FOR-EST-GTH-027.

Se observa el control "Verificar la or el Ar

pe Area en el formato de reconocimiento
de horas extras y festivos”, del riesgo "Talento humano gestionado inadecuadamente”

Se observa la socializacién del control de horas extras, en el comité primario del proceso de gestion del talento humano
Acta No. 11 del 18 de noviembre de 2025.

Se observa el cumplimiento y efectividad de la actividad

81412025

3-2025-06548

Informe de
seguimiento al
cumplimiento de
las medidas de
austeridad en el
gasto
correspondiente al
segundo trimestre
de 2025

163

Revisados los formatos: “FOR-EST-GTH-027 formato de reconocimiento de horas extras
y festivos” de los conductores Codigo 480, Grado 16, del Nivel Asistencial, que soportan
los actos administrativos:

No. SFA - 000089 y No. SFA - 000090 de 15 de mayo de 2025; no se observa el registro
de las horas extras de los dos que realizaron los de los
senvidores publicos que autorizo la direccion, los dias 4 y 5 e abril de 2025, las cuales
debieron ser registradas en los actos administrativos, para el reconocimiento del tiempo a
compensar, una vez se determine el exceso en el tope del 50% de la asignacion basica,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto 1498 de 2022, situacion
derivada de falta de controles efectivos en la determinacion de horas extras, lo que
conllevaa la del riesgo “Talento g

Debilidad en el registro
de horas extras
causadas, al momento
de realizar el
diligenciamiento del
Formato "Formato de
reconocimiento de horas
extras y festivos".

Circular DG-
0001 de 2024
sobre austeridad
y eficiencia en el
gasto, con
énfasis en el
numeral 2 (horas
extras,
dominicales y
festivos).

Actualizar el

0001 de 2024
para reforzar las
disposiciones de
austeridad y
eficiencia en el
gasto,
priorizando la
revision del

dominicales y
festivos. EI
ajuste incluira
lineamientos
claros para la
autorizacion,

“Circular *Austeridad y
eficiencia en el gasto”
actualizada y publicada en
la pagina web institucional.

9/1/2025

9/30/2025

TH

TH

Rad. 3-2026-02175 del 17
de marzo de 2025

Informe final de seguimiento al
cumplimiento de las medidas
d
austeridad en el gasto
correspondiente al cuarto
trimestre de 2025

8

100

si

Finalizada

3/17/2026

Se observa la emision de la Circular DG-003 del 30 de septiembre de 2025 con el asunto: Lineamientos de austeridad y
eficiencia en el gasto piblico - actualizacién conforme al Decreto Distrital 062 de 2024 y la Circular Externa SDH-
000002 de 2025

Se observa el cumplimiento y efectividad de la actividad

81412025

3-2025-06548

Informe de
seguimiento al

las medidas de
austeridad en el

gasto
correspondiente al
segundo trimestre
de 2025

163

Revisados los formatos: “FOR-EST-GTH-027 formato de reconocimiento de horas extras
y festivos” de los conductores Codigo 480, Grado 16, del Nivel Asistencial, que soportan
los actos administrativos:

No. SFA - 000089 y No. SFA — 000090 de 15 de mayo de 2025; no se observa el registro
de las horas extras de los dos ue realizaron los. de los
senvidores publicos que autorizo la direccion, los dias 4 y 5 e abril de 2025, las cuales
debieron ser registradas en los actos administrativos, para el reconocimiento del tiempo a
compensar, una vez se determine el exceso en el tope del 50% de la asignacion basica,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto 1498 de 2022, situacion
derivada de falta de controles efectivos en la determinacion de horas extras, lo que
conllevaa la del riesgo “Talento g

Debilidad en el registro
de horas extras
causadas, al momento
de realizar el
diligenciamiento del
Formato "Formato de
reconocimiento de horas
extras y festivos".

Realizar
validacion de la
informacién
registrada por el
conductor en el
formato de
reconocimiento
de horas extras

El responsable
del proceso, el
apoyo y el
conductor haran
validacion de la
informacién
registrada en el

registrada en la
planilla por el
conductor con la
informacin que
se obtiene de los
GPs.

*Formato de
reconocimiento de pago de

validacion de la infromacion|
contrastada

9/1/2025

12/15/2025

TH

TH

Rad. 3-2026-02175 del 17
de marzo de 2025

Informe final de seguimiento al
cumplimiento de las medidas
e

=

austeridad en el gasto
correspondiente al cuarto
trimestre de 2025

100

si

Finalizada

3/17/2026

Se observa revision de los formatos de horas extras de los conductores del mes de agosto a diciembre de 2025, con el
reporte de los GPS de los vehiculos y los correos de validacion.

Se observa el cumplimiento y efectividad de la actividad
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DESCRIPCION
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FORMULA DEL
INDICADOR /EVIDENCIA

FECHA DE
INICIO

FECHAFIN

EQUIPO DE
TRABAJO

RESPONSAB

LE

1D INFORME
SEGUIMIENTO

NOMBRE INFORME
SEGUIMIENTO

EFICACIA
ENTIDAD

EFECTIVA

FECHA
CIERRE

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

o S S T T T e S T T T e T T T T e e
administrativo
asignacion de
funciones a los
empleos
identificados
1.Falta de creacion de E;"‘"’ o af“’
fichas espejos paraa e o) ool
Auditoria al A partir de la aumtorrs realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera subdireccion juridica y s’“: |?;neee cual
FONGEP dal pariodo comprandido ante { rarzoda 2024 ol 3 da  Gsranc de pnsiones
formalmente las
las disposiciones mayo de 2025, e evidencs que los empleos Profesional Universitario 219 -17 de para los empleos
e b it boncionea y o Prafacional Untvratori 516 18 da 1a Subdteation Jordica. |reperiaden,or parte del funciones Mediante comunicacion interna se asignaron funciones especificas a los empleos de Profesional Universitario 219-17 de
e iva on i o o agadia a4 crg b depaninc e o Tt correspondiente Ia Gerencia de Pensiones y Profesional Universitario 219-18 de la Subdireccién Juridica, con el propésito de subsanar
Ppiiion o e ot P AT i 52105 pUesIs [, L o de Ias observaciones formuladas en la auditoria de carrera administrativa. En aras de garantizar el cumplimiento de lo
712312025 |3-2025-06255 N 164 g 1 de Profesional 811/2025 8/31/2025  |TH TH 100 si Finalizada 8/31/2025  |dispuesto en el articulo 125 de la Constitucién Politica y en el Decreto 479 de 2024. Se registra las comunicaciones
segn selectivo, s Gonsiucion Poics ensuanio s aue todo empleo debe contar con funciones, tareas y e 16| asianacion de funciones et
el periodo responsabilidades propias para llevar a cabo el proposito para el cual fueron fjados, 2 Falta de incluision de priipd
comprendido situacion generada por desactualizacién del manual de funciones y falta de controles | funciones en las e
entre el 1 marzo efectivos para la asignacion de encargos y traslados 10 que conlleva emitidas Percionasy
de 2024 a1 31 de a la materializacién del riesgo “Talento humano gestionado inadecuadamente” yde un | para las reubicaciones it
mayo de 2025. riesgo de incumplimiento normativo del que trata el Decreto 479 de 2024 de los empleos, por
parte del Area de ?;"::’E'am 219,
Talento Humano, e ion
Juridica, con el
proposito de
subsanar las
observaciones
detectada
asegurar el
cumplimiento del
proecto de
actualizacion del
manual de
funciones
Desarrollar el
proyecto de
1.Falta de creacion de ;C:r"z';ﬁ?" del
fichas espejos para la o
Auditoria al A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera subdireccion juridica y = —-—.
n el FONCEP del periodo comprendido entre 1 marzo de 2024 al 31 de | Gerencia de pensiones s
las disposiciones mayo de 2025, se evidenci que los empleos Profesional Universitario 219 -17 de la para los empleos ol Se observs que la entidad para llevar a cabo la funcién disciplinaria, en cumplimiento de la Ley 2094 de 2021, garantizé
de carrera Gerencia de Pensiones y el Profesional Universitario 219 -18 de la Subdireccion Juridica | reportados, por parte del B Ia separacion de las funciones de instruccién, juzgamiento y doble instancia, expidiendo los actos administrativos de
administrativa en no cuentan con funciones asignadas relacionadas con el ivel del cargo y la dependencia |drea de Talento oniiiadyouts |- Provectode modificacion de la Resolucion No SFA-000343 del 5 de diciembre de 2019, “por medio de la cual se modifics el Manual
212372025 |2.2025-06255 |¢ FONCEP 164 |entaqueestan el empleo, en el articulo 122 de |Humano. a e demanualde | g1 o0nc e | - 100 o Ty ai31/2025 | Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los empleos de la planta de personal del Fondo de
segn selectivo, Ia Constitucién Politica en cuanto a que todo empleo debe contar con funciones, tareas y funciones Prestaciones Econémicas, Cesantias y Pensiones — FONCEP”, en lo relacionado con la creacién del empleo de
del periodo responsabilidades propias para llevar a cabo el propésito para el cual fueron fijados, 2 Falta de incluision de “:";C"Tm“:nalss 2. Radicado ante el DASCD Subdirector Juridico Codigo 068, Grado 07, Jefe de oficina - Codigo: 006 - Grado: 04, como los empleos de profesional
comprendido situacion generada por desactualizacién del manual de funciones y falta de controles | funciones en las e especializado codigo 222 grado 30 en la Oficina de Control Disciplinario Interno (OCDI) y profesional universitario cédigo
entre el 1 marzo efectivos para la asignacion de encargos y traslados 10 que conlleva emitidas B 219 grado 18 en la Direccién General.
de 2024 a1 31 de a la materializacién del riesgo “Talento humano gestionado inadecuadamente” yde un | para las reubicaciones ey
mayo de 2025. riesgo de incumplimiento normativo del que trata el Decreto 479 de 2024 de los empleos, por
parte del Area de :‘é’:"‘;“:s"a”m
Talento Humano, .
encuentra en
ejecucion un
contrato de
prestacion de
senicios
orientado a llevar
a cabo una
Establecer un
control para la
asignacion de
funciones en
procesos de
1.Falta de creacion de encargos
fichas espejos paraa Implementar un
Auditoria al A pari d s sudtrts stz o umpliiart da s disposcionss de cuars subdireccion juridica y e Durante el mes de septiembre se llevs a cabo la creacién en SVE del control:
FONGEP dal pariodocomprancido ante { arzoda 2024 ol 3 da  Granc de pnsiones ool para s Garantizar Ia correcta verificacion, asignacion y  funciones en e planta: El
las disposiciones mayo de 2025, 56 evidencs que los empleos Profesional Universitario 219 -17 de para los empleos oo o el Area de Talento Humano, cada vez que se requiera realizar un movimiento en Ia planta (encargo, reubicacién,
de carrera Gerencia de Ponaiones y ol Profosional Univeraitario 219 16 de 1a Subdireesion Jurdica |reperiades, por parte del o e s traslado) garantizaré la correcta verificacién, asignacion y formalizacién de funciones en movimientos de plant
sdminstatia on o cuentan con fcionss selgnads relscionadss oonef e 4l cargoyla depandencl (81 ce Talanta orocemns do | Gaptura de pantaa En caso de evidenciar que el senvidor no cumple con los requisitos para levar a cabo el movimiento en la planta, se
ol FONCEP, en la que estén empleo, en el articulo 122 de |Humano. . aplicarén los mismos pasos establecidos en el presente control al siguiente senvidor que esté en condiciones de
12312025 |3-2025-06255 | o in selactivo, 164 a Gonstitusién Poitica n cuamo a que todo empleo debe contar con funciones, tareas y 3 encargos, creacién de CSO\?g ol enla 9112025 9130/2025 | TH TH 100 Bendienie Enldesanplio) postular. Si no se encuentra un servidor en la planta que cumpla con los requisitos para la asignacion y formalizacion del
el periodo responsabilidades propias para llevar a cabo el proposito para el cual fueron fjados, 2 Falta de incluision de oy movimiento, se procederé a realizar un conforme alos y
comprendido situacion generada por desactualizacién del manual de funciones y falta de controles | funciones en las cstablockdon an ol Prosedmiont provsion de eneargos - PDT.EST-GTH.014' La evidencia da est control 65 2
entre el 1 marzo efectivos para la asignacion de encargos y traslados 10 que conlleva emitidas ool abjaive estudio técnico, b) Acto administrativo de designacién, ¢) Oficio interno enviado al servidor en el cual se le comunica sus
de 2024 a1 31 de a la materializacién del riesgo “Talento humano gestionado inadecuadamente” yde un | para las reubicaciones o neoaurar o funciones.
mayo de 2025. riesgo de incumplimiento normativo del que trata el Decreto 479 de 2024 de los empleos, por fetiiot La efectividad de la accién se verificara de acuerdo al PAA programado para la vigencia 2026.
$Z"'eer‘:fm":::: administrativa de
esta naturaleza
oxista una
designacion
claray
formalizada de
funciones.
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FECHA NOMBRE NUMERO coODIGO DESCRIPCION FORMULA DEL FECHADE EQUIPO DE RESPONSAB 1D INFORME NOMBRE INFORME EFICACIA FECHA
1D INFORME DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA HALLAZGO A FECHAFIN EFECTIVA SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
INFORME INFORME  HALLAZGO ACCIGN ~ DELAACCION INDICADOR /EVIDENCIA  INICIO TRABAJO LE SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ENTIDAD CIERRE
Gestionar
solicitud de
ajuste en el
aplicativo EDL
ante la CNSC
Auditoria al A partir de la auditorfa realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera erodenelienisipel
" _ |funcionario en periodo Presentar una
en el FONCEP, se que el proceso de evaluacién de desempefio
las disposiciones de un funcionario en periodo de prueba y 5 funcionarios de carrera, para el periodo REEacd) SRl )
Bos (= P Y bLt Do aplicativo EDL, por parte ante la Comision En atencion a la solicitud de presentar un requerimiento formal ante la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) para
de carrera comprendido 2024-2025, presents fallas en su ejecucion al haberse registrado Oficio de solicitud
del Area de Talento Nacional del realizar el ajuste correspondiente en el aplicativo EDL, se informé que no fue necesario generar una nueva solicitud en el
administrativa en informacién con erfores en el aplicativo EDL, lo que gener que no se finalizara la presentado ante la CNSC
ElEoNCEs evaluacién anual defintiva 20242025 y en i o Humano. Servicio Civil [ 8o o o < solicita i mes de agosto, dado que en los meses anteriores la situacién ya habia sido oportunamente escalada y gestionada ante
712312025 |3-202506255 % FONOER: 165 2rs o Vs 20252025, Suacion g ovdencadeidades e ol e 1 (CNSC)para  [To%2nte ol 6ual se sol 8/1/2025 813112025 |TH TH 100 Pendiente En desarrollo Ia CNSC. Como resultado, la entidad resolvié el incidente a principios de agosto, lo que permitié que actuaimente los
9 b P: 9 fluacion q 9 Y 2 Error en el registro de realizar el ajuste [ & servidores cuenten con la evaluacion de desempeﬁo correspondiente al primer semestre de la vigencia 2025-2026, la
del periodo del registro de las de acuerdo en el aplicativo
la evaluacion del correspondiente cual se encuentra registrada y en P enla vigente.
comprendido con la metodologia establecida en el Acuerdo 617 de 2018 y los lineamientos del Decreto cl EDL
. desempeio parcial en el aplicativo La afectividad de la accién se verificara de acuerda al PAA programado para la vigencia 2026.
entre el 1 marzo 1083 de 2015, lo que conlleva a la materializacién del riesgo “Talento humano gestionado
4 "© |eventual por parte del EDL, relacionado|
de 2024 al 31 de. inadecuadamente” al no lograrse la completitud del proceso de evaluacién del desempefio
evaluador encargado de con el incidente
mayo de 2025. en los tiempos estimados y las condiciones para el registro en el aplicativo EDL.
dicho proceso. generado, con el
fin de completar
ladecuadamente
ol proceso de
evaluacion del
desemperio.
Realiazar
seguimiento a
las evaluaciones
del desemperio
yio concertacién
Realiazar
Auditoria al A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera ,'us;"::‘:::‘e:‘eg'srf;‘:‘:e' ‘5:59::::"5;‘:0:85
d en el FONCEP, se que el proceso de evaluacién de desemperio |11 2781 81 B! ot coaemoone
las disposiciones e un funcionario en periodo de prueba y 5 funcionarios de carrera, para el periodo e . o concoreion.
de carrera comprendido 2024-2025, presents fallas en su ejecucion al haberse registrado e e ™ | Correo de alerta remitido a Se evidencio que el 4rea de Talento humano en el marco de la Circular No. SFA 015 del 31 de julio de 2025, sefial6 que
administrativa en informacion con errores en el aplicativo EDL, lo que gener6 que no se finalizara la Ml emision de evaluadores y evaluados, posterior a una capacitacién impartida a los evaluadores, se remitieron correos electrénicos de seguimiento en los que
ol FONCEP, evaluacion anual definitiva 2024-2025 y en ia de en el cual se recordaré las se informé de manera especifica los servidores a cargoy el plazo méximo para realizar la evaluacién de desempefio de
712312025 |3 165 2 811/2025 8131/2025 100 En desarroll
3-2026-06255 | o gn selectivo, para la vigencia 2025-2026, situacién que evidencia debilidades an el seguimiento y e it :z:;zsad;s fechas limites para el ™ ™ 1 desarrolio los servidores del FONCEP el cual fue fijado para el 27 de agosto de 2025. , asi como el instrumento a utilizar para el
del periodo del del registro de las de acuerdo |0 P00 | d2\ ovaluadores, en_ |diligenciamiento de la desarrollo de la respectiva evaluacion.
comprendido con la metodologia establecida en el Acuerdo 617 de 2018 y los lineamientos del Decreto | & @/ 50 5, ol sl se evalaucion de desempeio. La afectividad de la accién se verificara de acuerdo al PAA programado para la vigencia 2026.
entre el 1 marzo 1083 de 2015, o que conlleva a la materializacin del riesgo “Talento humano gestionado Mm; m" e e las
de 2024 al 31 de inadecuadamente" al no lograrse la complettud del proceso de evaluacién del desempefio| =1 dofeniar e fochma limites
mayo de 2025. en los tiempos estimados y las condiciones para el registro en el aplicativo EDL. Sioho procese 9 paras)
diligenciamiento
de la evalaucion
de desempefio
en los
dependiendo
nivel del empleo.
Realizar
capacitacién
sobre el
adecuado uso
del aplicativo
Auditoria al A partir de la auditorfa realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera «'.,5272,’.5,".52299'?222’9'
d en el FONCEP, se que el proceso de evaluacién de desemperio |11 2781 81 B! -
las disposiciones e un funcionario en periodo de prueba y 5 funcionarios de carrera, para el periodo e . e
de carrera comprendido 2024-2025, presents fallas en su ejecucion al haberse registrado e B T Se evidencio que la capacitacion se realizo el 19 de agosto de 2025, en el marco del Comité Directivo Ampliado, con una
administrativa en informacion con errores en el aplicativo EDL, lo que gener6 que no se finalizara la Ml evaluadare); (v\er?ual ofisica) de la jornada dirigida a los evaluadores. Su objetivo fue garantizar el correcto uso del aplicativo EDL, asi como la finalizacion
712312025 |3-2025-06255 |® FONCEP. TGP | Saibacioniepalidenii vl 20282025 von) Ia & 3 sobre el correcto |capacitacion impartida a 8/1/2025 8/31/2025  |TH TH 100 En desarrollo oportuna de las yla de cuando fuese nacesarlo. e adjunto el reglstro de los
segln selectivo, para la vigencia 2025-2026, situacion que evidencia debilidades en el seguimiento y o el [ty participantes.
el periodo del registro de las de acuerdo |, o aluacion del aplicativo EDL, | evaluadores
comprendido con la metodologia establecida en el Acuerdo 617 de 2018 y los lineamientos del Decreto | & @/ L0 5, e La afectividad de la accién se verificara de acuerdo al PAA programado para la vigencia 2026.
entre el 1 marzo 1083 de 2015, o que conlleva a la materializacién del riesgo “Talento humano gestionado Mm; m" e & am{‘w 2
de 2024 al 31 de inadecuadamente" al no lograrse la complettud del proceso de evaluacién del desempefio| =1/ dofeniar e 'm:mm =
mayo de 2025. en los tiempos estimados y las condiciones para el registro en el aplicativo EDL. Siohi procese 9 e
evaluaciones y la
concertacion de
compromisos
cuando sea
necesaria.
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FECHA NOMBRE NUMERO CcODIGO DESCRIPCION FORMULA DEL FECHA DE EQUIPO DE RESPONSAB 1D INFORME NOMBRE INFORME EFICACIA FECHA
wForme  'PINFORME —\\poRME  HALLAZGO LSRR BEL RIS CAUSAHALLAZGO  ,ccioN  DELAACCION INDICADOR/EVIDENCIA  INICIO EECHEEN TRABAJO LE SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ENTIDAD  ETECTIVA CIERRE CHALENOE L LD

Actualizar el
RPCA de los
servidores que lo
requieren

A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera

administrativa en el FONCEP, del periodo comprendido entre 1 marzo de 2024 al 31 de

mayo de 2025, se evidencié de una muestra selectiva que el proceso de inscripcion, 1 Faltade Registo Piblico |”

actualizacion y cancelacion en el Registro Publico de Carrera Administrativa de la CNSC, p del Registro Publico de
para el de Carrera

por parte del FONCEP presento debilidades en la informacion consignada en los ompleto rogistio do ministrativa | CarTera Adminisirativa,

empleos: 314-15 de la SFA 4rea de Tesorerfa, al no encontrarse el registro activo; en el pleto red Este comprobante es Se regsitr6 que se efectut la radicacion en el aplicativo dispuesto por la CNSC para la actualizacion del Registro Pablico

Llevar a cabo la
del

Auditoria al la soliictud

las disposiciones

de carrera empleo 222-19 de la GBCP, se registrd erréneamente el codigo y grado del cargo; para el | "SC1iPoion en el RPCA, (RPCA) de todos (¢ 1o cntal para asegurar de Carrera Administrativa (RPCA) de varios senvidores. Este proceso se adelants conforme a los lineamientos
administrativa en por parte de talento los servidores
ominista empleo 222-30 no se realizo la actualizacien de Ia informacion en el apicativo y en el caso|PO" P2 08 seridores 1 |1a trazabilidady por la Comisicn, a y veracidad de la reportada. Las gestiones se
7/23/2025 3-2025-06255 segn SE‘EC‘UW 166 de dos funcionarias retiradas en el periodo evaluado, de los empleos 314-21 y 314-11, no 1 rzedlanleq\a " |transparencia del proceso 10/1/2025 11/30/2025 |TH TH 100 Pendiente En desarrollo formalizaron mediante los radicados No. ) 3 y 3
9 g se observd la cancelacion del registro en el aplicativo, situacion que evidencia debilidades de actualizacion o contribuyendo al adecuado mantenimiento de los registros y al las en
del periodo 2 Falta de gestion enla recopilacién de
comprendido en el seguimiento y verificacion de la informacion reportada en el RPCA, desconociendo actualizacion de los la inscripcion en el RPCA, materia de carrera administrativa.
P los lineamientos establecidos en el articulo 2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015, el articulo permitiendo verificar que la La afectividad de la accion se verificara de acuerdo al PAA programado para la vigencia 2026.
entre el 1 marzo grados y novedades de documentacion
35 de la Ley 909 de 2004, como la Circular 011 de 2020 de la CNSC; lo que conlleva a la & solicitud fue correctamente
de 2024 al 31 de retiro, por parte del Area necesaria y el

posible materializacion de riesgos relacionados con reporte de informacion inexacta o presentada dentro de los

mayo de 2025. desactualizada, asf como a la posible vulneracién del derecho que tianen los funcionarios |38 Talento Humano diligenciamiento ||\, ¢ establecidos.
de carrera administrativa a participar en procesos de seleccion o movilidad, de del aplicativo
conformidad con la normatividad vigente sobre carrera administrativa
proporcionado
por la Comision
Nacional del
Servicio Civil
(CNSC).
Actualizar
procedimiento
Egreso del
A partir de la auditoria realizada al cumplimiento de las disposiciones de carrera Personal y los
administrativa en el FONCEP, del periodo comprendido entre 1 marzo de 2024 al 31 de formatos anexos
auditoriaal mayo de 2025, se evidencié de una muestra selectiva que el proceso de inscripcién, | Faltade
actualizacion y cancelacion en el Registro Piblico de Carrera Administrativa de la CNSC, Actualizar

documentacion para el
completo registro de

cumplimiento de

rocedimiento
las disposiciones P

por parte del FONCEP presents debilidades en la informacion consignada en los

o e empleos: 314-15 de a SFA drea de Tesorerla, al no encontrarse el registro activo; en el (780 1698HC D "Egreso del
empleo 222-19 de la GBCP, se registrd erroneamente el codigo y grado del cargo; para el P g Personal”, con Se observé en SVE la actualizacion del procedimiento de egreso de personal, version 7 del 31 de octubre de 2025, en la
administrativa en por parte de talento Captura de pantalla que ;
o FONGEP empleo 222-30 no se realizo Ia actualizacion de la informacién en el aplicativo y en el caso[ P P2 la finalidad de |4 e <0 PR ENS A0 cual se actualizs la normatividad, conceptos y se incluye la actividad No. 21.( Solicitar actualizacién del Registro Publico
712312025 |3-2025-06255 |G o' 166 de dos funcionarias retiradas en el periodo evaluado, de los empleos 314-21y 314-11, no 2 incluir en el flujo |40 o on 18 10/1/2025 10/30/2025 | TH TH 100 Pendiente En desarrollo de Carrera Administrativa (RPCA). La afectividad de la accién se verificara de acuerdo al PAA programado para la
de? ariodo se observo la cancelacion del registro en el aplicativo, situacion que evidencia debilidades |, o o cio o de las o e vigencia 2026.
P en el seguimiento y verificacion de la informacion reportada en el RPCA, desconociendo g 8 actividades el 3
ontre el 1 marzo los lineamientos establecidos en el articulo 2.2.7.3 del Decreto 1083 de 2015, el articulo rados y novedades de proceso de
35 de la Ley 909 de 2004, como la Circular 011 de 2020 de la CNSC; lo que conlleva ala |% vy ; solicitud de
de 2024 al 31 de. retiro, por parte del Area
mayo de 2025. posible materializacion de riesgos relacionados con reporte de informacion inexacta o de Talento Humano cancelaciondel
o desactualizada, asi como a la posible vulneracién del derecho que tienen los funcionarios RPCA por motivo
de carrera administrativa a participar en procesos de seleccion o movilidad, de de la
conla vigente sobre carrera administrativa.
ante la Comision
Nacional del
Senvicio Civil.
Elaborar plan de
racionalizacion | 1. Plan de racionalizacién
de tramites. de tramites.
2. Captura de pantalla de
Elaborar un plan [la pagina web de la entidad
de donde se evidencie el
racionalizacion [ cargue del plan de
de tramites que |racionalizacién de tramites.
contemple un
auditoria al cronograma de | 1. Plan de racionalizacién
digitalizaciony | de tramites en el que se La OCl evidenci6 que en el numeral 9.6 de la pagina de transparencia de la entidad se publicé la version 1 del plan-
cumplimiento de. No se observé que se cuente con un documento formal que concrete las actividades de | Incumplimiento en la
regionalizacién. |encuentre establecido el p, donde se observan las fechas para realizar la automatizacion y
las disposiciones planeacién requeridas para digitalizar y automatizar los tramites de FONCEP en los planeacion y
\igentes de lazos dispuestos en el numeral 2 del articulo 2.2.20.6 del Decreto 088 de 2022, situacién |seguimiento a la El plan debe cronograma de racionalizacion de los tramites de la entidad, sin embargo se observa que el formato del plan esta en una version dificil
802712025 |3-2025-07206 |19 167 [P P 220 . g 1 incluir las digitalizacion y 101112025 1113012025 [ASAC ASAC 100 Pendiente En desarrollo de manipular y entender, ademas de indica que hay unos trémites de la entidad que no se pueden digitalizar. Se
Gobierno Digital, generada por falta de controles para el de las legales de
de de tramites recomienda actualizar el formato del plan a una versién mas comprensible al ciudadano y documentar la base normativa
Seguridad Digital reglamentarias vigentes, lo que conlleva a una posible materializacion de riesgos tréamites, por parte de
planeacion con la identificacion de las respecto de los tramites que no son suceptibles de en de I el decreto 088 de
y Proteccion de asociados a cumplimiento normativo. las areas involucradas.
datos personales para y 2022 y la normatividad vigente.
digitalizar y entregables.
automatizar los |2 Captura de pantalla de la
tramites de pagina web de la entidad
FONCEP, enlos |en la que se evidencie el
plazos cargue del plan de
en de tramites

ol numeral 2 del |en el nimeral 9/ 9.6 (otras.
articulo 2.2.20.6 | publicaciones) del link de
del Decreto 088 |transparencia.

de 2022.
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FECHA NOMBRE NUMERO

1D INFORME DESCRIPGION DEL HALLAZGO CAUSAHALLAZGO  CODIGO  DESCRIPCION FORMULA DEL FECHA DE EQUIPODE  RESPONSAB 1D INFORME NOMBRE INFORME S —, FECHA SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO.

FECHAFIN

[ [ HALLAZGO ACCION  DELAACCION INDICADOR /EVIDENCIA INICIO TRABAJO LE SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO ENTIDAD CIERRE

méricas e

la atencion de
Gl 1. Ficha técnica de la

metrica.
Serealizaré el  |2. Captura de pantalla de la
ajuste herramienta SVE.

jus
correspondiente
para transformar |1. Ficha técnica de las

Se observs en la auditoria a Gobierno Digital que en el proceso de gestion de tecnologias los indicadores | metricas "ATENCION A
Auditoria al de la informacion se presentaron casos registrados en la mesa de ayuda a través de la "ATENCION A |NUEVAS
complimianto de herramienta GLPI pendientes de atencion desde el afio 2024, sin que se haya S NUEVAS FUNCIONALIDADES Y
126 disposiciones evidenciado una gestion eleclwa i justificacion de los arasos, situacion que conllevaal | RS SRS FUNCIONALIDA |MANTENIMIENTO DE Se obsers la de las métricas yla de la ficha tecnica de los indicadores de la Oficina de
vigentes de de los pl en el Instructivo catdlogo de servicios de Sanos GLP! por carrar DESY OFTWARE Y Oficina de Oficina de y Sistemas, sin embargo teniendo en cuenta que a actvidad est rlacionada con o cumpliminto de os

802712025 (3202507206 | GO E L 168 [tecnologias de la informacion T Codigo: INS-APO-GTI-008 versicn 03 de noviembre do 5558 T 047 PV 1 MANTENIMENT | APLICATIVOS" - 101112025 1013012025 y y 100 Pendiente En desarrollo terminos internos para los GLPIS s rla GLP! actualizada de acuerdo

Sequridad Digital 2023, e Procedimiento de gestién de mesa de ayuda cdigo: PDT APO-GTLOO1 version: G0, % PP 0DE "ATENCION DE Sistemas Sistemas. con los adelantos que se vienen realizando por cada tipo de requer\m\enlo yenlo posble cumplir con los términos

003 de noviembre de 2024 y el Manual para desarrollo y soporte de software cédigo: MOI- SOFTWARE Y |REQUERIMIENTOS DE internos segun sea el nivel de servicio.

responsable en la OIS.

APO-GTI-004 version: 002 de octubre de 2023, lo que denota la falta de aplicacion de los APLICATIVOS" - | INFRAESTRUCTURA,

datos personales puntos de control, generando una posible materializacion del riesgo “recursos "ATENCION DE |PCS Y PERIFERICOS
tecnolsgicos gestionados incumpliendo los objetivos del proceso”. REQUERIMIENT |2. Captura de pantalla de la
0S DE herramienta en SVE,

INFRAESTRUC |mostrando los ajustes
TURA, PCS Y | realizados, con el fin de
PERIFERICOS" |evidenciar el cambio
en métricas, con |aplicado y facilitar su

el fin de faciltar|comprensién.

su seguimiento,
analisis y
evaluacion
dentro del marco

ejecutar el
control de
seguimiento a

Se implementara
un control para
el seguimiento a |1.Procedimiento de gestion

la gestion y de mesa de ayuda
cierre delos |actualizado.
Se observé en la auditoria a Gobierno Digital que en el proceso de gestion de tecnologias GLPl elcual  |2. Actas de la reuniones de
Auditoria al de la informacion se presentaron casos registrados en la mesa de ayuda a través de la sera seguimiento semenales a
herramienta GLPI pendientes de atencion desde el afio 2024, sin que se haya ‘ documentado en |los casos de GLPI's
cumplimiento de Debilidad en el
Jas disposiciones evidenciado una gestién efectiva ni justificacion de los atrasos, situacion que conlleva al |t P8 el flujo de
vigentas ds incumplimiento de los plazos establecidos en el Instructivo catalogo de servicios de T actividades del |1.Procedimiento de gestion Oficina de Oficina de i
812772025 |3-2026-07206 | et R iy 168 tecnologias de la informacidn T1 Cédigo: INS-APO-GT-008 versién 03 de noviembre de | (S5F T 0SBV 2 procedimiento  |de mesa de ayuda (PDT- 10/1/2025 121152025 y y 0 Pendiente En desarrollo La actividad atin se esta en terminos para su realizacion razén por la cual se revisara en el préximo seguimiento
. 2023, el Procedimiento de gestion de mesa de ayuda codigo: PDT APO-GTI001 version: : de gestionde  |APO-GTI001), actualizado Sistemas Sistemas

del profesional
responsable en la OIS.

Seguridad Digital
y Proteccion de
datos personales

003 de noviembre de 2024 y el Manual para desarrollo y soporte de software codigo: MOK- mesa de ayuda |en en su version 4 en la
APO-GTI-004 version: 002 de octubre de 2023, lo que denota la falta de aplicacion de los (PDT-APO-GTH- |herramienta SVE.

puntos de control, generando una posible materializacion del riesgo “recursos 001). Este 2. Actas de la reuniones de
tecnoldgicos gestionados incumpliendo los objetivos del proceso’. semenales a
debera los casos de GLPI's,
realizarse de | realizadas por la Oficina de
manera Informatica y Sistemas.
semanal,
dejando registro
de las
actividades
realizadas, asi
como de las
acciones

Implementar el
Protoco\o 1Pv6
nla

m(raes(ructura
de
del FONCEP.
*Falta de planificaicon Realizar la
para dar cumplimiento a implementacion
Auditoria al A partir e Ia verificacion de la aplicacion de las disposiciones del MInTIC respectoala  ||28 disposiciones de def protocolc gt nventario e Squipcel
cumplimiento de: adopcion del protocolo IPV6 en los actualizados con IPv6
adopcion del protocolo IPv6 en FONCEP, se observé que a la fecha de seguimiento no se
las disposiciones IPV6 dadas por el equipos que
[ tenia implementado el protocolo, incumpliendo con el plazo establecido en la resolucin [ /% e | . Oficina de Oficina de
812712025 |3-2025-07206 |0 169 1126 de 2021 y reiterado en la Circular No. 000015122, el cual vencié el 31 de diciembre ~ [o 10 1 Gl 10/1/2025 12/15/2025 y o Pendiente En desarrollo La actividad ain esta en terminos para su realizacion razén por la cual se revisara en el préximo seguimiento
Gobierno Digital, 'Demoras en el proceso la infraestructura |actualizados con IPv6, en el
de 2022, situacion generada por la falta de gestion requerida para el cumplimiento Sistemas Sistemas
Seguridad Digital 2 de solicitud de cambio fisica del cual se tenga el nombre del
normativo y que podria llegar a materializar el riesgo “Pérdida de disponibilidad de los.
y Proteccién de 3 de enrutamiento para el FONCEP, equipo, direccion IPva y
activos de informacién de los procesos de FONCEP
datos personales direccionamiento IPv6 mediante la direccion IPv6.
con el proveedor, por asignacion de un
parte de la OIS. equipo de
soporte, que
realice los.

cambios de las
direcciones IP en|
Ia configuracion
e red de cada
uno de los
equipos.
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[
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NOMBRE
[

Auditoria al
cumplimiento de
las disposiciones
vigentes de

Gobierno Digital,

datos personales

NUMERO
HALLAZGO

170

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En desarrollo de la auditoria al cumplimiento de las disposiciones vigentes de Gobierno
Digital, se observo que, al corte del mes de agosto de 2025, FONCEP no tiene
actualizadas las bases de datos en el RNBD de la Superintendencia de Industria y
Comercio, tal como lo dispone el numeral 2.7 de la Circular tnica de la SIC, situacion
derivada de Ia falta de identificacion de los roles que intervienen en el cargue de la
informacion y ausencia de controles para mantener actualizado el RNBD, lo que podria
llegar a materializar riesgos asociados a incumplimientos normativos, que podrian derivar
en posibles sanciones por parte de la SIC.

CAUSA HALLAZGO

* Fallas en la
actualizacion oportuna
de la plataforma RNBD,
por parte de la
Superintendencia de
Industria y Comercio -
sic.

copico
ACCION

DESCRIPCION
DE LA ACCION

RNED el
requerimeinto de
actualizacion de
las bases de
datos reportadas
por FONCEP.

En caso de no
publicacion , se
reiterara al

mediante oficio
externo, el
requerimiento
para que
actualicen las
bases de datos
reportadas por
FONCEP, en
cumplimiento de

proteccion de
datos
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1. Oficios de reiteriacion
enviados al Registro
Nacional de Bases de
Datos (RNBD) en
Colombia.

1. La totalidad de oficios de
reiteriacion enviados al
Registro Nacional de Bases|
de Datos (RNBD) en
Colombia, en el que se
evidencie la constante
solicitud de publicacion de
los reportes realizados por
el FONCEP.

FECHA DE
INICIO

111112025

FECHAFIN

12/15/2025

EQUIPO DE
TRABAJO

Oficina de

RESPONSAB
LE

Oficina de

Sistemas

Sistemas

1D INFORME
SEGUIMIENTO

NOMBRE INFORME
SEGUIMIENTO

EFICACIA
ENTIDAD

100

EFECTIVA

Pendiente

En desarrollo

FECHA
CIERRE

- 0 a0 s 0 1 19 9 0 0 :::TS

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO

Se evidencié que las bases de datos fueron en la pagina de la de industria y comercio en
el mes de septiembre de 2025. Se recomienda establecer controles para realizar oportunamente la actualizacion de las
bases de datos.

11/27/2025

3-2025-09933

Informe final de
evaluacion al
sistema de
gestion de
seguridad y salud
en el trabajo 2025.

171

En la evaluacion realizada a la operacion del COPASST durante la vigencia 2025, la OCI
observs que dos sesiones (agosto y septiembre), no fueron presididas por la persona
designada por el representante legal del FONCEP como presidente del comité, ni se
observs nueva designacion, incumpliendo con lo establecido en el literal a) del articulo 12
de la Resolucion de Mintrabajo No. 2013 de 1986 respecto a las funciones del Presidente
del Comité, situacion derivada de la falta de controles efectivos que permitan garantizar el
cumplimiento legal de la instancia.

1. Omision en alertar o
notificar al suplente para
la asistencia a las
sesones de comité por
parte del presidente
designado.

2. Desconocimiento de
las funciones y
responsabilidades
establecidas en la
normativa vigente en la
materia, por parte del
presidente designado.

capacitacion a
los miembros del
COPASST
relacionada con
Io establecido en
la Resolucién
No. DG-000014
de 2025y el
procedimiento
DCO-EST-DES-
003.

Realizar una
capacitacion
integral
destinada a los
miembros del
COPASST, con
el objetivo de
proporcionarles
un entendimiento
de la Resolucion
No. DG-000014
de 2025y el
documento
"Conformacion y
Reglamentacion
Comités
Funcionales -
DCO-EST-DES-
003" Esto

Registro asistencia.

Registro de asistencia que
evidencie la participacion
de la totalidad de los
miembros del COPASST

41112026

41302026

TH-SGSST

100

Pendiente

En desarrollo

Se aporto como evidencia de la ejecucion de la actividad el registro de asistencia de la capacitacion efectuada el 26 de
marzo de 2026 la cual tuvo como objeto " Roles y Funciones del COPASST" contando con la participacion de 7 personas
integrantes del COPASST. Conforme a lo anterior, se da por cumplida la actividad

La ejecucion de la actividad esta acreditada antes del corte del 30/06/2026. La efectividad se verificara en las auditorias
PAA 2026, oportunidad en la cual se evaluara si las sesiones del COPASST son presididas correctamente en los
periodos siguientes.

11/127/2025

3-2025-09933 |

Informe final de.

seguridad y salud
en el trabajo 2025.

171

En la evaluacion realizada a la operacion del COPASST durante la vigencia 2025, la OCI
observs que dos sesiones (agosto y septiembre), no fueron presididas por la persona
designada por el representante legal del FONCEP como presidente del comité, ni se
observs nueva designacion, incumpliendo con lo establecido en el literal a) del articulo 12
de la Resolucion de Mintrabajo No. 2013 de 1986 respecto a las funciones del Presidente
del Comité, situacién derivada de la falta de controles efectivos que permitan garantizar el
cumplimiento legal de la instancia.

1. Omision en alertar o
notificar al suplente para
la asistencia a las
sesones de comité por
parte del presidente
designado.

2. Desconocimiento de
las funciones y
r

normativa vigente en la
materia, por parte del
presidente designado.

ExpeaT
memorando
interno sobre las
funciones,

sy posibles
consecuencias

incumplimiento
dirigida a los
miembros del
COPASST.

Comunicar de

funciones y

Memorando interno firmado
por el Director General

Documento oficial que
establece de manera clara
y las funciones y

sdelos
miembros del
COPASST
(Comité Paritario

incumplimiento.
Este documento

de los

miembros del COPASST,
asi como las posibles
consecuencias.

41112026

41302026

TH-SGSST

100

Pendiente

En desarrollo

Se aporta por parte del proceso comunicacion con radicado :3-2026-02424 del 2026-03-26 remitida por el Area de
Talento Humano bajo el asunto de " Importancia del cumplimiento de funciones y asistencia a las sesiones del
COPASST". Dentro de se relacionan las de los miembros del COPASST, la
asistencia a reuniones y El documento firmado por el Director General y
en ese sentido, la accion se encuentra cumplida.

La ejecucion esta acreditada antes del corte del 30/06/2026. La efectividad se verificara en las auditorias PAA 2026
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rocedimiento
"identificacion y
evaluacion
requisitos
legales y de otra
indole" y su
osnechke Procedimiento y matriz
triz.
actualizados, con
visary
En la revision realizada a la matriz legal del SGSST del FONCEP, la OCI observé que no |Debilidad en los actualizar tanto p:zr:mad w "9"'““‘”‘
se encuentran actividades asociadas al cumplimiento de Decreto 1227 de 2022 ni su lineamientos el procedimients Se observo el lineamiento "IDENTIFICACION Y EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE "
(e nalae referenciacion como base normativa para su en particular la enel “identificacion y e e CODIGO: PDT-EST-GTH-012 VERSION: 002, actualizado en Junio de 2026. Sin embargo, revisada la MATRIZ DE
realizada al articulo 2.2.1.5.8 del Decreto 1072 de 2015, numeral 1.3: “Incluir el teletrabajo | procedimiento evaluacion de Y IDENTIFICACION DE LOS PELIGROS Y VALORACION DE LOS RIESGOS DE LOS SST CODIGO: FOR-EST-GTH-007
evaluacion al E actualizados que 5 W
e en su metodologia para la identificacion, evaluacién, valoracién y control de peligros y \dentificacion y requisitos evidencian Ia ssignacion de \VERSION: 002. se evidencia en la SVE que éste data del 11 de junio de 2020, por lo que se da por cumplida al 50%
112712025 (3-2026-09933 (3@ 40 172 |riesgos de la empresa o entidad, adoptando las acciones necesarias segin suPlan e [evaluacién de requisios 1 legales y de otra [*¥19eN0/20 2 39 6/112026 6/3012026 [ TH-SGSST 50 Pendiente En desarrollo
9 Trabajo anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”; situacion  |legales y de otra indole” indole” del SG- ot Y La réplica presentada por el area sefiala que la OCI verificé el la Matriz de
seguridad y salud ¢ frecuencia de verificacion
en el trabajo 2025. que se presenta por la falta de efectividad del control “Asegurar la correcta planeacion de [en cuanto a los tiempos SST, asi como (menor a un afio), Peligros FOR-EST-GTH-007, siendo el instrumento requerido la Matriz de Identificacion de Requlsn(os Legales del SGV
a las acciones que den cumplimiento a los estandares minimos del SG-SST" asociado al establecidos para la la matriz de EEsnain \; entidad SST. Verificado en SVE el procedimiento PDT-EST-GTH-012 version 002 actualizado en junio de 2026. Pendiente
riesgo denommado “Sistema de Gestion de Segundad y Sa\ud en el Trabajo SGSST actualizacion aplicable identificacion de uzga |denl\(?car oty verificacion de la Matriz de Requisitos Legales para determinar si la eficacia corresponde al 50% o al 100%.
parcial 0 del mismo.  |al SG-SST peligros, enla [P 5 Y
el actualizar oportunamente
= Y8 |ios requisitos legales y de
eretrabajadores |02 Indol, foraleciendo la
\oatablacionds|oestion del SG-SST.
una periodicidad
de verificacion
inferior a un afio
parala
identificacion de
los requisitos
Actualizar la
matriz legal del
SG-SST
incluyendo el
Decreto 1227 de |Matriz legal del SG-SST
En la revision realizada a la matriz legal del SGSST del FONCEP, la OCI observé que no. | Debilidad en los 2022 actualizada , con inclusion
del Decreto 1227 de 2022.
se encuentran actividades asociadas al cumplimiento de Decreto 1227 de 2022 ni su lineamientos Actualizar la
[omeTnalae referenciacion como base normativa para su en particular la enel matriz legal del | Matriz legal que evidencia
realizada al articulo 2.2.1.5.8 del Decreto 1072 de 2015, numeral 1.3: “Incluir el teletrabajo | procedimiento e gal q Se adjunto en la SVE por parte del auditado, el MATRIZ LEGAL SG-SST 2026. En ella se observa normatividad de la
evaluacion al E SG-SSTpara |laincorporacién del
e en su metodologia para la identificacion, evaluacién, valoracién y control de peligros y \dentificacion y ncomoray ol Decrate 1927 6o 2022 \igencia incluida, ademas del Decreto 1227 de 2022. Por lo anterior se da por cumplida la actividad.
112712025 (3-2026-09933 (S0 4 172 |riesgos de la empresa o entidad, adoptando las acciones necesarias segin suPlan e [evaluacién de requisios 2 o7 do | o o 41112026 413012026 |TH-SGSST 100 Pendiente En desarrollo
9 Trabajo anual del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”; situacién  |legales y de otra indole” P La ejecucion esta acreditada. Se verifico el cargue de la Matriz Legal SG-SST 2026 en SVE con el Decreto 1227 de 2022
seguridad y salud < 2022, para la gestién de
que se presenta por la falta de efectividad del control “Asegurar la correcta planeacion de |en cuanto a los tiempos incorporado. La efectividad se verificaré en las auditorias PAA 2026,
en el trabajo 2025. . normativo y
las acciones que den cumplimiento a los estandares minimos del SG-SST" asociado al establecidos para la todas las como herramienta para la
riesgo denominado: “Sistema de Gestion de Segundad Y auenalTrabslo SOSST) | aotilzscien spicatle P
parcial 0 del mismo.  |al SG-SST e
relacionadas con [control de riesgos en el SG-|
el teletrabajo y T.
demas requisitos
normativos estén
referenciadas
En la verificacién realizada por la OCI a los expedientes de hoja de vida de 6 funcionarios.
que ingresaron y 6 funcionarios que se retiraron de la entidad, se observaron faltantes de
Verificar y 1.- Hoja de control de
documentos que impidieron determinar el cumplimiento de los requisitos de vinculacién y
completar la historias laborales de
desvinculacion de funcionarios, tal como se relacion6 en el numeral 6.1.1, incumpliendo el Se observa hoja de control de historias laborales de funcionarios activos e informe mensual de intervencion de historias
Informe auditoria activos
betiesrs procedimiento para la administracion y custodia de historias laborales codigo: PDT-EST- Falta efectividad las historias Informes mensuales laborales , para los meses de marzo, abril, mayo y junio.
1211512025 | 3-2025-10484 173 |GTH-016 version: 001, situacion quo genera la materiaizacicn del iesgo ‘Talento 1 010312026 | 3011112026 |TH TH 44.44 Pendiente En desarrollo
. controles laborales de los |detallados que evidencia el
e , derivada de la falta de efectividad del control funcionario rogreso real de las. Los avances reportados por el rea para los meses de julio y agosto de 2026 corresponden al segundo semestre y no
“Validar el dmgenclamlenlo total del lormalo de solicitud de documentos” y el control prog modifican el resultado del corte al 30/06/2026. Seran considerados en el seguimiento del segundo semestre.
o activos de la intervenciones realizadas
‘Asegurar la conformacion y actualizacion de las historias laborales mediante la
Entidad. en las historias laborales.
aplicacion de los criterios técnicos por el D dela
Funcién Pablica y la Direccién Distrital de Archivo de Bogotd'.
Durante la revision de la liquidacion de la licencia de maternidad otorgada a una
funcionaria mediante la Resolucion 287 de 2024, se evidencio que el periodo
comprendido entre la fecha de inicio y la fecha de finalizacion de la licencia registrado en
el acto administrativo suma 127 dias, en lugar de los 126 dias establecidos en el articulo
1 de la Ley 1822 de 2017, que modifica el articulo 236 del Codigo Sustantivo del Trabajo.
Adicionalmente, se observo que el aplicativo PERNO calculé 127,78 dias de incapacidad Actualizar el
en la némina I“\O los 126 leg qa\menls establecidos, ademas de. IO‘ corres) nd\entep ala procedimiento 1- Procedimiento Se observo la publicacion del PROCEDIMIENTO LIQUIDACION Y PAGO DE NOMINA CON APORTES AL SISTEMA
y g N por "Procedimiento | Procedimiento liquidacion y DE SEGURIDAD SOCIAL CODIGO: FOR-EST-DES-002 VERSION: 009 desde el 29 de abril de 2026, esta pendiente de
Informe auditoria bonificacién de servicios pagada en el mes de noviembre de 2024, valor que fue causado
a situaciones. en la cuenta contable 13842602, lo que generd diferencias en los registros contables Falta de efectividad de liquidaciény  pago de némina con revision en las auditorias programadas para 2026.
1211512025 | 3-2025-10484 174 . 1 pago de némina. [aportes al sistema de 01/03/2026 | 300312026 |TH TH 100 En desarrollo
administrativas y frente al pago de la EPS. Las situaciones presentadas fueron derivadas de falta de Controles
'S con aportes al | seguridad social_V8 El procedimiento versién 009 fue publicado el 29/04/2026, dentro del periodo evaluado. La efectividad requiere verificar
némina efectividad de los controles “asegurar la gestion de cobro de las incapacidades, mediante
sistema de actualizado en la la adecuada aplicacién del control incorporado en la liquidacion de néminas posteriores, lo que corresponde a auditorias
los cobros persuasivos y las mesas de trabajo de conciliacion de las cuentas de
. seguridad herramienta SVE. PAA 2026
incapacidades con las areas de contabilidad, tesoreria y talento humano” que materializa '
p 8 h social”.
el riesgo “Talento humano gestionado inadecuadamente” y del control “validar la
informacion financiera y contable remitida por las areas que generan los hechos
economicos” que materializa el riesgo “Registro de informacion financiera y contable
inexacta o inconsistente” por deficiencias en su aplicacién, en el area de talento humano
como originadora de informacién, y en el rea contable como validadora
e A parir de la verificacion realizada por la OCI al reporte de cumplimiento durante el primer|
Rl semestre de las medidas afirmativas en coniratacién en FONCEP que se debfa presentar Realizar
el o120 do jullo do 2025 en e lnk dispuesto por a Secretaria de la Muer en la Girular 11 de| Fala de puntos de seguimiento al
1111312025 175 2024 3 ol ey pgicel peciebida el coriolparalioaailice) 1 cumplimiento de |, . g comite primario. 12/812025 1212012025 sy sy Pendiente [Enftlesatolio La actividad aun esta en terminos para su realizacién razén por la cual se revisara en el préximo seguimiento
ot 2020, modificado por el Decreto 634 de 2023, situacion generada por falta de controles | reportes de la secretaria Ias disposiciones
e cionaa efectivos que permitan el cumplimiento de los requerimientos legales dispuestos por la de la mujer a tiempo del Decreto 332
o Secretaria de la Mujer para de(ermmar la pamc\pac\én de la mujer en Bogotd, lo que de 2020.
i conlleva ala de riesgos n el normativo.
e A parir de la verificacion realizada por la OCI al reporte de cumplimiento durante el primer|
e semesire de las medidas afirmativas en contratacién en FONCEP que se debia presentar Realizar
el o120 do jullo do 2025 en e lnk dispuesto por a Secretaria de la Muer en la Gircular 11 de| Fala de puntos de seguimiento al
111312025 175 20282 3 ol oy pgicel peciebida el coriolparalioaailice) 2 cumplimiento de |, . 46 comité primario. 21112026 9/3012026  |SJ sy Pendiente En desarrollo La actividad atin esta en terminos para su realizacion razén por la cual se revisara en el préximo seguimiento
ot 2020, modificado por el Decreto 634 de 2023, situacion generada por falta de controles | reportes de la secretaria las disposiciones
e cionTaal efectivos que permitan el cumplimiento de los requerimientos legales dispuestos por la de la mujer a tiempo del Decreto 332
o Secretaria de la Mujer para de(ermmar la pamc\pac\én de la mujer en Bogotd, lo que de 2020
L) conlleva ala de riesgos. n el normativo.
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Realizar
Cumplimiento capacitacion
s A parti de la verificacion realizada por la OCI al reporte de cumplimiento durante el primer, sobre el
oy semestre de las medidas afirmativas en contratacion en FONCEP que se debia presentar

el 20 de julio de 2025 en el link dispuesto por la Secretaria e la Mujer en la Circular 11 de|Falta de puntos de

la obligacion

pocmatyes 2024, se ob ] de las del articulo 4 del Decreto 332 de |control para realizar los especifica Ry IR ED
11/13/2025 7 b P P asistenciaa la 3/1/2026 3/31/2026 En desarrollo La actividad atin esta en terminos para su realizacion razon por la cual se revisara en el proximo seguimiento
2020, modificado por el Decreto 634 de 2023, situacion generada por falta de controles | reportes de la secretaria contractual que (225

con la
efectivos que permitan el cumplimiento de los requerimientos legales dispuestos por la  [de la mujer a tiempo guarda relacion

fj‘;‘[’ﬁs’:‘:e fa Secretaria de la Mujer para determinar la participacién de la mujer en Bogot, Io que con el reporte de

Cuotas. conlleva a la de riesgos con el normativo. cumplimiento de
- las medidas

afirmativas.






